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Ozet

Bu makalenin amaci is-yasam dengesi kavraminin tanimini, 6nemini, uygulamalarini ve etkilerini anlamak ve is-ya-
sam dengesi konusundaki politika ve stratejilerin gelistirilmesine destek olmaktir. Ayrica, ¢alisma is-yasam dengesi ala-
ninda arastirma yapan akademisyenlere yeni arastirma alanlari sunmay1 ve insan kaynaklari uygulayicilarina mevcut alan
yazin dogrultusunda bilimsel bir temel sunmay1 amaglamaktadir. Bu baglamda, teorik yaklasimlar ile pratik uygulamalar
arasinda saglam ve etkili bir kdprii kurma hedeflenmektedir. Bu amagla, alan yazindaki modellere dayanarak, bu makale
is-yasam dengesinin kavramsa tanimlarini, belirleyicileri ve sonuglarini igeren genel bir bakis agisi sunmaktadir. Bu
makalenin ayni1 zamanda Tiirkiye’de yapilan ig-yasam dengesi arastirmalarini uluslararasi alan yazin ile degerlendirerek
bu kavramin kiiresel baglamini daha iyi anlamaya katkida bulunmasi amaglanmistir. Arastirmanimn yontemi hikayesel
(geleneksel) derlemedir. Alan yazindaki ig-yasam dengesinin kavramsal tanimlari, belirleyicileri ve sonuglart test edil-
mis modeller temelinde incelenmistir. Is-aile atismasi olarak adlandirilan is-yasam dengesinin eksikligi ve is-yasam
zenginlesmesi olarak ifade edilen ig-yagsam rollerinin birbirini beslemesi kavramlart da gesitli test edilmis modeller ve
meta-analiz ¢alismalari temelinde agiklanmistir. Bununla birlikte ig-aile ¢atismasi ve is-aile zenginlesmesi ile is-yagam
dengesi arasindaki iligki, 6nem ve katkilari ele alinmaktadir. Yapilan derleme sonucunda elde edilen bulgular is-yagam
dengesinin galisanlar ve isverenler i¢in nemli bir konu oldugunu géstermektedir. Is-yasam dengesinin saglanmasi, is-aile
catigmasinin azaltilmasi ve is-yagam zenginlesmesinin artirilmasinin birgok fiziksel, psikolojik, tutumsal ve davranigsal
olumlu ¢iktilart bulunmaktadir (6rn. Allen, Herst, Bruck, ve Sutton, 2000; Amstad ve ark. 2011; Yildiz, Yildiz, ve Arda,
2021; McNall, Nicklin, ve Masuda, 2010). Is-yasam dengesi, is-aile ¢atismasi ve is-aile zenginlesmesinin belirleyicileri
orgiitlerin is ve aile arasindaki dengeyi saglama konusunda etkin rol oynayabilecegine isaret etmektedir.
Anahtar Sézciikler: Is-Yasam Dengesi, Is- Aile Catismasi, Is-Yasam Zenginlesmesi, insan Kaynaklari, Endiistri ve Or-
giit Psikolojisi

Abstract

The objective of this article is to explore the concept of work-life balance, encompassing its definition, significance,
applications, determinants, and outcomes to support the development of policies and strategies concerning work-life
balance. It provides researchers with novel research avenues in the domain of work-life balance and furnishes human
resources practitioners with a scholarly foundation aligned with the extant literature, all aimed at establishing a robust
linkage between theory and practice. The current article will also contribute to a better understanding of the global context
of this concept by evaluating work-life balance research conducted in Turkey along with the international literature. The
research method is a narrative (traditional) review. Furthermore, it explores the concepts of work-family conflict, which
represents the lack of work-life balance, and work-life enrichment, which signifies the mutually beneficial interaction be-
tween work and personal life. These concepts have been examined through various tested models, existing literature, and
meta-analysis studies. The relationship between these concepts, their importance, and their contributions to individuals
and organizations has also been explored. This review revealed that work-life balance is of utmost significance for both
employees and employers. Attaining work-life balance, reducing work-life conflict, and enhancing work-life enrichment
yield numerous positive physical, attitudinal, and behavioral outcomes (e.g., Allen, Herst, Bruck, & Sutton, 2000; Am-
stad, Laurenz, Fasel, Effering, & Semmer, 2011; Yildiz, Yildiz, & Arda, 2021; McNall, Nicklin, & Masuda, 2010). The
antecedents of work-life balance, work-family conflict, and work-life enrichment indicate that organizations can actively
contribute to ensuring work-life balance.
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Is-yasam dengesine ait uygulamalar 1980’lerde,
Merck, Deloitte & Touché ve IBM gibi orgiitlerin an-
nelik izni, calisan asistanligt programlari, evde ¢ocuk
bakimi gibi uygulamalari ile basladi (Bird, 2006; Dizaho
ve Othman, 2013). Ancak, 1990’11 yillarda Kellog firma-
sinin geleneksel {i¢ giinliik sekiz saatlik vardiyalar yerine
daha esnek dort-alt1 saatlik vardiyalari uygulamaya bas-
lamas, ig-yasam dengesi konusunun saglam bir zemine
oturmasint sagladi (Dizaho ve Othman, 2013; Saxena,
2018). Bu saglamlastirma, kadinlari, erkekleri, ebeveyn
olanlari, olmayanlari, ciftleri ve ¢ift olmayanlari kapsa-
mast anlamia gelmektedir (Dizaho ve Othman, 2013).
Pandemi sonrast ise hibrit ve uzaktan ¢alisma yontemle-
rinin daha yaygin kullanimiyla birlikte is-yasam denge-
si, Endiistri ve Orgiit Psikolojisi Dernegi’nin (SIOP) iiye
anketlerine gore 2023 yilinda is hayatini en ¢ok etkileyen
konular arasinda ilk siralarda yer aldi. Pandemiden sonra
yasanan Biiyiik Istifa (Klotz, 2021) ve benzeri olaylar, is
ve ev hayati arasindaki denge kavramini kokten degistir-
di. Hibrit ¢alismanin “yeni normal” olarak kabul edilme-
si, dijital teknolojilerin hizli benimsenmesi, is esitsizlik-
lerinin ag18a ¢ikmasi, isgiicii piyasasindaki degisiklikler
ve calisanlar arasinda biiyiik bir rahatsizlik ve degisim
talepleri, bu dénemi karakterize eden bir siire¢ oldu.

Is-yasam dengesi iizerine yapilan pek cok arastir-
ma, tanimlar, teorik yaklasimlar, belirleyiciler ve sonug-
lar igermektedir. Bu ¢aligmalarin ¢ogu, is- aile ¢atismasi
(Greenhaus ve Beutell, 1985) ve is- aile zenginlesmesi
(Greenhaus ve Powell, 2006) alanlarinda yogunlastigi
goriilmektedir. Is-aile catigmasi, is-yasam dengesinin
olmama durumu, is-aile zenginlesmesi ise her iki alanin
birbirini beslemesi olarak tanimlanmaktadir. Is ve is dis1
yasam arasindaki iliskinin teorik gelisimi ve arastirma-
cilarmn iizerinde ¢alistiklar1 boyutlar incelendiginde, ilk
iliskinin Kahn ve arkadaslar1 (1964) tarafindan ‘is-ya-
sam catigmast’ olarak ele alindig1 gézlemlenmektedir. Bu
kavram is ve yasam alanlarindaki rollerin birbirleriyle
catismasi ve olumsuz bir sekilde birbirlerini etkilemeleri
olarak tanimlanmaktadir (Vatansever, 2010). Daha son-
ra, psikolojideki zayifliklar yerine olumlu yonlere vurgu
yapma yaklagimiyla birlikte bu alandaki calismalarin
kapsaminin genisledigi goriilmektedir. Bu yaklagim, is
ve aile rollerini birlestirmenin olumlu etkilerine odakla-
narak daha dengeli bir bakis acis1 sunmaktadir (Barnett,
1998; Frone, 2003; Greenhaus ve Parasuraman, 1999).

Is-aile gatismasinin belirleyicileri ii¢ ana grupta ele
alinmaktadir: kisisel yatkinliklar, is ve ev kaynakli catig-
ma faktorleri. Nevrotizm, negatif duygulanim, denetim
odagi, 6z yeterlilik, iyimserlik, uyumluluk, sorumluluk
kisisel yatkinliklar arasinda incelenen degiskenlerdendir
(Allen ve ark., 2012; Michel, Kotrba, Mitchelson, Clark

2011). Is kaynakl catisma faktorleri arasinda ise is rol
yiikii, is rol gatigmasi, is zaman talepleri, gorev cesit-
liligi, 6zerklik, aile dostu orgiitler gibi is 6zellikleri ve
sosyal destek arastirtlan is kaynakli ¢atigma faktorleri
arasinda yer almaktadir. Aile kaynakli catisma faktorle-
rinde ise aile rol ¢atigsmast, aile rol yiikii, aile rol belirsiz-
ligi, aile zaman talepleri, ebeveyn talepleri, cocuk sayisi,
aile- es destegi arastirilan faktorler arasindadir (Ford ve
ark., 2007; Michel ve ark. 2011). Is- aile catismasinin so-
nuglari ise fiziksel ve psikolojik saglik gibi bireysel ¢ik-
tilar, (Frone 2000; Allen ve ark. 2000; Geurts, Rutte, ve
Peeters, 1999) is tatmini (Bruck, Allen ve Spector, 2002;
Allen ve ark. 2000; Kossek ve Ozeki; 1998), yasam tat-
mini (Kossek ve Ozeki, 1998; Allen ve ark., 2000), isten
ayrilma niyeti (Allen ve ark., 2000) gibi tutumsal ¢iktilar
ve performans en ¢ok arastirilan davranis ¢iktilari arasin-
dadir (Allen ve ark., 2000).

[s-aile zenginlesmesinin belirleyicilerine yonelik
arastirmalar ise ig- aile alaninin sosyal destek, aile-ar-
kadas yanlis1 politikalar, is 6zerkligi gibi kaynak sagla-
yict baglamsal 6zellikleri ile ¢aligma saatleri, is-aile rol
yiikii, cocuk sayist gibi is- aile alaninin kaynak tiiketici
baglamsal 6zelliklerini kapsamaktadir. Is-aile zenginles-
mesinin ¢iktilarina iligkin ¢aligsmalar da fiziksel ve zihin-
sel saglik durumlarini igeren bireysel ¢iktilar, is tatmini,
aile tatmini, duygusal baglilik, isten ayrilma niyeti gibi
tutumsal ¢iktilar (McNall, Nicklin ve Masuda, 2010) ve
is performansi gibi davranigsal ¢iktilar (Carlson ve ark.,
2011) olmak iizere {i¢ kategoride arastirilmaktadir.

Is yasam dengesine odaklanan arastirmalarin so-
nuglarindan elde edilen onciil ve ¢iktilar, is ve aile politi-
kalarinin gelistirilmesi ve ¢alisanlarin ig-yasam dengesi-
ni saglamalarmi destekleyici onlemlerin belirlenmesinde
rehberlik edebilir (bkz. Tablo 1 ve Tablo 2).

1980’1lerde odak noktasi ¢alisan annelerin ihtiyag-
larinin karsilanmasiyla baslayan ig-yasam dengesi uygu-
lamalar1 zamanla birgok farkli niifusu da igerecek sekilde
evrilen esnek calisma ortamlarina kaydigi goriilmekte-
dir. Kadinlarin profesyonel rollerdeki artisi, medya ilgi-
si, kurumsal imajin gelistirilmesine ve itibar kazanmaya
yonelik cabalar, calisanlardan gelen geri bildirim/talep-
ler ve konsorsiyumlarin ortaya ¢ikmasi ig-yasam denge-
si hareketini ileri tasiyan faktorlerdendir (Harrington,
2007). Is-yasam dengesi konusu, giiniimiizde artan is
talepleri ile de giincel tartismalarda 6n plandadir (Guest,
2002). Bu baglamda is-yasam dengesi birey ve orgiit ba-
zinda fiziksel, psikolojik, tutumsal ve davranigsal olum-
lu ¢iktilartyla ¢alisanlar ve isverenler igin ¢cok yonli bir
konu olma &zelligini korumaya devam etmektedir. Ozel-
likle hibrit ve uzaktan ¢alisma yontemlerinin yayginlas-
mast, caliganlar igin is ve kisisel yasamlar arasinda daha
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Tablo 1. is-Yasam Dengesi, Is-Aile Catigmast, Is-Aile Zenginlesmesi Onciilleri ve Ciktilart

Is-Yasam Dengesi

Onciiller Ciktilar

- Olumlu iliskiler - Olumlu iliskiler
Tepe yonetiminin katilimi (6rn. Aile- dostu uygulamalar, esneklik Yasam tatmini
veren politika ve prosediirler) Is tatmini
Orgiit destegi Kariyer tatmini
Calisilan saat ve is programlari (6rn. Yilliklandirilmis saat, Calisan Bagliligi
sikistirllmis saat, esnek zaman, galisan tarafindan talep edilen Zihinsel saglik
mesali, i§ paylasimi, e-galigma) Performans
Tatiller/Dinlenme zamanlari/ Kariyer molast fyi olus

- Olumsuz iliskiler
Is talepleri (6rn. diizensiz caligma saatleri)
Ev talepleri (6rn. Cocuk bakimi gibi sorumluluklar)
Is- Aile Catigmast
Onciiller Ciktilar

Is-aile ¢atismast
- Olumlu iligkiler
Is stresi
Is/aile rol catigmasy/belirsizligi/yiikii
Zaman talepleri
Kisilik 6zellikleri (6rn. i¢ denetim odag1, negatif duygulanim/
nevrotizm)

- Olumsuz iligkiler
Calisan/Y 6netici/ Orgiit/Aile destegi
Gorev gesitliligi
Ozerklik
Aile dostu orgiitler
Olumlu aile iklimi

Kisilik ozellikleri (6rn. 6z-yeterlilik, duygusal denge, sorumluluk

sahibi olma, iyimserlik)
Aile- is ¢atigmast

- Olumlu iligkiler
Is stresi
Is/aile rol catigmasy/belirsizligi/yiikii
Aile zaman/ ebeveyn talepleri
Aile ¢atigmast
Cocuk sayis1
Kisilik 6zellikleri (6rn. i¢ denetim odag1, negatif duygulanim/
nevrotizm)

- Olumsuz iligkiler
Calisan/ Yonetici/ Orgiit/Aile destegi
Gorev gesitliligi
Ozerklik
Aile aktivitelerine ayrilan saatler

Kisilik ozellikleri (6rn. 6z-yeterlilik, duygusal denge, sorumluluk

sahibi olma, iyimserlik)

[s-aile ¢atismast

- Olumlu iligkiler
Fiziksel semptomlar/somatik sikayetler
Is/aile stresi
Tiikenmislik
Depresyon
Alkolii kotiiye kullanim
Isten ayrilma niyeti
Devamsizlik

- Olumsuz iligkiler
Aile tatmini
Ise baglilik
Is tatmini
Yasam tatmini
Is performansi

Aile-ig ¢atismasi
- Olumlu iliskiler
Genel stres
Tiikenmislik
Saglik problemleri

- Olumsuz iligkiler
Evlilik tatmini
Is tatmini
Is performansi
Iyi olus
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Is- Aile Zenginlesmesi

Onciiller

Ciktilar

Is-aile zenginlesmesi

- Olumlu iliski
Kisisel gelisim
Arkadag/es destegi
Aile ile gegirilen zaman
Cocuk say1s1
[s yerinde sosyal destek (6rn. galigma arkadaslar1 destegi, yonetici
destegi)
Aile dostu politikalar/ Aile dostu is kiiltiirii
Aile destekleyici yonetici davranislari
Hizmetkar liderlik
Is rol kalitesi
Is programi esnekligi
Kisilik 6zellikleri (6rn. Psikolojik yilmazlik, olumlu duygulanim,
is merkeziyetcilik)
Ozerklik
Gelir Yeterliligi
- Olumsuz iliski
Is giivencesizligi

Aile- iy zenginlesmesi
- Olumlu iliski

Is kaynaklari (6rn. is 6zerkligi, is yerinde sosyal destek, calisma

arkadaslar1 ve yonetici destegi

Aile destekleyici yonetici davranislari

Ise katilim

Hizmetkar liderlik

Aile i¢in uyum

Aile ile gegirilen zaman

iliski tatmini

Cocugun yast

Es destegi

Es caligma saatleri

Ailede sosyal destek

Birlikte yagsama/ evli olma

Kisilik 6zellikleri (6rn. aile merkeziyetgilik)
- Olumsuz iliski

Is talepleri (6rn. Ev is yiikii)

Aile rol yiikii

Is- aile zenginlesmesi

- Olumlu iliski
Genel saglik diizeyi
Fiziksel saglik
Zihinsel saglik
Is performanst
Is tatmini
Kariyer tatmini
Aile tatmini
Yasam tatmini
Ozerklik tatmini

- Olumsuz iliski
Is yiikii fazlalig:

Aile-is zenginlesmesi

- Olumlu iliski
Genel saglik diizeyi
Zihinsel saglik
Tyi olus
Is performanst
Is tatmini
Kariyer tatmini
Aile tatmini
Mliskililik tatmini
Yeterlilik tatmini

- Olumsuz iliski
Depresyon
Kronik saglik problemleri

Kaynak: Allen ve ark.2000; Amstad ve ar, 2011;Arikan, 2015; Brockwood, 2002; Carlson ve ark., 2010; Cinamon, 2006; Cinamon ve Rich, 2010;Demirtas
ve ark., 2014; Ford, Heinen, ve Langkamer, 2007; Frone, 1997; Grzywacz, 2000; Grzywacz ve Bass, 2003; Grzywacz ve Butler, 2005; Giirgentepe, 2022;
Hakanen ve ark., 2011; Kossek ve Ozeki, 1998; Lapiere ve ark., 2018; Lu ve ark., 2009; McNall ve ark., 2007; Michel ve ark., 2010; Stevens ve ark. 2007;
Rantanen ve ark., 2005;Rotondo ve Kincaid, 2008; Wadsworth ve Owens, 2007; Tiirk, 2022; Ulker, 2018;Y1ld1z ve ark., 2022; van Steenbergen ve Ellemers,

2009; Zimmerman, 2009.

fazla esneklik saglasa da bu durum ayni zamanda is ve
Ozel yasam arasindaki sinirlarin bulaniklagmasina da yol
acabilmektedir. Benzer sekilde ileri teknolojik araglar ve
iletisim kanallari, caliganlarin siirekli olarak isle baglan-
tida kalmasini saglasa da ¢alisanlarin ig-yasam dengesini
etkileyerek calisanlarin isten uzaklagsma veya siirekli eri-
silebilir olma baskisi yasamasina neden olabilmektedir.
Uzaktan ¢alisma ve teknolojinin etkisiyle, is mekanlari
ile bireylerin yagam alanlari arasindaki sinirlarin hem

fiziksel hem de sembolik olarak belirsizlesmesi, bu ge-
ciskenligin siirekli olarak artmasina neden olmaktadir.
Is-yasam dengesi konusu, bireylerin yasam kalitesi ve
toplumun refahi agisindan biiyiik dneme sahiptir. Bu ne-
denle, politika yapicilarin ve is diinyasinin ig-yasam den-
gesine yoOnelik stratejileri ve politikalar1 gelistirmesine
bilimsel bir temel saglayacak olmasi nedeniyle is-yasam
dengesi kavraminin anlasilmasi 6nemlidir.

Bu makale, is-yasam dengesi kavraminin tanimini,
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Onemini, uygulamalarini ve etkilerini daha derinlemesi-
ne anlayabilmek i¢in hazirlanmistir. Ayni zamanda, aras-
tirmacilara yeni ¢alisma alanlari sunmay1 ve is-yasam
dengesi konusunda daha kapsamli ¢alismalari tegvik et-
meyi, i diilnyasindaki uygulayicilara da rehberlik etmeyi
hedeflemektedir. Bu makale ayn1 zamanda Tiirkiye’de
yapilan is-yasam dengesi arastirmalart da uluslararasi
alan yaziniyla birlikte degerlendirerek konunun kiiresel
baglamdaki konumunu daha iyi anlasilmasina katkida
bulunmay1 hedeflemektedir. Bu amag¢ dogrultusunda bu
makale, ig-yasam dengesi konusundaki alinyazinin hi-
kayesel (geleneksel) bir derlemesini sunmaktadir. Hi-
kayesel bir derleme olarak, bu ¢alismanin temel amaci
mevcut aragtirma bulgularini 6zetlemek ve sentezlemek,
farkli teorik yaklasimlari incelemek ve ig-yasam dengesi
konusundaki cesitli kavramlari hikayesel bir perspektif-
ten ele almakla sinirlidir. Bu dogrultuda is-yasam den-
gesinin kavramsal tanimlari, belirleyicileri ve sonuglari
alan yazinda yapilan test edilmis modeller dogrultusun-
da incelenmistir. Is-aile catismasi olarak adlandirilan
is-yasam dengesinin eksikligi ve ig-yasam zenginles-
mesi olarak ifade edilen ig-yasam rollerinin birbirini
beslemesi kavramlari da ¢esitli test edilmis modeller ve
alan yazinda yer alan meta-analiz ¢alismalarin temelinde

Tablo 2. s-Yasam Dengesi Uygulamalarina Yonelik Oneriler

aciklanmigtir. Bununla birlikte is-aile ¢atigmasi ve is-a-
ile zenginlesmesi ile is-yasam dengesi arasindaki iliski,
6nem ve katkilart ele alinmaktadir

Bu dogrultuda birinci boliimde is-yasam dengesi
kavramini is ve orgiit psikolojisi perspektifinden ele alan
bireysel ve orgiitsel baglama dayali modeller incelen-
mistir. Ikinci boliimde ise is- yasam dengesi ile is- aile
catigmasi ve is- aile zenginlesmesi kavramlarinin arasin-
daki iliski ele alinmigtir. Bu amagla sirasiyla is-aile ¢a-
tigmasi ve is- aile zenginlesmesi test edilmis modeller ve
alan yazinda yer alan meta-analiz ¢aligmalarin temelinde
aciklanmigtir. Boylece makalenin ig-yasam dengesinin
kavramsal tanimlamalarina, belirleyicilerine ve sonugla-
rina iligkin arastirmacilarin ve insan kaynaklari uygula-
yicilarmin is-yasam dengesi kavramina iligkin genel bir
bakis sunmasi amaglanmistir. Sonug¢ boliimiinde kav-
ramlarin tanim, belirleyici ve sonuglart 6zetlenmis, tar-
tigma boliimiinde ise arastirmacilara ve insan kaynaklari
uygulayicilarina yonelik bilimsel bir temel olusturma
amacl sonuglar alan yazin dogrultusunda tartigilmistir.

is-Yasam Dengesi Kavram
Is-yasam dengesi uygulamalar1 1980’lerde artan
sayida profesyonel kadinin isgiicline katilmasinin dog-

Uygulayicilara Oneriler

v' Is-yasam dengesine yonelik yaklagimin, farkli kusaklardaki bireyler arasinda ve ayni kusak iginde dahi farkli anlamlar

tastyabilecegi goz oniinde bulundurulmalidir. Bu baglamda, her kusagin ig-yasam dengesine yonelik ihtiyaglar1 ve beklentileri

ayrintili bir sekilde incelenerek is-yasam dengesi politikalari olusturulmasi dnerilmektedir.

v Is-yasam dengesi stratejileri olusturulurken farkl sektorler ve kiiltiirler arasinda degisen ihtiyaclar ve degerler anlasilmali ve bu

dogrultuda genel stratejilerin yani sira ihtiyaglara 6zgii yaklasimlar gelistirilmelidir. Bu baglamda stratejilerin esneklik ve ig yeri

mutlulugu kavramlarini icermesi onerilir.

v Cift kariyerli ailelerin sayisindaki artig, ozellikle ileri yas gruplarindaki bakima ihtiyag duyan kisilerin varligiyla ig-yagsam

dengesini olumsuz etkilemektedir. Calisanlar1 destekleyici program ve politikalar 6zellikle bakim ihtiyaci i¢inde olan

caliganlari da hedef almalidir.

v" Acil durum izinleri, {icretsiz izinler gibi gesitli izinler ve kariyer molasi gibi programlar diizenlenebilir. Bu programlar,

calisanlarin kariyerlerini yonetmelerine, egitim almalarina ve kisisel gelisimlerine katkida bulunarak is ve aile alanlarmim

birbirlerine katkida bulunmasina destek olabilir.

v' s ve aile sosyal destek kaynaklari olusturulmali ve galisanlara bu sosyal destek alanlar tanitilarak bu kaynaklardan

yararlanmalari i¢in ¢alisanlar tesvik edilmelidir. Bu sosyal destek programlari, mentorluk programlarini, aile danismanligi

hizmeti, saglik hizmeti gibi cesitli program ve uygulamalar1 igerebilir. Bununla birlikte ¢aliganlara uygun destek arama ve

bulma yontemlerine iliskin farkindalik kazandirilabilir.

v' s ve aile arasinda dengeyi saglamak igin ¢alisanlarin kendi kisilik 6zelliklerine uygun stres yonetimi ve denge saglama

becerilerini gelistirmeye yonelik programlar diizenlenmeli ve galisanlar stres yonetimi konusunda bilinglendirilebilir.

v Gorev gesitliliginin artmasi ig-aile ¢atismasini artabilir. Bu nedenle zaman yonetimii yetkinlik gelistirme programlari gibi beceri

gelistirmeye yonelik programlar diizenlenebilir.
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Arastirmacilara Oneriler

Cinsiyet, yas, medeni durum, ¢ocuk sahibi olma, tek ebeveyn olma gibi demografik faktorlerin is-yasam dengesi tizerindeki
etkilerini daha ayrintili ve derinlemesine inceleyen calismalar diizenlenebilir. Bu faktorler arasindaki etkilesimleri anlamak

daha zor olan yonleri igeren derin seviyede gesitlige odaklanan gesitlilik, esitlik ve kapsayicilik politikalarmin teorik temelleri

olusturulabilinir. Bu teorik temeller, insan kaynaklar1 uygulayicilarina daha etkili politika ve uygulamalar olusturmalarinda

Caligmalarda vurgulanan baglamsal ve kisisel faktorleri daha detayli bir sekilde incelemeye yonelik arastirmalar yapilabilir.
Bu faktorlerin, is-yasam dengesi tizerindeki etkilerinin yani sira ¢aligsanlarin genel yasam kalitesi, mutluluk ve is performansi

Arastirmacilar, elde edilen sonuglara dayanarak insan kaynaklari uygulayicilarina destek mekanizmalari onerileri sunabilir

v
icin ¢oklu demografik degiskenleri iceren kapsamli ¢alismalar yapilabilir.

v Cinsiyet, yas gibi demografik faktorleri igeren yiizeysel ¢esitlik ve kisilik, degerler is tercihleri gibi ilk bakigta goriilmesi
rehberlik edebilir.

v
gibi cesitli alanlardaki etkileri daha derinlemesine arastirilabilir.

v
ve ¢aliganlarin ig-yagam dengesini iyilestirmek i¢in kullanilabilecekleri politika ve uygulamalarin etkili bir sekilde nasil
uygulanacagma dair yonergeler gelistirebilir.

v

Hibrit ¢alisma, tek ebeveyn olma gibi degisen is ve aile dinamiklerini anlamak i¢in derinlemesine ¢aligmalar yapilabilir. Bu
calismalar calisanlarin ihtiyaglarina daha iyi cevap verebilmek ve is-yasam dengesini giiglendirebilmek adina 6nemli bir bilgi

saglayabilir.

rudan bir sonucu olarak, ¢ocuk bakim programlarina
odaklanilmasiyla basladi. Bu hareketin kokleri 1960 ve
1970’1erdeki arastirmalara dayanmaktadir. S6z konusu
arastirmalar, Lotte Bailyn, Rhona ve Robert Rapoport
gibi akademisyenlerin kadin kariyerleri ile is ve aile ilis-
kisi iizerine yaptigi ¢aligmalar1 igermekte olup, ayrica
1970’lerde psikologlar Joe Pleck ve James Levine’in er-
keklerin ebeveynlik rolleri {izerine yaptig1 arastirmalart
da kapsamaktir. Son 30 yilda artan gift kariyerli aileler
ve tek ebeveyn aileler, ¢alisan talepleri bu konuya olan
ilgiyi arttirmaktadir. Cocuk bakim programlarina odak-
lanan alan, giiniimiizde bireyin ¢aligma yasaminin pek
cok yoniinii etkileyen genis bir alana evrilmistir. Odiil
programlart, ig tasarimi, kariyer gelisimi ve liderlik, ¢a-
lisan yer degistirme ve seyahat politikalari, izin alma, ig
takimlarmin olusumu, kurumsal sosyal sorumluluk ve
degisen kurumsal kiiltiir gibi bir¢ok alan, ig-yasam prog-
ramlarinin kapsamina dahil edilen unsurlardan sadece
birkagidir (Harrington,2007).

Is-yasam dengesinin alan yazindaki bazi tanimlari
su sekildedir:

“Isyerinde ve evde minimum rol catismasi ile mem-
nuniyet ve iyi isleyis ” (Clark, 2000, s. 349)

“Bireyin is ve aile alanlarinda, kendisi ve rol iliski-
li ortaklar arasinda miizakere edilen ve paylasilan rol-
le ilgili beklentilerin yerine getirilmesi” (Grzywacz ve
Carlson, 2007, s.458)

“Bir bireyin ayni anda hem iicretli igin hem de aile
sorumlulugunun gecici, duygusal ve davramissal talep-
lerini ayni anda dengeleme derecesi.” (Hill, Hawkins,
Ferris, Weitzman, 2001, s.49).

“Is ve aile baghliklarmi karsilama yetenegiyle
birlikte diger is-disi sorumluluk ve aktiviteleri de yerine
getirebilme yetenegi” (Delecta, 2011, s. 189).

“Iste, evde ve yasamn diger yonlerinde ¢coklu so-
rumluluklarin etkin yonetimi” (Naithani, 2010)

“Calisanin her iki alandaki rollerine esit zaman ve
ilgi ayirmast ve egit taahhiitlerde bulunmas:” (Erben ve
Otken, 2014, s. 105).

Is-yasam dengesinin tanimlanmasinda zorluklar
oldugu goriilmektedir. Tanimlamadaki baslica zorlu-
gun sebebi aslinda “is” ve “yasam” kelimelerinin an-
laminda yatmaktadir. “Is” teriminin “iicretli istihdam”
olarak tanimlanmasi durumunda ticreti 6denmemis ek
caligma saatleri, yolculuk siireleri veya evden ¢alisma
gibi faktorler ile ev ve is arasindaki siirlarin belirsiz-
lesmesi gibi durumlar is-yasam dengesini tanimlamayi
giiclestirmektedir. Diger yandan yagsam yani “is dis1”
(non-work) kavrami da biraz karigik gibi goriinmektedir.
Ciinkii bu alanda yapilan ¢ogu ¢alisma, igin aile yasami-
na karigmasi olarak ele alsa da “is dig1” yasam sadece
aile kavramindan olugsmamaktadir. Bu baglamda aile “is
dis1” yasamin yonlerinden sadece biridir. Bu nedenle an-
lamin kisilere gore degisebileceginden yola ¢ikarak 6z-
nel ig-yagam dengesinin degerlendirmesi yapilmaktadir
(Guest, 2002). Dar kapsamda is-yagam dengesi “ev ve
is icin verilen taahhiitlerin yerine getirilmesi i¢in yeter-
li zaman ayrilmas:” olarak verilebilirken (Guest, 2002,
s. 263) daha 6znel bir degerlendirme ise basitge “is ve
yasamin geri kalani arasindaki algilanan denge” olarak
tanimlanmaktadir (Guest, 2002, s. 263).

Aycan (2010) da ¢aligmasinda, bir kiginin dengenin
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varligina disaridan birinin gézlemci olarak karar verme-
sinin zorluguna dikkat ¢ekmektedir. Bu nedenle, denge
kavraminin 6znel bir tanimi oldugunu ve kisinin kendi
perspektifinden, kendi ihtiyaglarini ve taleplerini yete-
rince karsiladigi seklinde degerlendirmesi durumunda
kisinin dengeye ulastigini belirtmektedir. Kisinin ken-
disi, isi ve yasami arasindaki uyumu degerlendirirken,
dengenin varligini hissetmesi ve deneyimlemesi 6nem-
lidir. Nesnel tanimina bakildiginda ise Avrupa mevzua-
t1 haftalik kirk sekiz saat ¢aligmanin saglik i¢in uygun
oldugunu belirtmektedir. Bu saatleri asan ¢alisma siire-
sinin ¢alisan saglik ve performanslarinda diisiis oldugu
ileri siiriilmektedir. Bu durumda buradan yola ¢ikarak
is-yasam dengesinin nesnel tanimi “48 saat iizerinde
calisan bireylerin is ve yasamin geri kalani arasinda
olan dengesizlik” olarak ele alinmaktadir (Guest, 2002,
s.264). Ancak Guest (2002) kisi bu iliskide denge 6nce-
ligini isine vermisse, kisinin 48 saat lizeri ¢aligmasini ¢a-
lisanin kendisi ig-yagam dengesizligi olarak kabul etme-
yebilecegine dikkati ¢ekmektedir. Dolayisiyla is-yasam
dengesi nesnel bir 6zellik gostermeyebilmektedir.

Vatansever (2010) de Tiirkiye’de is yasam dengesi-
nin giinliik dilde nasil algilandigim: degerlendirmek iize-
re yuriittiigii ¢alismada iiniversite mezunu katilimcilarla
birlikte bir odak grubu ¢alismasi gergeklestirmistir. Bu
amacla katilimeilara “Is ve is disi yasam dengesi deyin-
ce akliniza neler geliyor?” sorusu yoneltilmistir. Cevap-
lar dort baslik altinda gruplanmustir: “harcanan zaman
dengesi”, “isten zamaninda ¢ikma” gibi ifadeler zaman
kullanimi boyutunu olusturmaktadir. “Zihinde eve tasi-
nan stres veya beyin yorgunlugu olmamasi1” gibi ifadeler
gerginlik-yorgunluk boyutunu, “gece yatarken isle ilgili
diistinmeme, baska seylerin hayalini kurma” gibi ifade-
ler dncelikler-tercihler boyutunu ve “hayati kagirmama
veya hayati yasayayim diyerek isleri ertelememe” gibi
ifadeler ise is dig1 yasamin, is yagamina etkisi boyutunu
olusturmaktadir.

Tiirkiye’de yiiriitiilen bu caligma, ig-yasam den-
gesinin alan yazinindaki tanimlar ve siiflandirmalarla
biiytik benzerlik tasimaktadir. Alan yazinda is- aile ya-
sam dengesi konusunda 6nemli bir yere sahip olan Gre-
enhaus, Collins ve Shaw (2003) da ¢aligmasinda benzer
sekilde yagsam alanlarindaki esitlik vurgulanmaktadir.
Calisma, “denge” nin olusabilmesi i¢in ii¢ boyuta dikkati
¢ekmektedir; zaman, baglilik ve tatmin dengesi. Zaman
dengesi, is ve aile rollerine esit zaman ayirabilme yete-
negini; baglilik dengesi, her iki role de psikolojik bagli-
ik gdstermeyi; tatmin dengesi ise is ve aile rollerinden
esit tatmin elde etmeyi icermektedir.

Is-yasam dengesinin 6znel yapist (Aycan, 2010;
Guest, 2002) ve kusaklar arasi bireylerin ig-yasam den-
gesine yonelik yaklasimlarin degismesi (McKinsey
Company, 2023; Racolta-Paina ve Irini, 2021) nedeniyle

isverenler, is-yasam dengesi uygulamalarini sekillendi-
rirken farkli kusaklarin ig-yasam dengesi yaklagimlari-
n1 anlamasi 6nemlidir. Farkli yaklasimlarin anlagilmasi
kurumlarin, is-yasam dengesi uygulamalarina ayirdiklari
zaman, emek ve para kaynaklarini verimli kullanmalari-
na olanak tanimaktadir.

Is-yasam dengesinin 6znel yapist (Aycan, 2010;
Guest, 2002) ve kusaklar arasi is-yasam dengesi yak-
lasimlarindaki degisimler (McKinsey Company, 2023;
Racolta-Paina ve Irini, 2021) nedeniyle igsverenler, farkli
kusaklarin bu konudaki yaklagimlarini anlamaya odak-
lanmalidir. Farkli yaklagimlarin anlasilmasi, kurumlarin
is-yasam dengesi uygulamalarina ayirdiklar kaynaklari
daha verimli kullanmalarina olanak tanir. Kohll (2018)
da is-yasam dengesi konusundaki bilgi ve yaklasimin
siirekli evrildigine dikkat ¢ekerek, bunun daha iyi anla-
silabilmesi i¢in farkli nesiller arasindaki goriislere vurgu
yapmaktadir

Alan yazmindaki tanimlar (Abraham ve Frank,
2014; Murphy, 2007) temelinde degerlendirildiginde,
kusak; yaklagik olarak ayni déonemde dogmus, benzer
sosyal, kiiltiirel ve tarihsel kosullar altinda biiyiimiis,
ortak deneyimlere sahip bireylerin olusturdugu bir grup
olarak tanimlanabilir.

Farkli kusak modellerinde zaman araliklar1 ve
isimlendirmeler biraz degisiklik gostermektedir. Farkli
kusak modellerinde zaman araliklar1 ve isimlendirmeler
biraz degisiklik gostermektedir. Kohll (2018), II. Diinya
Savasi sirasinda 1945-1960 yillari arasinda dogan bebek
patlamasi kusagini, 1961-1980 yillar1 arasinda doganlar1
X kusagi olarak tanimlarken, 1981-2000 yillar1 arasinda
doganlar1 Y (Milenyum) kusagi olarak ele almaktadir.
Pew Arastirma Merkezi ise milenyum kusagini 1996°da
sonlandirirken, 1997°den sonraki doganlar1 yeni bir ku-
sak olarak kabul etmektedir. Bu kusak, en geng is giicli
kusag1 olup (Dimock, 2019), esneklik, gesitlilik, siirdii-
riilebilirlik ve kendi degerleri ile uyumlu bir 6rgiit yapist
onceliklerine sahiptir (Kumar, 2023). Genel olarak, 1946
oncesi kusak “Ikinci Diinya Savasi Oncesi Kusagir” ola-
rak anilirken, 1946-1964 arasi doganlar “Bebek Patla-
mas1” kusagi olarak bilinir. 1965-1980 arasindakiler “X
kusagi,” 1980-2000 arasindakiler “Milenyum kusag1”
(Y kusagr) ve 1996-2010 arasindakiler “Z kusag1” olarak
adlandirilmaktadir (Murphy, 2007; McKinsey Company,
2023).

Bu kusaklarin is-yasam kavramina yonelik bakigla-
rin1 anlamak i¢in karsilastiklari tarihi olaylara yakindan
bakmak, kavrama olan yaklagimlarini kolaylagtirmak-
tadir. Ikinci Diinya Savasi 6ncesi kusak, ¢ocukluk veya
genglik déneminde kinci Diinya Savagmi goren kusak-
tir. Bu nedenle, bu kusagin bicimlenme yillari, tarihteki
en biiyiik uluslararasi ¢atigmalardan birinin tam ortasina
denk gelmistir (Ghosh, 2021). Sadakat, vatanseverlik,
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kurumlara olan giiven ve yiiksek is etigi gibi 6zellikleri
tasiyan bu kusak, islerini bir gorev ve yiikiimliilikk olarak
algilamakta ve onlar i¢in “para kazanma ve biriktirme”
onemlidir (Lancaster ve Stillman, 2002; Kupperschmidt,
2000). Abraham ve Frank (2014), bebek patlamasi kuga-
gin1 tanimlayan 6nemli olaylart su sekilde siralamakta-
dir: Biiyiik Bunalim, Pearl Harbor ve ikinci Diinya sava-
s1, Gi Bill ve Kore Savasi. Bu kusak, Vietnam Savasi’na
kars1 protestolar ve hippi kiiltiirii ile 6ne ¢ikan, miizik,
giyim tarzlar1 ve toplumsal normlarda énemli degisiklik-
lere liderlik eden bir kusaktir. Cinselligin 6zgiirligiinii
ve otoriteye kars1 sorgulayict bir tutumu popiilerlestiren
bu kusak, zor zamanlar1 deneyimledigi i¢in is yasaminda
istikrar ve istihdami 6nemli bir fenomen olarak gérmek-
tedir (Rafferty, 2017). Dolayisiyla bu kusak is-yasam
dengesini saglamaya vurgu yapmamakta, hayattaki an-
lam1 ¢alismada aramaktadir. Bu nedenle kariyerleri on-
lar i¢in 6nemlidir (Strauss ve Howe, 1991). Bu kusak,
kendisini takip eden nesillere gore daha uzun siire ayni
sirkette ¢aligsmayi tercih etmektedir (Abraham ve Frank,
2014). Bu nesil idealist, rekabet¢i ve sonug odakli olarak
tanimlamaktadir. Dahasi, aileleri ve igverenleri i¢in kisi-
sel refahlarini feda etmeye meyillidirler. Bununla birlik-
te, hala is yasaminda ¢ogunlugunu iist diizey goérevlerde
yer alan bebek patlamasi kusaginin %801 orta ile yiiksek
stres seviyesine sahiptir (Leibow, 2014). Pew aragtirma
merkezi resmi isgiicii analizlerine gore 2018 yilinda
65 ila 72 yaslari arasindaki bebek patlamasi kusaginin
%29°u ¢alisiyor veya is artyordu. En geng Boomers (be-
bek patlamasi kusagi) 2017°de 53 yasindaydi, en yash
Boomers ise 70’in iizerindeydi. Her y1l, bebek patlamast
kusaginin emekli olmasi nedeniyle bu kusagimn isgiicii-
niin boyutu kiigiilmeye Z kusaginin isgiicii ise bilylimeye
devam etmektedir.

1961-1980 yillar1 arasinda dogan X kusaginin
onemli etkileyici olaylar1 su sekildedir: Bilgisayarlar,
Challenger felaketi, Berlin Duvarmin yikilisi, HIV/
AIDS salgini, Oklahoma City, O.J. Simpson, Cernobil
ve Ulusal Uzay istasyonu olaylari, Sovyetler Birliginin
yikilmasi (Abraham ve Frank, 2014). Bu kusak, bu tiir
tarihi olaylar ve is diinyasini etkileyen ekonomik belir-
sizlik gibi kiiresel olaylart deneyimledi. Ebeveynlerinin
kurumsal kiigiilmeler nedeniyle toplu isten ¢ikarmalara
sahitlik ettiler. Ayrica, ebeveynlerinin uzun ¢alisma sa-
atlerini gozlemleyerek biiyiidiiler ve is-yasam dengesini
saglamanin zorlugunu anladilar (Kohll, 2018) Daha ba-
gimsiz ve igverenlerine daha az bagli bir kusak oldular
(Leibow, 2014). Arastirmalara gore bu kusak ig-yasam
dengesi, is giivencesi ve yiiksek gelir gibi unsurlara
onem vermektedir. Ancak, arastirma sonuglari, bu kusa-
g1in daha yiiksek bir maas yerine kendi degerlerine uygun
bir igverenle ¢alismayi tercih edebilecegini de goster-
mektedir (Buffet, 2022).

1981- 2000 yillart arasinda dogan milenyum kusa-
gimnin kimligi ise Biiyiik Durgunluk, 11 Eyliil ve sosyal
medya ile internetin genislemesi gibi olaylarla sekillen-
di. Bu kusak teknoloji meraklist ve hevesli olmasinin
yani sira kendinden emin ve basari odakli olarak tanim-
lanmaktadir. Bu nesil, iletisim, ¢aligma programlart, izin
alma gibi konularda daha fazla esneklik saglanmasi igin
yiiksek maastan fedakarlik yapma egilimindedir (Lei-
bow, 2014). Orgiitler bu kusak icin gesitli olanaklar ve
etkinlikler sunarak caligma ortamlarini canlandirmaya
caligsalar da bu kusak bu tiir uygulamalara ¢ok da 6nem
vermediklerini ifade etmektedir (Kohll,2018).

1996-2010 yillart arasinda dogan Z kusaginin kim-
ligi, dijital ¢ag, iklim kaygisi, degisken mali durumlar
ve COVID-19 etkisiyle sekillenmektedir. Bu kusak bi-
reyleri, hayata genellikle daha olumsuz bir bakis agisina
sahip olsalar da, irksal adalet ve siirdiiriilebilirlik gibi
gliclii degerlere sahiptir. Z kusagi, sosyal etki yaratma ve
anlam arayiginda olduklari i¢in, sirketlerin siirdiiriilebi-
lirlik, sosyal sorumluluk ve gesitlilik odakli politikalarini
benimsemelerini onemsemektedir (McKinsey Company,
2023). Arastirma sonuglari ayrica, Z kusagmin 6nceki
kusaklardan daha ¢esitlendirilmis bir diinyaya deger ver-
digini gostermektedir. Bu nedenle, bu kusak i¢in isyerin-
de ¢esitlilik ve kapsayiciliga olan bagliligin sadece “iyi
bir sey” olmadigi, ayni zamanda bir beklenti oldugunun
alt1 ¢izilmelidir (Kumar, 2023).

Kusaklara 6zgii ig-yasam dengesi yaklagimlarini
gosteren bu aragtirmalar dnemli olmakla birlikte, ig-ya-
sam dengesinin ayn1 kusak i¢inde bile bireyler i¢in farkli
anlamlara gelebilecegi vurgulanmaktadir. Bu da dolay1-
styla, is yeri mutlulugu ve is yasaminda esneklik kav-
ramlarini giindeme getirmektedir ve bu durum goz ardi
edilmemelidir (Kaliannan, Perumal ve Dorasamy, 2015;
Kohll, 2018; Leibow, 2014).

Is-yasam dengesinin onciillerini ve ciktilarmi be-
lirleme ve bir model iizerine yerlestirme, is-yasam den-
gesi aragtirmalarina teorik temel saglayarak arastirma ve
uygulama odaklilik kazandirmaktadir. Dolayisiyla ince-
leme ve degerlendirme siireglerini desteklerken insan
kaynaklar1 yonetiminde etkili politika ve uygulamalarin
gelistirilmesine katkida bulunmaktadir. Bu baglamda is
ve orgiit psikolojisi perspektifinden bireysel ve orgiitsel
baglami i¢eren modellerin (Guest, 2002; Dizaho ve Oth-
man, 2013) gelistirildigi goriilmektedir.

is-Yasam Dengesi Onciilleri Guest (2002) tarafin-
dan gelistirilen modelde is-yasam dengesinin belirleyici-
leri {i¢ grupta ele alinmaktadir: i) orgiitsel faktorler, ii)
aileye iliskin ev talepleri ile ev kiiltiird, iii) bireysel fak-
torler. Modeldeki “ev terimi” bireyin is digindaki kisisel
yasamini, aile iliskilerini, sosyal etkilesimlerini ve ben-
zeri unsurlari igermektedir. Orgiitsel faktorler, is talepleri
ve is (orgiitsel) kiiltiiriinii kapsamaktadir. Ornegin esnek
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saatler gibi uygun politikalar ve uygulamalar araciligryla
denge desteklenebilmekte veya bozulabilmektedir. Uzun
siire ve diizensiz ¢alisma saatleri de is talepleri drnekle-
rindendir. Bu tiir is talepleri, acil aile meseleleriyle ilgi-
lenilmesi gereken durumlarda caliganlara hosgorii gos-
terilmesini zorlastirabilmektedir. Calisanin is disindaki
sorumluluklarini ve taahhiitlerini kapsayan ev talepleri
ve ev kiiltlirli ise yash akrabalarin bakimi, ¢gocuk baki-
m1 veya yemek pisirme gibi sorumluklari icermektedir.
Bireysel faktorler ise is yonelimi, kisilik, enerji, kisisel
kontrol ve basa ¢ikma, cinsiyet, yas ve kariyer unsurla-
rin1 kapsamaktadir. Bireysel faktorlerde bulunan is yo-
nelimi, kisinin ig veya ev yasamindan hangisini yagamin
kendi merkezine koydugunu belirtmektedir. Bununla
birlikte bireyin basari ihtiyaci ve ise katilim egilimi de
bireysel faktorler grubunda yer almaktadir. Yazar, mo-
delde o6zellikle yiiksek talep getiren goérevler icin enerji
seviyelerine dikkati ¢ekmekte ve kontrol odag ile re-
kabetci taleplerin baskilariyla basa ¢ikma kapasitesini
kisisel faktorlerdeki 6nemine deginmektedir. Modelde
yas, cinsiyet ve mevcut yasam ve is kariyer agamalari
da kisinin belirli taleplere karsi istekliligini etkileyece-
ginden 6nemlidir.

Model ig-yasam dengesinin dogasini ise dznel ve
nesnel olarak tanimlamaktadir. “Oznel” gostergeler den-
ge ve dengesizlik durumlarini ifade etmektedir. Is ve ev
ici faaliyetlere esit agirlik verildigi ve aralarinda ciddi
bir ¢atisma olmadiginda denge durumu olusmaktadir.
Ancak bu denge kisinin kendi se¢imi ile ev veya ig ha-
kim oldugunda da olusabilmektedir. Miidahale durumu
ise bir yasam alanindan digerine belirgin bir sizma veya
yayilim oldugunda ortaya ¢ikmaktadir.

Nesnel belirleyiciler ise ¢alisma saatlerini ve ¢a-
lisma saatleri disinda kesintisiz ve serbest zamanlar ile
evdeki diger faaliyetleri igermektedir. Nesnel belirleyi-
cilerden aile rolleri ise evdeki ve toplumdaki sorumlu-
luklarin paylagimini ifade etmektedir. Ancak bu durum
her zaman miidahale durumuna veya catismaya yol ag-
mamaktadir. Yani, nesnel ve 6znel belirleyiciler ile ayn1
dogrultuda olmayabilmektedir. Ornegin ev ve ise esit
vurgu yapan bir birey tarafindan haftalik 55 saatlik ¢alis-
ma dengesizlik durumu olarak algilanabilecekken denge
durumunda Onceligini ise veren kisi bu durumu denge-
sizlik olarak algilamayabilir.

Dizaho ve Othman (2013) modelinde ise is-yasam
dengesinin Oncelleri dort kategoriden olugmaktadir:
Tepe yonetimin katilimi; ¢aligilan saatler ve is progra-
mi; ayrilmalar/tatiller/kariyer molasi ve kisisel yasam
ile sorumluluklar. Modelin en 6nemli unsurlarindan biri
tepe yonetimin is- yasam dengesine katilim istegi olus-
turmaktadir. Alan yazin, tepe yonetimin ig-yasam den-
gesinin saglanmasinda ve c¢alisanlarin isleri ile kisisel
yasamlarini 6rgiit yararina dengelemelerini destekleyen

bir organizasyon olusturmadaki etkisini agik¢a ortaya
koymaktadir (Isa ve Indrayati, 2023). Ust yonetim is
yasam dengesini aile dostu uygulama ve is-aile kiiltiirii
gibi cesitli girisimler ve uygulamalar ile destekleyebil-
mektedir. Genellikle, aile dostu uygulamalar, evden ¢a-
lisma ve/veya daha esnek ¢aligma programlar gibi, is ve
calisanin bakimini iistlenen kigilere zaman ayirmalarini
saglayabilecek esnek uygulamalari igermektedir.

Ust yonetimin kullanabilecegi is/yasam programla-
r1ise finansal veya zaman iligkili olup ¢aliganin kisisel ve
is sorumluluklariyla bag edebilmesine yardimer olacak
esnek is diizenlemeleri, telekomiinikasyon, evden ¢alis-
ma ve ¢esitli izinleri, aile destegi ile saglik programlarini
kapsamaktadir. Bununla birlikte {ist yonetim tarafindan
baslatilan, ¢alisanlarin gesitli gérevlerini yaparken ayn1
zamanda kisisel meselelerini ¢ozebilmeleri igin esneklik
veren politika ve prosediirlerin biitiinii olarak tanimlanan
is/yagam girisim ve politikalarin da is- yasam dengesini
saglamaya yonelik ara¢ olarak kullanilmaktadir. Is aile
kiiltiirti diger bir arag olup 6rgiit kiiltiiriiniin, ¢alisanlari-
nin aile sorumluluklarini ve yiikiimliiliklerini ne oranda
kabul ve saygi duydugu, yonetim ve ¢alisanlarin kisisel
ve is ihtiyaglarini kargilamak i¢in birlikte ¢caligmaya ne
oranda tesvik edildigiyle iliskilidir.

Dizaho ve Othman’m (2013) is-yasam dengesi-
ne iliskin ikinci unsur ¢aligilan saatleri ve is program-
larin1 kapsamaktadir. Caligilan saatler yilliklagtirilmig
saat, sikigtirtlmig saat, esnek zaman veya mesai sekilde
is- yagam dengesini saglamak i¢in kullanilabilmektedir.
Yilliklastirilmis saatler ¢alisma saatini standart ¢aligma
haftasi temelinde drnegi haftada kirk saat gibi tanimla-
mak yerine, ¢alisma saatlerinin ¢aligma planlarina gore
tiim yi1l boyunca dagitilmasini tanimlamaktadir. Sikis-
tirllmis saat ise ¢aligsanin ¢alisma haftasinda birkag giin
boyunca tam giin ¢alistigi anlamindadir. Yani ¢aligan
haftada dort giinde tamamlamasi gereken kirk saatlik ¢a-
lismasint tamamlayabilmektedir. Boylece ¢alisan kisisel
sorumluluklarint yerine getirmesi igin zaman ayirabil-
mektedir. Esnek zaman ise ¢alisanin kabul ettigi haftalik
calisma saatlerinin ise baglama zamanlarini ve ¢alisma
zamanlarini degistirebildigi veya secebildigi durumlari
icermektedir. Calisma saatlerin s6z konusu fazla mesai
oldugunda ise fazla mesainin is-yasam dengesine olum-
suz etkisine dikkat ¢ekilmektedir. Dizaho ve Othman
(2013) ig-yasam dengesinin saglanmasinda mesainin
bazen gerekli oldugunu (6rnegin kisi igin finansal bir
gerekliligi karsilama) ancak ¢ok fazla mesai olmasinin
psikolojik, bilissel ve duygusal tehlikeler yarattiginin
altin1 ¢izmektedirler. Holly ve Mohnen (2012) ¢alisma
sonuglari da benzer sekilde yiiksek ¢aligsma saatlerinin ve
fazla mesainin her zaman daha diisiik memnuniyete yol
acmadigin1 gostermektedir. Ancak sonuglar, ¢alisma sa-
atlerinin azaltma isteginin is ve yagsam doyumu ile arala-
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rinda olumsuz iliskiye sahip olduguna isaret etmektedir.
Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) (2022) de ¢alisma
saatleri ve ¢alisma siiresi diizenlemelerinin, bireylerin
ucretli isleri ile kisisel yasamlarint ne kadar iyi denge-
leyebileceklerini belirlemede kilit faktorler olduguna
vurgu yapmaktadir. ILO (2022) ayn1 zamanda ¢aligma
saatleri ile ¢alisma ve dinlenme siirelerinin diizenlen-
mesinin, c¢aliganlarin fiziksel ve zihinsel sagliklari ve
esenlikleri tizerindeki giiclii etkisine dikkat ¢ekmektedir.
Bu baglamda 6ngoriilebilir ¢alisma programlarina sahip
calisma zamani diizenlemeleri ve bir dereceye kadar ¢a-
lisma zamani 6zerkligi, ¢alisanlarin daha iyi bir ig-yasam
dengesi elde etmelerine yardimci olurken, 6ngériileme-
yen caligma programlaria sahip diizenlemeler ise tam
tersi etkiye sahip oldugu goriilmektedir.

Dizaho ve Othman’in (2013), is- yasam dengesinin
saglanmasindaki ikinci grup unsurlar i¢inde yer alan is
programlari ise ayni isin iki kisi tarafindan paylastirilma-
sini igeren is paylasimi, evden ¢alismayi ve e-galismay1
igermektedir. Is paylasimu, genellikle iki kisi arasinda bé-
linen bir tam zamanli i modelidir. Her paylasan, farkli
zamanlarda ¢calismakta ve kendi sdzlesmesi ile isin maag
ve avantajlarini oranli olarak paylagmaktadir. Evden ¢a-
lisma ise ¢alismanin tamaminin evden yapilmasini ige-
rebilecegi gibi bir kisminin evden yapilmasi seklinde de
olabilmektedir. Ozellikle ¢alisan annelere kolaylik sagla-
maktadir. Evden ¢aligma, c¢alisana esneklik ve 6zglirlik
saglamakla birlikte Dizaho ve Othman (2013), 6zellikle
ev ortaminda kiigiik ¢ocuk olmasi gibi durumlarda, ¢a-
lisan tizerinde zorlayici bir etki yaratabilecegine dikkat
¢cekmektedir. E-calisma ise diziistii bilgisayarlar, kablo-
suz internet baglantis1 ve cep telefonlar gibi teknoloji-
ler kullanilarak herhangi bir yerden yapilabilecek esnek
calismay1 tanimlamaktadir. Boylece e- ¢alisma ¢alisanin
¢esitli kisisel sorumluluklarini ele alabilecekleri sekilde
islerini yiiriitmelerine yardime1 olmaktadir. Ornegin has-
ta bir yakiniyla ilgilenirken hastasinin yanindan islerini
yiiriitebilmektedir (Drew, Valiulis ve Redmond, 2006;
Erafsar, 2022).

Cocuk bakimi, ¢alisgandan bakim bekleyen kisile-
rin varligt gibi kisisel yasam ve sorumluluklar, is-yasam
dengesinin saglanmasinin ti¢lincii unsurunu olusturmak-
tadir. Bu baglamda, orgiitlerin ¢ocuklu ailelere yonelik
¢ocuk bakim hizmeti sundugu gézlemlenmektedir. Diger
taraftan, ¢ift kariyerli ailelerin sayisindaki artis, zellikle
ileri yas gruplarinda bakima ihtiya¢ duyan kisilerin var-
ligryla calisanlarin is-yasam dengesini olumsuz etkile-
meye baslamaktadir. Bu nedenle, 6zellikle bu tiir bakim
ihtiyaci i¢inde olan ¢alisanlar1 destekleyici program ve
politikalarin olusturulmasi gerekmektedir (Gitlin, Gum-
madi ve Modi, 2002; Hau, 2022; Modestino, Ladge,
Swartz, Lincoln, 2021; Moon ve Hasan, 2022).

Acil durum izinleri, tcretli yillik izinler, {icretsiz

izinler, dogum izinleri gibi izinler ve kariyer molasi,
is-yasam dengesi unsurlarimin dordiincii ve son grubunu
olusturmaktadir. Acil durum izni, ¢alisanlarin ani hasta-
lik gibi beklenmedik durumlarda, 6rnegin ebeveynlerini
veya akrabalarini hastaneye gotiirmek, esleriyle kisisel
meseleleri ele almak gibi durumlarda &rgiitlerinden al-
dig1 ani izinleri kapsamaktadir. Yillik izinler de c¢ali-
sanlarin zihinlerini tazelemelerine yardimci olmaktadir.
Ucretsiz izin ise ¢alisanlarin maas veya 6deneklerinde
kesinti yaparak kisisel sorunlarmi ¢6zmek i¢in kullan-
diklart zamani i¢ermektedir. Dogum izni ise, anne ve
babaya annenin tamamen iyilesmesi ve isini yapabilir
hale gelmesine kadar siiren izni kapsamaktadir. Kari-
yer molasi ise ¢alisanlarin kendilerini gelistirmeleri i¢in
orgiitlerinden aldiklari izinleri igermektedir. Bu, ¢esitli
kariyer konferanslarina, atdlye ¢aligmalarina veya gesitli
akademik programlara katilimi igermektedir. Bu tiir izin-
lerin ¢alisanin hem kendisi hem de orgiit performansi
icin faydali oldugu bilinmektedir (Bartel ve ark., 2023;
Davison ve Blackburn, 2022; Dizaho ve Othman 2013).

Her iki model de bir biitiin olarak test edilmemis
olsa da her iki modelin gesitli degiskenleri ile Tiirki-
ye’de gergeklestirilen arastirmalar modelin arastirilan
degiskenlerini destekledigi goriilmektedir. Guest (2002)
modelinde belirtilen orgiitsel destek (Altan ve Turung,
2021), uzaktan ¢alisma (Karaca, 2019), yas, cinsiyet, ka-
riyer unsurlari, is talepleri (Kicir, 2018) ve ev talepleri
(Atiok, 2018; Kicir, 2018), kisilik dzellikleri (Aysesli ve
Askin, 2022), Dizaho ve Othman (2013) modelinin tepe
yénetiminin katilimi (Ulker, 2018; Karabetyan, 2019;
Cam ve Diindar, 2021; Giirgentepe, 2022; Tiirk, 2022);
caligilan saat ve is programlari (Tirk, 2022), dinleme
zamanlar1 (Demirtas, Bayram, ve Ozdevecioglu, 2014)
degiskenleri desklenmektedir.

is-Yasam Dengesi Ciktilar1 Guest (2002), is-ya-
sam dengesinin sonuglar1 olarak verilen yasam tatmini,
zihinsel saglik ve iyi olus gibi ana unsurlari, ampirik
analizde g6z Oniinde bulundurulmas: gerekebilecek
ana boyutlar ve degiskenlerin bazilarin1 vurgulayarak
is-yasam dengesinin sonuglarinin simirsizligina dikkat
¢ekmektedir. Dizaho ve Othman’in (2013) modeli ise
is-yasam dengesi ile ilgili ¢alisanlarin sadakati, memnu-
niyeti ve verimliligi {izerine alan yazindaki ¢aligmalart
inceleyerek olusturmustur. Her iki modelin ¢iktilar1 da
bir biitiin olarak test edilmemis olsa da Guest’in (2002)
modelinde belirtilen yasam tatmini (Bekmezci, Mert
ve Abubakar, 2021), zihinsel saglik (Altan ve Turung,
2021) ve iyi olus (Karasakaloglu, 2016) ¢iktilar1 alan
yazindan destek almaktadir. Bununla birlikte Dizaho ve
Othman’in (2013) modeli ile uyumlu olarak, tepe yo-
netiminin katilimi ile kariyer tatmini (Ulker, 2018), ise
baglilik (Karabetyan, 2019), is tatmini (Cam ve Diindar,
2021), performans (Giirgentepe, 2022; Tiirk, 2022); ca-
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lisilan saat ve is programlari ile is tatmini, gorev perfor-
mansi (Tirk, 2022), dinleme zamanlar1 ile performans
(Demirtas, Bayram, ve Ozdevecioglu, 2014) arasinda
olumlu yonde iliskiler bulgulanmistir.

Guest (2002) ve Dizaho ve Othman’in (2013) kav-
ramsal modelleri, ¢iktilar ve belirleyiciler kategorileri
acisindan farklilik gostermektedir. Guest (2002) mode-
linde yasam tatmini, zihinsel saglik ve iyi olus gibi baz1
ciktilari belirtse de ¢iktilarin sinirsizligint vurgulamakta-
dir. Dizaho ve Othman’in (2013) modelinin ¢iktilar ise
caligan sadakati, memnuniyeti ve verimliligi ile sinirlidir.

Her iki modelin belirleyicilerine yonelik olustur-
duklar1 kategoriler arasindaki 6ne ¢ikan farklilik, Di-
zaho ve Othman’in (2013) modelindeki tepe yonetim
katilimidir. Guest (2002) modelinde tepe yonetimini ayr1
bir grup olarak degerlendirmemekte ve Dizaho ve Ot-
hman’m (2013) ii¢ ayri grupta ele aldig1 calisilan saat-
ler ve is programi, tepe yonetimi katilimi ve ayrilmalar,
tatiller, kariyer molas1 kategorilerini orgiitsel faktorler
altinda ele almaktadir. Kisisel yasam ve sorumluluklar
kategorisini ise Guest (2002) ev talepleri ve ev kiiltiirii
olarak gruplandirilmaktadir. Diger bir farklilik ise Di-
zaho ve Othman’m (2013) modelinde bireysel 6zellikle-
re vurgu yapmamasidir.

Is-yasam dengesi iizerine yapilan arastirmalarda
One ¢ikan temel kavramlar is-aile ¢atismasi ve is-aile
zenginlesmesidir. Bu kavramlar is-yasam dengesinin te-
mel 6zellikleri arasinda yer almakta olup (Frone, 2003;
Greenhaus ve Powell, 2006; Sirgy ve Lee, 2018) Car-
Ison, Grzwacz, ve Zivnuska (2009) tarafindan {igliniin
ayri yapilar oldugu bulgulanmustir.

is- Aile Catismas1 Kavram

Greenhaus ve Beutell (1995) is-aile ¢atigmasini
“is ve aile alanlarindan kaynaklanan rol baskilarinin
bir anlamda karsilikl olarak birbiriyle uyusmadigi bir
cesit etkilesim sorunu” olarak tanimlamaktadir (s. 77).
Ornegin, isteki sorumluluklar aile roliinii yerine getir-
meyi engelliyorsa, bu is-aile ¢atigmasidir. Is- aile catis-
masl, igin aileye miidahalesi ve ailenin ise miidahalesi
olarak iki yone ayrilmaktadir (Allen ve ark. 2012; Frone,
Russell ve Cooper, 1992; Vatansever, 2010). Bulgular
is- aile miidahalesinin aile- is miidahalesinden daha yay-
gin goriildiigiini gostermektedir (Frone ve ark. 1992).
Tiirkiye’deki arastirmalar da bu bulgularla uyumludur.
Kolbasi ve Bagcir (2018) imalat sektoriindeki arastir-
malarina dayanarak is-aile ¢atigsmasinin aile-is ¢atisma-
sindan daha sik goriilmesini yogun c¢aligma saatleri ile
aciklamaktadir.

En yaygin kabul goren is-aile catismas1 yapist Gre-
enhaus ve Beutell’in (1985) modelidir ve ii¢ tipe ayril-
maktadir: zaman esasli, gerginlik esasli, davranig temel-
li catisma (Allen ve ark., 2012; Greenhaus ve Beutell,

1995). Zaman esasli gatisma, bir role ayrilan zamanin
diger roliin gereksinimlerini kargilamak i¢in zamanin
yetmemesiyle ortaya ¢ikmaktadir. Kiigliik ¢ocuk sahibi
olma, her iki esin ¢alismasi veya fazla mesai gibi ailevi
veya oOrgiitsel nedenler bu c¢atigmaya neden olabilmek-
tedir (Elloy, 2004, s. 20). Gerginlik esasli ¢atigma, bir
roldeki stresin diger alandaki performansi etkilemesi-
ni icermektedir. Davranis temelli ¢atigma ise bir roliin
gerektirdigi davranislarin diger role uyumsuz olmasidir
(Greenhaus ve Beutell, 1985). Evde otoriter davranig
sergileyen birinin ayni davraniglart ¢ocuguna ve esine
kars1 gostermesi buna drnektir.

is- Aile Catismasinin Onciilleri Alan yazinda isin
aileye ve ailenin ise miidahalesi olarak ele alinan iki gatis-
manin da ¢ift yonli oldugu (Frone ve ark., 1992; Gutek,
Searle ve Klepa, 1991) ve gatismayi etkileyen faktorlerin
birey, is ve aile diizeylerinde incelendigi goriilmektedir.
Bireysel diizeyde cinsiyet, gelir, egitim gibi demografik
ozellikler ve kisilik 6zellikleri; is diizeyinde is 6zellik-
leri, is stresi, aile dostu programlar gibi konular; aile
diizeyinde ise talep ve stres, ¢ocuk bakimi sorumlulugu,
aileye sosyal destek gibi konular iizerine odaklanan arag-
tirmalar mevcuttur. Ancak, aile diizeyindeki arastirmala-
rin sayisinin gorece az oldugu goriilmektedir (Zhang ve
Liu, 2011). Cesitli aragtirmalara gore, aile-is ve ig-aile
catigsmalarindaki cinsiyet farkliliklari konusunda degi-
sen sonuglar bulunsa da genellikle kadinlarin, 6zellikle
aile sorumluluklari konusunda erkeklerden daha fazla
catisma yasadigi One siirlilmektedir (Karababa, 2021;
Zhang ve Liu, 2011). Benzer sekilde, Ozkan’m (2023)
yaptig1 Canakkale 18 Mart Universitesi’ndeki arastir-
ma, kadinlarmn ig-aile ve aile-ig ¢atismalarinda erkeklere
kiyasla daha fazla sorun yasadigini gostermistir. Ancak
daha 6nce akademisyenler iizerinde yapilan baska bir
calismada anlamli bir iliski bulunmamistir (Mustafayeva
ve Bayraktaroglu, 2014). Gelirle ilgili yapilan arastirma-
larda da bir goriis birligi bulunmamaktadur. Is-aile ¢atis-
mast ile gelir arasindaki iligkinin belirlenemedigi (Frone,
1997) ve is-aile ¢atigmasi ile pozitif, aile-ig ¢atismast ile
de iliski olmadigin1 gosteren ¢alismalar mevcuttur (Fro-
ne, 2000). Duygusal denge (Rantanen, Pulkkinen ve
Kinnunen, 2005), 6z-yeterlilik (Cinamon, 2006), sorum-
luluk sahipligi gibi kisilik 6zelliklerine dair arastirma
bulgulart da bireylerin is-aile ve aile-is ¢atismalarini ¢ift
yonlil yasadiklarini gostermektedir. Tiirkiye’de yapilan
arastirmalar da bu bulgular desteklemektedir (Boz, Esit-
ti ve Ozkan, 2021; Demir, 2019).

Allen ve arkadaslarinin (2012) meta-analiz sonug-
lart da gerginlik temelli ¢atismanin nevrotizm ve goklu
rollerle iliskisi, zaman esasli ¢atismanin ise ¢evresel ta-
leplere maruz kalmayla iligkili oldugunu gostermektedir.
Sonuglar, olumsuz &zelliklere sahip bireylerin ig-aile ¢a-
tigmasina kars1 daha savunmasiz oldugunu, pozitif duy-
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gulanim, i¢ kontrol odagi, 6z-yeterlilik ve iyimserlik gibi
ozelliklerin ise bireyleri bu ¢atigmadan koruyabilecegini
ortaya koymaktadir. Uyumluluk ve sorumluluk 6zellik-
lerinin de is-aile catigmasina olumlu katki sagladig1 goz-
lemlenmektedir.

Michel ve arkadaslarinin (2011) 178 &rneklem ve
1080 korelasyona dayali meta-analizi, Allen ve arkadas-
larinin (2012) ¢alismasimin sonuglariyla uyumlu olarak,
kisilik alaninda i¢ denetim odagi (r=.21, r=.19) ve olum-
suz duygulanim 6zelliklerinin (r= .38, r= .33) is-aile ve
aile-is catigsmasmin belirleyicisi oldugunu gostermek-
tedir. Olumsuz duygulanima sahip bireyler, genellikle
stres, endise ve duygusal dalgalanmalar yagamaktadir
(King, Ollendick ve Gullone, 1991). Bu, is ve aile arasin-
da ¢atigsma yasamalarina neden olabilmektedir. Bununla
birlikte i¢ denetim odagina sahip kisiler, eylemlerinin ve
kararlarinin yasamlarindaki sonuglari dogrudan etkile-
digine inanma egilimindedir (Rotter, 1966; Schultz ve
Schultz, 2015). Denetim odag: yiiksek bireyler, yiiksek
standartlara sahip ve is ile ailelerine giiglii bir sorumlu-
luk duygusu hissetmektedir. Bu durum, daha fazla so-
rumluluk alma, uzun ¢alisma saatleri ve zaman etkili bir
sekilde ayirmada zorluklara yol acabilmektedir. Ayni za-
manda, kendi ¢abalariyla sonuglar etkileme inanci, go-
revleri devretmeyi ve destek istemeyi zorlastirabilmek-
te, bu da daha agir is yiikii ve aile i¢in zaman ayirmayi
zorlastirabilmektedir. Bu bireylerin i motivasyonlarinin
yiiksek olmasi (Uzunkoca, 2017) kendileri igin yiiksek
standartlar belirleyerek miikemmeliyet arayisina yol
acabilmekte, bu da is ve aile hayati arasinda bir denge
bulmay1 zorlastirabilmektedir.

Alan yazin genel is ve aile stres kaynaklarinin arti-
styla birlikte ig-aile ¢atigsmasinin da arttigini gostermek-
tedir. Bu ¢ergevede, bulgular, belirsiz ig roltiniin her iki
catisma tiiriiyle olumlu yonde iliskili oldugunu ortaya
koymaktadir (Carlson ve Kacmar, 2000). Tirkiye’deki
arastirmalar da is yiiki, rol belirsizligi ve is-aile ¢atigma-
st arasinda olumlu iligki oldugunu géstermektedir (Gor-
mez ve Giirlek, 2022). s stresi ve algilanan sosyal des-
tek, is-aile catigmasini yordayicisi olarak belirlenmistir
(Tekingiindiiz, Kurtuldu, Oksiiz, 2015). Kili¢ ve Sakal-
Ir’nin (2013) stres kaynaklarinin is-aile ¢atigsmasi {izerin-
deki etkisini inceledigi ¢alismada da benzer sekilde is
stresi faktorleri ile is-aile ¢atigmasi arasinda olumsuz, is
kontrolii ve sosyal destek faktorleri arasinda ise olumlu
iliskiler bulunmustur. Ayrica, ebeveyn rol yiikii gibi aile
stres kaynaklarinin her iki ¢atigma tiiriiyle olumlu iligki
icinde oldugu gézlemlenmektedir (Frone ve ark., 1997).
Bu bulgu Tiirkiye’de Ozkan’in (2023) arastirmasinda
bulgulanan {i¢ ¢ocuklu ailelerin iki ¢ocuklu ailelere gore
daha fazla is-aile ve aile-is ¢atismasi yasadiklar1 bulgu-
suyla da tutarlilik i¢indedir.

Frone ve arkadaslarinin (1992) bulgulari, is-aile

ve aile-is catismasi arasinda karsilikli olumlu bir iliski
oldugunu gostermektedir. Bu, Greenhaus ve Beutell’in
(1995) is-aile ¢atigmasinin kavramsal tanimlamasindaki
cift yonliiliikkle de uyumludur. Modelleri, is-aile ¢atisma-
smin isle ilgili stres kaynaklarinin ve desteklerinin aile
ciktilarina aracilik ettigini gostermektedir. Bu modelden
yola ¢ikarak Ford ve arkadaslari (2007) bu iki modeli
meta-analiz ¢aligmasiyla test etmislerdir. Modele gore
ise katilim, is stresi, is destegi ve is saatleri is-aile ¢a-
tismasini etkilemekte, o da aile tatmini etkilemektedir.
Benzer sekilde aile gatismasi, aile stresi, aile destegi ve
aile ile gecirilen saatler arasindaki iligki aile-is ¢atisma-
sini, o da i tatminini etkilemektedir.

Bulgular is- aile ¢atismast dort is alanindan biri
olan ig stresinin is-aile ¢atismasi ile dogrudan iligkili
oldugu ve is stresinin artmasiyla birlikte is-aile ¢atig-
masinin da artma egiliminde oldugunu gostermektedir.
Bununla birlikte sonuglar ¢aliganlarin ise aktif katili-
minin ve haftalik ¢aligma saatlerinin artmasiyla ig-aile
catigmasinda artma, i destegiyle de ¢atigmada azalma
oldugunu gostermektedir. Aile tatminiyle ilgili bulgular,
aile tatmini ile is stresi, ig destegi ve ise katilim arasin-
da olumlu bir iligki ortaya koyarken, ¢alisilan saatlerle
anlamli bir iligki bulunmamistir. Caligilan saatlerin aile
tatmini tizerindeki etkisi karmasik ve ¢ok faktorliidiir.
Yalnizca galisilan saatlerin aile tatmini tizerindeki etki-
sini belirlemek yetersiz olabilir. Esnek ¢alisma saatleri
gibi faktorlerin devreye girdigi bir is ortaminda, galisan-
lar ig ve aile arasinda daha iyi bir denge saglayabilirler.
Sonug olarak, is-aile ¢catismasi kavraminin is stresi ve bu
kavrama bagli faktorlerle giiclii bir iliskisi oldugu goz-
lemlenmektedir. Bulgular diger meta-analiz caligmalart
ve modeller ile de tutarlik igindedir (Allen, Herst, Bruck,
Sutton, 2000; Frone, 2000; Geurts ve ark., 1999).

Aile-is modelinde, aile stresinin dogrudan aile-is
catigmastyla iligkili oldugu ve is stresinin artmasiyla ai-
le-is catigmasinin da artma egiliminde oldugu goézlem-
lenmektedir. Aile stresi, aile yasamindaki zorluklar, aile
sorumluluklari ve aileyle ilgili kaygilarla baglantilidir.
Aile ¢atigmasi ise farkli rollerin veya beklentilerin aile
iiyeleri arasinda uyumsuzlugundan kaynaklanmaktadir.
Calismada, aile aktivitelerine ayrilan saatler ile aile des-
tegi ile aile-is ¢atigmasi arasinda negatif yonlii iligkiler
bulunmustur. Aile aktivitelerine daha fazla zaman ayiran
ve aile destegi alan galisanlar arasinda aile-is miidahale-
sinin daha az oldugu gézlemlenmistir. Aile aktivitelerine
ayrilan zamanin artmasi, ¢alisanlarin is ve aile arasin-
da denge saglama konusunda daha basarili olmalarina
yardimci olmaktadir. Ayni sekilde, aile destegi almak
da cgalisanlarin aile sorumluluklarint daha iyi yerine ge-
tirmelerini saglayabilmekte ve bu da aile-is ¢atigmasini
azaltabilmektedir.

Michel ve ark. (2011) 142 ¢alisma, 1080 korelas-
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yona dayali meta-analiz ¢aligmalarinin bulgulart da ge-
nel is stres kaynaklarinin artmast ile is-aile ¢atigmasinin
arttigin1 gostermektedir (r=.50). Ayn1 zamanda bulgular
is rol yiikii (r=.55), is rol ¢atigmasi (r= .41) ve is zaman
talepleri (r= .30) ve is-aile catigmasi arasinda olumlu
iligskiye isaret etmektedir. Benzer sekilde, genel aile stres
kaynaklar arttikca aile-is ¢atismasinin da arttigi bulgu-
lanmustir (r=.40). Bulgular aile rol ¢atismasi (1= .36), aile
rol yiikii (r=.35), aile rol belirsizligi (r = .28), aile zaman
talepleri (r=".15), ebeveyn talepleri (= .22) ve ¢ocuk sa-
yist (r=.13) ile aile-is ¢atismasi arasinda olumlu iligki
bulunmaktadir. Cocuklarin yasinin ise is-aile ¢atigmasini
yordayict bir faktér olmadig goriilmektedir. Arapmar, i1-
sev ve Ergeneli’nin (2006) Tiirkiye’de yaptiklari arastir-
ma sonuglart ise ¢alisanlarin ¢ocuklarinin yaslari arttik¢a
ig-aile ve aile-ig ¢atismasinin azaldigini gostermektedir.
Michel ve arkadaslarinin (2011) bulgulart ayni zaman-
da igin aile yasamina gore daha fazla 6nemsendigi veya
isin kisisel yasami etkileyen bir sekilde merkezi oldugu
durumlarda, is-aile ¢atigmasinin artma egiliminde oldu-
gunu gostermektedir. Bununla birlikte sonuglar, orgiitsel
destek, yonetici destegi ve calisma arkadaglar1 destegi,
aile destegi, es destegi gibi sosyal destek faktorlerinin i
ve aile alanlarinda dnemini vurgular niteliktedir.

Caligma sonuglari is ve aile dzelliklerinin de is- aile
ve aile-yagsam catigsmasi ile iligkisine dikkati ¢ekmekte-
dir. Ornegin gorev gesitliligi arttikga is- aile catigmas da
artmaktadir. Bu, ¢alisanlarin daha fazla gorev gesitliligi-
ne sahip oldukga is ve 6zel yasamlari arasinda daha fazla
catisma yasayabileceklerini gostermektedir. Bu durum
en azindan bazi ¢alisanlar i¢in farkli gorevler arasinda
denge saglama ve zaman yonetimini saglamada zorluk-
lar yasadiklarina isaret edebilir. Bununla birlikte bulgu-
lar, is 6zerkligi arttik¢a ig-aile ¢atigmasinin da diistigii-
ne isaret etmektedir. Is 6zerkligi, calisanlara daha fazla
kontrol ve esneklik sagladigi i¢in is-yasam dengesine
olumlu katkida bulunabilir. Aile 6zelliklerinden ise aile
ikliminin destekleyici, giiven verici ve is birligine dayalt
oldugu durumlarda aile-is ¢atigsmasinin azalma egilimi
oldugu gortilmektedir.

Bu bulgular is ve aile alanlarinda sosyal destegin
Onemini vurgulayarak, is-aile ¢atismasini ve aile-is gatig-
masini azaltmak i¢in destekleyici bir ortam olusturmanin
gerekliligini gostermektedir. Sosyal destege vurgu, Ford
ve arkadaglarinin (2007) 48 calisma, 17.184 6rneklem ile
gerceklestirdikleri meta-analiz ¢aligmast ile de tutarhidir.

Is-yasam gatismasinin azaltilmasinda, is 6zerkligi,
aile dostu politikalarin uygulanmasi ve destekleyici bir
iklimin saglanmasi gibi faktorlere odaklanilmas: gerek-
tigini gosteren bu bulgular, is ortaminda bu unsurlarin
gelistirilmesinin  6nemini vurgulamaktadir (Kossek,
Lewis ve Hammer, 2010; Maxwell ve McDougall, 2004;
OECD, 2023; Susanto ve ark., 2022).

is-aile Catismasmin Ciktilari is-aile ¢atismasinin
sonuglari bireysel, tutumsal ve davranigsal boyutlarda
ele alinmaktadir. Bireysel ¢iktilar baglaminda, gesitli ca-
lismalar ig-aile ¢atismasinin bireyin hem fiziksel hem de
psikolojik saglik arasinda olumsuz iliskileri géstermek-
tedir (Allen ve ark., 2000; Amstad ve ark., 2011; Frone,
2000; Geurts ve ark., 1999). Fiziksel saglik acisindan
Allen ve arkadaglarinin (2000) bulgulari, is-aile ¢atis-
masinin artmastyla birlikte fiziksel semptomlarda artis
olduguna isaret etmektedir. Ayrica, is-aile catigmast ile is
iliskili stres, aile iligkili stres, tikenmislik, depresyon ve
alkol kotiiye kullanimi gibi stres kaynakli sorunlar ara-
sinda anlamli pozitif iliskiler bulunmaktadir. Bu durum,
is-aile ¢atismasinin artmasiyla birlikte stres kaynakli
saglik sorunlarinin da artma egiliminde oldugunu gos-
termektedir.

Is-aile gatismasmin tutumsal sonuglarina iliskin
farkli meta-analiz galigmalarinin bulgulari degerlendi-
rildiginde is-aile ¢atismasinin c¢alisanlarin ise baghligi,
memnuniyeti ve genel yasam tatmini arasinda olumlu
iliski oldugu goriilmektedir (Allen ve ark., 2000; Ams-
tad ve ark., 2011; Bruck ve ark., 2002; Kossek ve Ozeki,
1998). Yasam tatmini agisindan, kadinlarda is-aile gatis-
mast ile yasam tatmini arasindaki iligskinin daha giiclii ve
negatif oldugunu gosteren bulgular 6ne ¢ikmaktadir. Er-
keklerde ise bu iligkiler biraz daha zayif olmakla birlik-
te, yine de negatif yonde iliski gézlenmektedir (Allen ve
ark., 2000; Kossek ve Ozeki, 1998). Is-aile ¢atismasi ile
isten ayrilma niyeti arasindaki iliskiyi degerlendirmek
amactyla 10 bagimsiz ¢alisma ve toplamda 2863 kati-
limcinin verilerinin incelenmesi temelinde gerceklestiri-
len meta-analiz ¢alisma sonuglari da is-aile gatigmasi ile
isten ayrilma niyeti arasinda pozitif yonde (r = .29) bir
iliskinin oldugunu gostermektedir (Allen ve ark., 2000).
Benzer sekilde, Amstad ve arkadaglarinin (2011) 10.961
katilimei tizerinde gerceklestirdigi meta-analiz sonuglart
da bu tutarhiligi desteklemektedir. Yildiz, Yildiz ve Ar-
da’nin (2021) hemsireler tizerinde yiiriittiigli arastirma
sonuglari da is-aile catismasi ile isten ayrilma niyetleri
arasinda benzer bir iliskiye isaret etmektedir.

Meta-analiz aragtirmalarin davranissal ¢iktilar1 da
is-aile gatigmasinin, is performansi (Allen ve ark., 2000;
Amstad ve ark., 2011) ile negatif yonli (sirasiyla r=-.12,
r=-.11) ve devamsizlik arasinda (Amstad ve ark., 2011)
pozitif yonlii zayif iliskiye isaret etmektedir (r= .03).
Tiirkiye’de de yapilan aragtirma sonuglar gerginlik esas-
I1 ig-aile catigmasi, davranis esasli is-aile gatigmasi ve
davranig esaslh aile-is catigmasmin ¢alisan performansi
(Sayildi, 2020) ve uyumsal performans (Altunsoy, 2021)
arasinda negatif yonlii iligskiye isaret etmektedir.

Ford ve arkadaglarmin (2007) ¢alismasinin cap-
raz-alan iliskileri tizerindeki bulgulari, aile ¢atismasinin
artmasiyla is tatmininin azaldigini, aile desteginin art-
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mastyla ise i tatmininin arttigini gostermektedir. Aile
catismasi, aile yasamindaki sorunlar ve catigmalarla
iliskilidir, bu da ¢alisanlarin is tatminini olumsuz etki-
leyebilmektedir. Aile destegi ise ¢alisanlarin aile sorum-
luluklarini yerine getirmelerine yardimet olabilir ve bu
da is tatminini olumlu yonde etkileyebilmektedir. Bul-
gular ayn1 zamanda aile stresinin artmasiyla is tatmininin
diistiiglinii gostermektedir. Aile stresi, aile yasamindaki
zorluklar ve baskilarla iligkilidir ve bu baglamda is tat-
minini olumsuz etkileyebilmektedir. Aile aktivitelerine
ayrilan saatler ile ig tatmini arasinda anlamli bir iligki
bulunmamistir. Bu durum, is tatmini tizerinde etkili olan
faktorlerin sadece aile aktivitelerine ayrilan zamanla
aciklanamayabilecegini gostermektedir. Is tatmini, bir-
¢ok etkenin etkilesiminden kaynaklanabilir ve sadece
aile aktivitelerine ayrilan zamanla agiklanamayabilir. Bu
baglamda, genel bir iliski bulunmamasi, bireyler arasin-
da farkli deneyimler ve etkilesimler olabilecegini gos-
termektedir. Analizdeki arastirmalarin baglam, kiiltiir ve
sosyal faktorlere bagli olarak sonuglar etkileyebilecegi
unutulmamalidir. Is tatmini ve aile aktiviteleri arasinda-
ki iliski, sektor, is yapist ve toplumsal normlara bagli
olarak degisiklik gosterebilmektedir. Bu nedenle, genel-
leme yaparken bu baglam farkliliklarini dikkate almak
onemlidir.

Sonuglar, ¢apraz-alan iligkilerini ve aile-is ¢atis-
masint karsiliklt bir etkilesim olarak gostermektedir.
Bu, Greenhaus ve Beutell’in (1985) aile-ig ¢atigmasini
tanimlamasindaki iki yonlii veya karsiliklilik kavramryla
uyumludur.

Alan yazinda incelenen bu ve benzeri ¢alismalar, is
ve aile rollerinin birbirine karigsmasinin is-aile gatismasi-
n1 tetikleyerek birey ve orgiit diizeyinde olumsuz etkile-
rine vurgu yapmaktadir. Ote yandan, her iki roliin birbi-
rine karigmasinin olumlu katkilarimi ele alan “zenginles-
me” kavramina dair yapilan aragtirmalar da mevcuttur.

is-Yasam Zenginlesmesi Kavram

Greenhaus ve Powell (20006), is veya evdeki rol de-
neyiminin diger ev veya is roliindeki yiiksek performansi
ve olumlu duygu durumunu ifade eden yasam kalitesini
nasil yiikseltebilecegine dair bir teorik model gelistir-
mistir. Bu sayede, rol birikim kuramina (role accumulati-
on theory, Sieber, 1974) dayali teorik ¢ergevesi ile ig-aile
zenginlesmesi, ilk defa teorik bir ¢ergeve iginde ele alin-
di. Kuram, bireylerin sahip oldugu rollerin birikimini ve
bu roller arasindaki etkilesimi agiklamaktadir. Kurama
gore bireyler, yasamlari1 boyunca gesitli sosyal, ailevi, is
ve toplumsal rolleri iistlenerek bu rollerde beceri ve bilgi
kazanmaktadir. Bu deneyimler birikim halindedir ve bi-
reylerin gelecekteki rollerinde basarili olmalarina katki
saglamaktadir. Rol birikimi, yatay ve dikey birikim ol-
mak tizere iki sekilde gergeklesmektedir. Yatay birikim,

ayni diizeyde farkli roller arasinda deneyim biriktirme
stirecidir; mesela bir birey evde bir ebeveyn roli istle-
nirken is yasaminda bir yonetici rolii iistlenebilir. Dikey
birikim ise ayni rolde zaman i¢inde daha fazla deneyim
ve sorumluluk kazanma siirecidir. Ornegin, bir galisan
is yasaminda daha alt pozisyonlarda calisirken zaman
iginde terfi ile daha iist diizey pozisyonlara yiikselebilir.
Kuram, ayni zamanda bireylerin sahip oldugu rollerin
birbirleriyle etkilesimini de vurgulamaktadir. Ornegin,
bir bireyin is yasamindaki basarisi, aile yasamindaki rol
performansini da etkileyebilir. Kisaca, kuram bireylerin
rol deneyimlerini ve birikimlerini agiklayarak, roller ara-
sinda etkilesim ve uyumun énemine vurgu yapmaktadir.

Modele gore bir rol bes kaynak igermektedir. Bun-
lar beceri ve bakis agilart (bilissel ve kisileraras: beceri
ve farkliliklara saygi gibi durumlari algilama bigimleri),
psikolojik ve fiziksel kaynaklar (olumlu 6z degerlen-
dirmeler vb.), sosyal sermaye kaynaklar (etki ve bilgi),
esneklik (esnek ¢alisma diizenleme 6zerkligi) ve maddi
kaynaklardir. Greenhaus ve Powell (2006) bu kaynak-
larmn birbirleriyle baglantili oldugunu vurgulamaktadir.
Ornegin, bir rolde edinilen bilginin, bireyin psikolojik ve
fiziksel kaynaklar1 {izerinde olumlu etkiler yaratabilece-
gine dikkat ¢ekmektedir. Bu kaynaklar aile (is) roliinden
is (aile) roliine dogrudan aragsal bir etki edebilmektedir.
Bu, aragsal yol olarak adlandirilmaktadir. Sosyal kimlik
kuramina (Tajfer ve Turner, 1979) gore birey icin roliin
belirginligi, bireyin rol i¢in yapacag yatirimi etkilemek-
tedir. Birey, 6z kimligiyle uyumlu olmayan bir rol igin
daha az ¢aba harcamaktadir. Bu nedenle rol belirginligi
aracilik etkisi gostermektedir.

Ayni zamanda beklenti teorisine (Vroom, 1964)
gore birey is (aile) roldeki bir kaynag: aile (ig) roliine
olumlu ¢iktilart olduguna inandiginda kaynak yatirimi
yapmaktadir. Bu baglamda aile (is) roliinlin algilanan
ilgiligi de aracilik etkisi gostermektedir. Yani; is (aile)
roliinde iiretilen kaynaklarin aile (is) roliine olumlu kat-
kilarinin olacagina inandiginda ilgili kaynaklarin diger
role olumlu etkileri olmaktadir. Ugiincii aracilik etki ise
kaynagin aile (is) roliiniin gereksinim ve normlariyla
uyumudur. Her iki roliin gereksinimleri ve normlarinin
birbirleriyle uyumlu oldugu durumlar kaynaklarin trans-
ferini arttirmaktadir. Diger yandan, modelde is (aile) ro-
liine iligkin olumlu tutumun, olumlu performansa neden
olmasi duygusal yolu olusturabilmektedir. Benzer sekil-
de, kisi i¢in roliin belirginligi de bireyin rol i¢in yapacag1
yatirimi etkileyerek duygulanim yolu igin de diizenleyi-
cilik etkisi gdstermektedir.

Brough, Hassan ve O’Driscoll (2014), modelde bu-
lunan ilk kategori kapsaminda yer alan becerilerin (6r-
negin, dgrenilen zaman planlamasi becerileri) kisiye ev
yasaminda da destek olabilecegini savunmaktadir. Ayni
sekilde, bireyin sosyal sermayesinin kendisine sagladigi
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iliskiler bilgi veya etki tiretmesine yardimci olmaktadir.
Aragtirmalar ig-yasami zenginlesmesi ile bazi i ve is
dis1 sonuglar arasindaki onemli iligkileri giderek daha
fazla ortaya koymaktadir.

is-Yasam Zenginlesmesi Onciilleri is-aile zen-
ginlesmenin Onciillerinin ve sonuglarinin alan spesifik
oldugunu ileri siiren (Greenhaus ve Powell, 2006) ve
bazi onciillerin hem is-aile hem de aile-is zenginlesmesi
ongoriiciisli olabilecegini ileri siiren (Siu ve ark. 2010)
aragtirmacilar bulunmaktadir. ikinci gériise gore, rne-
gin, pozitif duygu, aile alanindan is alanina tasinabil-
mekte ve bu sekilde iste duygusal durumu iyilestirerek
is performansini artirabilmektedir. Dolayisiyla bu duygu
daha sonra aile yasamini zenginlestirebilmektedir. Is-ai-
le zenginlesmesinin Onciillerini genis anlamda is disi, is
iligkili degiskenler ve kisilik 6zellikleri kategorilerinde
degerlendirildigi goriilmektedir.

Aile-is zenginlesmesinin is dis1 onciilleri arasinda
aile i¢i uyum, iligki tatmini (Stevens ve ark., 2007), ¢o-
cugun yast (Lu, Siu, Spector ve Shi, 2009), ¢ocuk destegi
(Wadsworth ve Owens, 2007), is-aile zenginlesmesi igin
kisisel gelisim (Grzywacz ve Butler, 2005), arkadas des-
tegi (Wadsworth ve Owens, 2007), ev is yiikii (Rotondo
ve Kincaid, 2008) yer almaktadir. Aile-is zenginlesme-
sinin ig iligkili dnciilleri arasinda ise is talepleri (Butler,
Grzywacz Bass ve Linney, 2005), is kaynaklar1 (Haka-
nen, Peeters ve Perhoniemi, 2011), is-aile zenginlesmesi
icin gelir yeterliligi (Zimmerman, 2009), is rol kalitesi
(Brockwood, 2002), is programi esnekligi (Carlson, Gr-
zywacz ve Kacmar, 2010) yer almaktadir. Hem is-aile
hem aile-is zenginlesme igin is iligkili dnciiller arasinda
ise aile destekleyici yonetici davraniglari (Hammer ve
ark. 2009), is dis1 onceller arasinda ise es destegi (Cina-
mon ve Rich, 2010) yer almaktadir. Konakli ve Arslan’mn
(2017) ogretmenler ile yaptigi arastirmanin sonuglari,
aile ile zaman gecirme, tatile ¢ikma, diizenli ev, es ile
paylasim, bireysel zaman ve ¢ocuklarin sagliginin ise
yonelik zenginlesmenin, 6grenci basarisi, yoneticiler,
ogrenciler ve veliler ile olumlu iliskilerin ise aileye yo-
nelik zenginlesmenin 6nciilleri oldugunu gostermektedir.
Hizmetkar liderlik (Caliskan, Sani, Atan, Yozgat, 2013),
psikolojik y1lmazlik (Arikan, 2015), olumlu duygulanim
(Michel ve Clark, 2009) ve olumlu diisiinme (Rotondo
ve Kincaid, 2008) is-aile ve aile-ig zenginlesmesinin di-
ger onciilleri arasindadir.

Lapiere ve arkadaslarinin (2018) 1990- 2016 yillart
arasinda 171 bagimsiz ¢aligma ve 767 korelasyona da-
yali meta-analiz ¢aligmasi sonuglar1 da zenginlesme ile
bazi baglamsal ve kisisel 6zelliklerle arasindaki iliskiye
dikkati ¢ekmektedir. Isle ilgili olanlarin iliskisi is-aile
zenginlesmesi i¢in daha giiclil, aile ile iliskili olanlarinsa
aile-ig zenginlesmesi i¢in daha gii¢lii iligki i¢inde olsa
da birgok degisken ¢ift yonli iliski i¢indedir. Calismada

is yerinde sosyal destek, aile-arkadas yanlis1 politikalar,
aile-arkadas yanlisi is kiiltiirdi, is kidemi ve is 6zerkligi
kaynak saglayici baglamsal 6zellikleri temsil ederken,
kaynak tiiketen 6zellikler ¢alisma saatleri, is rol yiikii ve
is glivencesizligini icermektedir.

Sonuglar kaynak saglayici baglamsal 6zelliklerin
kaynak tiiketen ozelliklerden daha fazla giiglii iliskide
olduguna isaret etmektedir. Bulgular arkadas desteginin
ve yoneticilerin ¢alisanlara sagladig: destek ve esneklik-
le birlikte is ve aile yasamlari arasinda bir zenginlesme
yasadiklarina isaret etmektedir. Aile dostu politikalar
kaynak saglayan baglamsal kavramlar i¢inde en zayif
iliskiyi isaret etmekle birlikte aile dostu is kiiltiirii olum-
lu yonde anlamli iliskiyi gostermektedir. Bu, aile dostu
politikalarin ig-aile zenginlesmesi ile dogrudan iliskili
olmayabilecegini gostermektedir. Diger yandan arastir-
ma sonuglart ¢alisanlarin ig ve aile yasamlarini uyumlu
hale getirmelerini destekleyen bir is ortam1 ve degerler
sistemi anlamina gelen aile dostu is kiiltiiriin ise ig-aile
zenginlesmesi ile iliskili olabilecegine isaret etmektedir.
Sonuglar is kidemi veya organizasyon kidemiyle herhan-
gi bir iligkiye isaret etmezken 6zerklik ile is- aile zengin-
lestirme olumlu yonde anlamli bir iligski bulunmaktadir.
Ozerkligin aile-is ve is-aile zenginlesmesi arasindaki
iliski, 6zerkligin ¢alisanlarin is ve aile arasinda denge
saglamalarina yardimci olabilecegini gostermektedir.
Ozerklik, islerini yonetme ve kontrol etme 6zgiirliigii
saglamasi yoluyla zenginlesmeyi artirabilir.

Calismada is alaninin kaynak tiiketici baglamsal
ozelliklerinden sadece is giivensizligi ile is-aile zengin-
lestirmesi arasinda diisiik iligki tespit edilmistir. Ancak,
bu sonug sadece iki ¢aligmay1 kapsamaktadir. Calisma,
isle iliskilendirilmis kisisel 6zellikler arasinda ise kati-
lim, is merkeziyetgiligi ve is tutkunlugunun, ¢alisanlarin
is ve aile yasamlar1 arasinda bir zenginlesme yasamala-
rint destekleyebilecek faktorler olabilecegine isaret et-
mektedir (Lapiere ve ark., 2018).

Lapiere ve arkadaglarinin (2018) ¢alismasinin aile
alaninin kaynak saglayan baglamsal &zelliklerine ait bul-
gular, ¢alisanlarin ailedeki sosyal destek ile aile-is zen-
ginlesmesi arasindaki iliskiye dikkati ¢ekmektedir. Bu
baglamda aragtirma bulgulari aileye yonelik ¢alisma ar-
kadaglarmin ve yonetici destegi ile aile-is zenginlesmesi
arasinda olumlu iliskilere isaret etmektedir. Bulgular aile
dostu politikalar ve aile dostu is kiiltiirii ile aile-is zen-
ginlesme arasinda ise daha zayif iligki gostermektedir.
Bu durum, bu faktorlerin aile-is zenginlesmesi ile dog-
rudan iliskisinin sinirlt olabilecegini gostermektedir. So-
nuglar evli veya birlikte yasayan bireylerin ise daha ytik-
sek aile-is zenginlesmesi seviyeleri bildirme egiliminde
oldugunu gostermektedir.

Aile alaninin kaynak tiiketici baglamsal 6zellikleri
ise aile ile gecirilen saatler, aile rol yiikii, cocuk sayi-
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s1, kiiciik yasta ¢ocuk, es ¢alisma durumu ve es calis-
ma saatlerini kapsamaktadir. Lapiere ve digerleri (2018)
bulgulari, aile i¢indeki sorumluluklarin yogunlugu ve
bireyin aile rollerini yerine getirme zorluklar olarak ifa-
de edilen ailedeki rol yiikiiniin artmasiyla aile-is zengin-
lesmesinin azaldigini gostermektedir. Bununla birlikte
¢alismanin bulgulari, esin ¢aligma saatlerinin artmasiyla
birlikte aile-is zenginlesmesinin arttigini gdstermektedir.
Bu durum Lapiere ve arkadaslarinin (2018) belirtigi gibi
daha fazla saat ¢alisan bir ese sahip olmanin, bireye yeni
beceriler gelistirmesi veya evde eglenceli aktiviteler
gergeklestirmesi igin daha fazla firsat vermesi ve dolayi-
styla zenginlesmeye katkida bulunmasiyla ag¢iklanabilir.
Aile ile iliskilendirilmis kisisel ozellikler baglaminda
sonuglar incelendiginde aile katilim ve aile merkeziyet-
¢iligi (aileye duygusal yatirim) arttikca aile-is zenginles-
mesinin de arttigin1 gostermektedir. Bu, ailenin bireyin
is yasamina aktif bir gsekilde katiliminin ve aile ile bag-
larinin giiglendirilmesinin, is ve aile yasamlari arasinda
bir zenginlesme yasanmasini sagladigini goéstermektedir.
Aile merkeziyetgiligi, bireyin aileyi 6n planda tutma, ai-
leye duygusal ve psikolojik yatirim yapma egilimini ifa-
de etmektedir. Bu egilim, bireyin is ve aile yasamlarini
birbirine entegre etme ve bu iki alan arasinda bir denge
saglama g¢abasini yansitabilir. Bu bulgular, aileye aktif
katilimimn ve ailenin 6nemini vurgulamanin, is ve aile
yasamlar1 arasinda daha iyi bir denge ve zenginlesme
saglayabilecegini isaret etmektedir.

Arastirma sonuglart alana 6zgii incelendiginde is
alaninin baglamsal o6zelliklerinin is-aile zenginlesme-
si ile aile alaninin baglamsal 6zelliklerinin ise aile-is
zenginlesmesi ile daha giiclii bir sekilde iliskilendigi
gozlemlenmektedir. Benzer bulgular, alana 6zgii kisisel
ozellikler i¢in de gegerlidir. Bununla birlikte isyerinde
sosyal destek ve 6zerklik gibi is alanina 6zgii 6nciillerin
aile-is zenginlemesi ile ve aileden gelen sosyal destek
gibi aileye 6zgii Onciillerin is-aile zenginlesmesi ile ara-
sinda énemli iliskiler oldugu goriilmektedir. Is arkadas-
larindan aile odakli destek ile aile-is zenginlesmesi ve
ise katilim ile aile-ig zenginlesmesi arasindaki olumlu
iliskiler bu durumu desteklemektedir. Bununla birlikte
aile alaninin kisilik 6zelliklerinden aile katilimi ile ig-aile
zenginlesmesi arasinda da olumlu iligki bulunmaktadir.

Ozetle zenginlesmenin onciillerine iliskin arastir-
ma sonuglart zenginlesme ile iliskilerin 6zellikle, ¢ali-
sanlarin iste sosyal destek, aileden sosyal destek gibi
destek aldigi baglamsal 6zellikler oldugunda ¢ok daha
giiclii iliskiye isaret etmektedir. Bu durum destegin zen-
ginlesme de 6nemli oldugunu vurgusunu yapan model-
lerle de (Greenhaus ve Powell, 2006; Wayne, Grzywacz,
Carlson ve Kacmar, 2007) tutarlilik i¢indedir.

is-Yasam Zenginlesmesi Ciktilar1 Saglikla ilis-
kilendirilmis ¢aligmalarda, is-aile zenginlesmesinin

fiziksel saglikla olumlu (Grzywacz, 2000), kolesterol-
le ise negatif iliski bulunmustur (van Steenbergen ve
Ellemers, 2009). Aile-is zenginlesmesi ise depresyon
(Grzywacz ve Bass, 2003) ve kronik saglik problemle-
riyle negatif, zihinsel saglik ve iyi olusla olumlu iligki-
dedir (Grzywacz, 2000). Genel saglik diizeyleri ile her
iki zenginlesme ile olumlu iligki i¢indedir. (Stoddard ve
Madsen, 2007). McNall, Nicklin ve Masuda’nin (2010)
yaptig1 meta-analiz ¢caligmast da ig-aile ve aile-is zengin-
lesmesinin fiziksel ve zihinsel saglik durumlartyla olum-
lu iligkili oldugunu gostermistir.

Kariyer tatmini (Lu ve ark., 2009) ve is performan-
st (van Steenbergen, Ellemers ve Mooijaart, 2007), is-a-
ile ve aile-is zenginlesmenin isle ilgili ¢ciktilari arasinda
yer almaktadir. Okudur ve Atilla’nin (2022) arastirmasi,
is-aile zenginlesmesinin kariyer ve yasam tatmini ile po-
zitif, i yiiki fazlalig ile negatif yonde iligkili oldugunu
gostermektedir. Ayrica, 6zerklik tatmini, ig-aile zengin-
lesmesi ile iliskilendirilirken, iliskililik tatmini ve yeter-
lilik tatmini aile-is zenginlesmesinin is-dis1 ¢iktilarindan
bazilaridir (Roche ve Haar, 2010).

McNall ve arkadaglarinin (2010) bulgulari ise ig-a-
ile ve aile-is zenginlesme ile i memnuniyeti, duygusal
baglilik ve aile memnuniyeti ile pozitif yonde anlam-
It iliskilere isaret etmektedir. Bulgular Greenhaus ve
Powell’in (2006) is-aile zenginlesme siirecinin modeli
ile uyumludur. Arastirmanmn is iliskili sonuglarindan
isten ayrilma niyetiyle her iki zenginlesme arasinda da
iliski bulunmamustir. Bu, isten ayrilma niyetinin digerle-
rinin aksine negatif sonug¢ olarak degerlendirilmesi ola-
bilir. Isten ayrilma niyeti, genellikle isle ilgili faktorler,
orgiitsel baglam ve kisisel tercihler gibi farkli etki me-
kanizmalariyla iliskilendirilebilir. Farkli baglamlarda,
orneklemlerde ve dl¢iim araclarinda ¢aligmalar yapilma-
s1, bu iliskinin daha kapsamli bir sekilde incelenmesini
saglayabilir. Is dis1 sonuclarindan aile tatmini ile is-aile
ve aile-is zenginlesme arasinda olumlu iliski bulunmak-
tadir.  Sonuglar is-aile zenginlesmenin ayni zamanda
yasam tatmini ile pozitif bir iliskiye isaret etmektedir.
Aile-is zenginlesme ile yasam tatmini arasindaki ilisg-
kiyi inceleyecek yeterli ¢alisma olmamasi nedeniyle bu
iliski bu analizde arastinlmamustir. Ozetle, arastirmanin
bulgulari is-aile ve aile-is zenginlesmesi kavramlarinin
caliganlarin yasam kalitesini artirabilecegini ve is ve aile
alanlar1 arasinda uyumu tesvik edebilecegini gostermek-
tedir.

is-yasam dengesi ile is- aile catismasi ve is- aile zen-
ginlesmesi kavramlarimin arasindaki iliski

Is-yasam dengesi, calisanlarin is ve kisisel yasam-
lart arasinda uyumlu bir denge saglamalarini ifade eder-
ken (Guest, 2002), is ve aile rolleri arasindaki uyumsuz-
luk is-aile ¢atismasini (Kahn ve ark., 1964); calisanlarin
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isteki bagarilarinin aile yagamina pozitif bir sekilde yan-
simasi veya ailedeki destekleyici ve tatmin edici iligki-
lerin is performansini artirmasi is-aile zenginlesmesini
(Greenhaus ve Powell, 2006) ifade etmektedir. Is-aile
catigmasi ve ig-aile zenginlesmesi, is-yasam dengesini
etkileyen faktorleri agiklamaktadir ve birbiriyle iligki-
lidir. Is-yasam dengesi, ¢alisanlarin is ve aile alanlarin-
da tatmin ve basariya ulagmalarini desteklerken, is-aile
catigmasini azaltmaya ve is-aile zenginlesmesini tesvik
etmeye yonelik bir dengeyi gostermektedir. Is-aile catis-
mast isteki taleplerin aile yasamini olumsuz etkilemesi
veya aile sorumluluklarinin is performansini etkilemesi
seklinde ortaya ¢ikmakta ve ig-yasam dengesini olumsuz
etkilemektedir. Is-aile zenginlesmesi ise ¢alisanlarin is-
teki basarilarinin aile yagamina pozitif bir sekilde yansi-
mas1 veya ailedeki destekleyici ve tatmin edici iligkilerin
is performansini artirmast seklinde gerceklesmekte ve
ig-yasam dengesini olumlu yonde etkilemektedir (Frone,
2003; Greenhaus ve Powell, 2006; Sirgy ve Lee, 2018).
Kisaca is-yasam dengesi, bireyin ¢atisma ve zenginles-
me deneyimlerinden daha genel bir perspektife sahiptir.
Ote yandan, is-aile ¢atismasi ve zenginlesmesi, belirli
rollerin digerlerini olumsuz veya olumlu yonde ne kadar
etkiledigini yansitmaktadir (Carlson ve ark., 2009).

Sonuc¢

Alan yazin dogrultusunda is-yasam dengesi, birey-
lerin i ve kisisel yasamlar1 arasindaki denge olarak ta-
nimlanabilir. Ancak bu dengeyi tanimlamak is ve yasam
kavramlariin kisiden kigiye farkli anlamlar tagiyabilme-
sinden dolay1 kolay degildir. Oznel is-yasam dengesi,
bireyin kendi perspektifinden dengeyi nasil algiladigina
dayanirken, nesnel is-yasam dengesi calisma saatleri
gibi daha Olgiilebilir ve somut bir yaklagimi temsil et-
mektedir (Guest, 2002). Is ve is dis1 yasam alanlarinda
diisiik rol catigsmasi ve yiiksek rol zenginlesmesi is ya-
sam dengesinin temel 6zelliklerindendir.

Is-yasam dengesinin saglanmasinin, is-aile ¢atis-
masinin azaltilmasinin ve ig-aile zenginlesmesinin birey
ve Orgiit bazinda fiziksel ve zihinsel saglik, is tatmini, is
performanst, aile tatmini, ise baglilik gibi bir¢ok fiziksel,
psikolojik, tutumsal ve davranigsal ¢iktilart bulunmak-
tadir.

Tepe yoOnetimin katilimi, ¢aligma saatleri ve is
programlari, ¢ocuk bakimi ve kisisel sorumluluklar, izin
politikalar1 gibi unsurlar is-yasam dengesini etkileyen
orgiitsel faktorler olup bireyin yasi, cinsiyeti, enerjisi,
kisiligi ise bireysel faktorlerdir. Bu faktorler, is-yasam
dengesinin saglanmasina veya bozulmasina neden ola-
bilmektedir. Is-yasam dengesizliginin eksikligi olarak
tanimlanan ig-aile catismasi ve ig- yagsam rollerinin bir-
birini beslemesi olan is-yasam zenginlesmesi kavramlari

is- yasam dengesini etkileyen faktorleri agiklamaktadir
ve birbirleriyle iligkilidir.

Alan yazin nevrotiklik, olumsuz duygulanim, dene-
tim odag1 gibi kisisel 6zelliklerin, orgiitsel destek, yone-
tici destegi, calisma arkadaslar1 destegi, gorev ¢esitliligi,
is Ozerkligi gibi is ozelliklerinin ve destekleyici, giiven
verici, i birligine sahip aile 6zelliklerinin is-aile ¢atis-
masinin belirleyicileri oldugunu géstermektedir. Bulgu-
lar ayn1 zamanda is yerinde sosyal destek, is kidemi ve
is Ozerkligi gibi kaynak saglayic1 baglamsal 6zelliklerin
is-aile zenginlesmesi ile olumlu iliskisine, ailedeki rol
yiikiiniin artmasinin ise is-aile zenginlesmesi ile olum-
suz iliskisine isaret etmektedir. Is-yasam dengesi, is-aile
catigmasi ve is-aile zenginlesmesinin belirleyicilerinin
Orgiitlerin is ve is dig1 yagsam arasindaki dengeyi saglama
konusunda etkin rol oynayabilecegine isaret etmektedir.

Tartisma

Alan yazindaki arastirmalar orgiitlerin is ve yasam
arasindaki dengeyi gelistirmeye doniik farkindalik olug-
turmadaki potansiyel etkilerini gostermektedir. Ornegin
meta-analiz sonuglari, is-aile ¢atismasi ve gorev c¢esit-
liligi arasinda pozitif yonde zayif anlaml bir iliski (r=
.17) olduguna isaret etmektedir. (Michel ve ark. 2011).
Bu, ¢alisanlarin daha fazla gorev ¢esitliligine sahip ol-
dukga is ve 6zel yasamlari arasinda daha fazla ¢atisma
yasayabileceklerini géstermektedir. Muhtemelen farkli
gorevler arasinda denge saglamak ve zaman yonetimi
becerilerini gelistirmek bazi ¢alisanlar i¢in daha zor ola-
bilir. Bu iliskinin zayif olmasi gorev ¢esitliginin bireysel
veya cevresel diger faktorlerinde etkiledigine isaret ede-
bilir. Bu nedenle egitim ve bilinglendirme ¢aligmalariyla
calisanlara is-yasam denge stratejileri, zaman yonetimi
becerileri ve stresle basa ¢tkma yontemleri ve ilgili ko-
nularda egitimler verilebilir.

Aragtirmalar ayn1 zamanda, is 6zerkligi ile is -aile
catigsmast arasinda negatif (r=-.11) (Michel ve ark.,
2011), is- aile zenginlesme ile arasinda ise pozitif (r=.30)
(Lapiere ve ark., 2018) iliskilere isaret etmektedir. Calis-
ma, eskiden sadece licretli ¢alisma olarak 6ne ¢ikmak-
ta ve olumsuz bir deneyim olarak kabul edilmekteyken
arttk insan kaynaklar: yonetimi, orgiitsel davranis, psi-
koloji isin tatmin edici, motive edici ve kisinin kendini
gergeklestiren bir deneyim olabilecegini savunmaktadir
(Bromley, Lauricella ve Schaninger, 2021; Deijl, 2022).
Bu nedenle kisinin kendi faaliyetleri iizerinde irade ve
icsel nedensellige sahip oldugu, eylemlerinden dolay1
sorumluluk duydugu bir duygu olan 6zerkligin (Deci ve
Ryan, 2000) gelecekteki anlamli ¢alismay1 dngérmede
6nemli bir faktor oldugu bulgusu ile degerlendirildigin-
de (Martela ve ark., 2021) ¢alisanlarda 6zerkligin artiril-
masinin ig-yasam dengesindeki 6nemini gostermektedir.

Ayrica, aragtirmalar, is aile dostu orgiitlerle is-aile
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catismasi arasinda negatif (Michel ve ark., 2011), is- aile
zenginlesme ile pozitif (Lapiere ve ark., 2018) ve aile
iklimi ile aile-is ¢atigmasinda ise negatif iliskilere (Mi-
chel ve ark., 2011) isaret etmektedir. Bu bulgular ig-aile
dostu orgiitlerde calisanlarin is-aile ¢atigmasi yasama
egiliminde olmayabilecegini ve ailedeki destekleyici ik-
limin ¢alisanlarin is ve aile arasinda ¢atisma yasamala-
rin1 azaltmada 6nemli bir rol oynadigini gostermektedir.
Bu bilgiler, is ve aile arasindaki ¢atigmay1 azaltmak igin
is ortaminda is 6zerkligi, aile dostu politikalarin uygu-
lanmasi ve aile yasaminda destekleyici bir iklimin sag-
lanmasi gibi faktorlere odaklanilmasiin dnemini géster-
mektedir. Boylece ¢alisanlar, is ve aile arasinda daha iyi
bir denge saglayabilir ve ¢atigmalari en aza indirebilirler.

Bunun yani sira giiniimiizde orgiitlerin tepe yone-
timlerinin Orgiit i¢i uygulamalardaki etkinligi asikardir
(Dizaho ve Othman, 2013). Bu nedenle &ncelikli olarak
tepe yonetimin bu iki alanin birbirlerini olumlu destekle-
mesini ve beslemesini saglamaya yonelik bilingli bir ge-
kilde ¢aba gostermesi onemlidir. Bu baglamda ig-yasam
dengesi politikalarinin nemi vurgulanmalidir. Is-aile ve
aile-is zenginlesme arasindaki pozitif iliskiler, ig-yasam
dengesini desteklemenin Onemini gostermektedir. Bu
nedenle uygulamalar sadece is-aile ¢atismasini azalt-
maya yonelik degil ayn1 zamanda is-yasam dengesinin
saglanmasina yonelik uygulamalar1 da igermelidir. Dola-
yistyla aragtirmacilarin ig-yagam dengesi kavramini daha
fazla aragtirmasi ve teorik alanda derinlemesine ¢alisma-
lar yapmasi uygulayicilara saglam bilimsel bir temel
hazirlayacaktir. Bu, sahada insan kaynaklar1 uygulayi-
cilarma is-yasam dengesi politikalarini gelistirmelerine
ve ¢alisanlara destek saglamak igin pratik ¢6ziimler sun-
malarina yardimci olacaktir. Bu tek ebeveynli ¢ocuguna
bakmak zorunda olan bir babanin bu ebeveynlik deneyi-
minden 6grendigi sefkat, sabir gibi edindigi yeni beceri-
lerini is yagsamina aktarmasi, ayni babanin is yagamindan
o0grendigi zaman yonetimi becerilerini ogluna matematik
calistirirken kullanmasi gibi genis bir yelpazedeki bece-
rilerin farkli ortamlara aktarilmasini igerebilir. Orgiitler
calisanlarina bu karsilikli zenginlesme yontemlerine yo-
nelik farkindalik programlari olusturabilir.

Diger yandan arastirmalarda cinsiyetin is- aile ca-
tigmasi (Allen ve ark., 2012) ve is-aile ve aile-is zen-
ginlesmesi (Lapiere ve ark., 2018) arasindaki iliskilerde
diizenleyicilik etkisine dair gii¢lii bir kanit bulunmamak-
tadir. Bu bulgu degerlendirilirken kiiltiirel farkliliklart
dikkate almak 6nemli olabilir. Ornegin Asya iilkelerinde
insanlarin ig-aile denge kavraminin, cinsiyet sosyalles-
mesi slirecinden bilyilik 6l¢lide etkilendigine dair bul-
gular vardir (Chandra, 2012). Arastirmacilar cinsiyetin
yani sira yas, medeni durum, ¢ocuk sahibi olma gibi
diger demografik faktorlerin is-yasam dengesi ile iliski-
sini daha ayrintili sekilde inceleyebilir ve bu faktorleri

dikkate alan galismalar yapabilirler. Farkli demografik
kriterlerin de is-yasam dengesi ile iligskinin incelenmesi
Endiistri ve Orgiit psikolojisi Dernegi’nin (2023) anketi-
ne gore dnde gelen konular arasinda olan kapsayici kiil-
tiire iliskin gesitlilik, esitlik ve kapsayicilik politikalarimi
gelistirmelerine yonelik de teorik bir temel sunabilir.

Farkli kiiltiirlerde is-yasam dengesinin ayni terimle
ifade edilmesinin kavramin kiiltiirden bagimsiz oldugu
varsayimi yaratabilecegi (Lewis, Gambles ve Rapoport,
2007) ve farkl kiiltiirler i¢in is- yasam dengesi strateji-
leri olusturulurken “Herkes i¢in uygun olan tek bir stra-
teji” (Chandra, 2012; Vyas, 2022) politikasimnin iyi isle-
meyebilecegi géz oniinde bulundurulmalidir. Bu nedenle
bireysel, sektorel ve kiiltiirel ihtiyaglara uygun daha faz-
la 6zellestirme gerekli olabilecegi unutulmamalidir.

Calismalardan elde edilen sonuglar, is-aile ve ai-
le-is zenginlesmesi ile iliskili olan baglamsal ve kisisel
faktorlerin  6nemini vurgulamaktadir. Arastirmacilar,
bu faktorlerin yeni “normal” deki ig-yasam dengesi ile
iliskilerini daha ayrimtili sekilde inceleyebilir ve teorik
modeller gelistirebilirler. Boylece insan kaynaklari uy-
gulayicilart bu faktorleri goéz oniinde bulundurarak po-
litika ve uygulamalarini sekillendirebilir ve ¢alisanlarin
ihtiyaclarina cevap verecek destek mekanizmalar1 olus-
turabilirler.

Ozetle, is-yasam dengesinin saglandig1 bir is orta-
mi ¢alisanlar ve orgiitler igin bagarili bir gelecek ve siir-
diiriilebilir bir is yagaminin temelini olusturmaktadir. Bu
ise saglikli ve tiretken bir toplumun olusmasini destekle-
yici 6nemli giiclerden biridir. Bu nedenle is diinyasinda
igverenler ve insan kaynaklari yoneticileri, ¢alisanlarin
is-yasam dengesini desteklemek igin ¢esitli stratejileri
benimsemeli ve bu konuda farkindalig: artirmalidir. Bu
sekilde, ig-yasam dengesinin énemi daha da vurgulana-
cak ve galisanlarin mutlulugu, saghigt ve performansi
iizerinde pozitif etkiler yaratilacaktir.
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Work-life balance initiatives were introduced by
various organizations in the 1980s, and Kellogg’s flexi-
ble four 6-hour shifts in the 1990s solidified the concept
(Dizaho & Othman, 2013). The post-pandemic era saw
increased usage of hybrid and remote work methods,
which elevated work-life balance as a prominent concern
(SIOP, 2023).

This article examines numerous studies, defini-
tions, theoretical approaches, determinants, and out-
comes related to work-life balance, categorizing them
primarily into two main areas: work-family conflict
(Greenhaus & Beutell, 1985) and work-family enrich-
ment (Greenhaus & Powell, 2006). Work-family conflict
refers to a situation where work-life balance is absent,
while work-family enrichment is seen as the mutual
enhancement of both domains. The initial relationship
between work and non-work life was conceptualized
as “work-life conflict” by Kahn (1964) referring to the
conflict and adverse effects of the roles in the two areas
(Vatansever, 2010). Early research explored the negative
aspects of the “work-life” relationship. Later, there was
an expansion in the scope of studies in this field, shifting
from a focus on negative features to an emphasis on pos-
itive aspects. This approach provided a more balanced
perspective by concentrating on the positive effects of
integrating work and family roles (Barnett, 1998; Frone,
2003; Greenhaus & Parasuraman, 1999).

While there is consensus in the literature regard-
ing the benefits of work-life balance for individuals and
organizations, there are various definitions of the con-
cept. Understanding the concept of work-life balance
is vital in guiding policymakers and businesses in for-
mulating evidence-based strategies. The present article
will enhance the reader’s understanding of the concept
of work-life balance and its significance, applications,
and effects. The current article will also contribute to a
better understanding of the global context of this concept
by evaluating work-life balance research conducted in
Turkey along with the international literature. This arti-
cle will encourage further research in this area and offer

guidance to practitioners such as industrial/organization-
al psychologists, business executives/managers, and hu-
man resource specialists.

Work-life Balance

Defining work-life balance is a complex task.
The complexity arises from the different meanings of
“work” and “life.” “Work” includes paid employment,
unpaid hours, commuting, and remote work, while “life”
extends beyond family life to various aspects of one’s
existence (Guest, 2002). Despite the complexity, the
scholarly literature shows some consensus on the defini-
tion of work-life balance as achieving a subjective sense
of equilibrium between work and non-work domains
(Guest, 2002; Aycan, 2010). This subjective evaluation
varies among individuals and across generations, mak-
ing work-life balance an evolving concept (Kohll, 2018).

The antecedents of work-life balance encompass
several key work-related factors including the level of
commitment demonstrated by top management, work
hours and schedule structure, availability of leaves, hol-
idays, and career breaks, as well as considerations re-
lated to an individual’s personal life and responsibilities
(Dizaho & Othman, 2013), and demands of both work
and home, and individual factors such as work orienta-
tion, personality, and energy (Guest, 2002). Achieving
work-life balance has been associated with favourable
outcomes such as enhanced employee productivity, in-
creased satisfaction, and higher levels of engagement
(Dizaho & Othman, 2013). Work-life balance is char-
acterized by low levels of role conflict and high levels
of role enrichment in both work and non-work domains
(Frone, 2003; Greenhaus & Powell, 2006; Sirgy & Lee,
2018).

Antecedents of Work-Family Conflict Consider-
able research (see Allen et al., 2012 and Michel et al.,
2010 for discussion) showed that personality traits signif-
icantly influenced work-family conflict dynamics. Neg-
ative attributes like negative affect and neuroticism in-
creased susceptibility to work-family conflict, while pos-
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itive traits like positive affect, internal locus of control,
self-efficacy, and optimism acted as protective factors.
Additionally, traits such as agreeableness and conscien-
tiousness contributed positively to reducing work-family
conflict. Considering employees’ personality traits in the
context of work and family is essential. Michel et al.
(2010) emphasized the significance of factors that af-
fected work-family balance and mitigated work-family
conflict. Key determinants are job stressors, role conflict,
role ambiguity, overload, and time demands. Social sup-
port in both work and family contexts is crucial to allevi-
ate work-family and family-work conflicts.

Outcomes of Work-Family Conflict The lit-
erature categorizes the consequences of work-family
conflict into three domains: individual, attitudinal, and
behavioral. Regarding individual outcomes, a considera-
ble number of studies showed that work-family conflict
negatively affected an individual’s physical health and
psychological well-being, leading to increased stress-re-
lated health issues (Allen et al., 2000; Amstad et al.,
2011; Frone, 2000; Geurts et al., 1999). Regarding at-
titudinal consequences, employees experiencing signif-
icant work-family conflict exhibited reduced dedication
to their work (Allen et al., 2000; Bruck et al., 2000;
Kossek & Ozeki, 1998), diminished satisfaction with
their jobs (Allen et al., 2000, 2020; Amstad et al., 2011;
Bruck et al., 2002; Kossek & Ozeki, 1998), a decline in
their overall contentment with life (Allen et al., 2000,
2020; Amstad et al., 2011; Kossek & Ozeki, 1998), and
an inclination toward considering leaving their current
employment (Allen et al., 2000; Yildiz et al., 2021).
Turning to behavioral consequences, research demon-
strated that work-family conflict significantly affected
various aspects of employees’ behaviour including job
performance (Allen et al., 2000; Amstad et al., 2011)
and absenteeism (Amstad et al., 2011). Moreover, the
literature indicates that job stress, job support, and job
involvement influenced the degree of family satisfaction
(Ford et al., 2007).

Additionally, the literature highlights a notewor-
thy finding of a positive reciprocal relationship between
work-family and family-work conflicts. This indicates
that difficulties experienced in the work domain can
spill over and affect family life, and vice versa, creat-
ing a complex interplay between the two domains that
warrants consideration in understanding the broader
implications of work-family conflict (Frone et al., 1992;
Greenhaus & Beutell, 1985).

Antecedents of Work-Family Enrichment
Work-family enrichment refers to instances where in-
dividuals’ accomplishments and positive experiences
in the workplace positively influence their family life
or when nurturing and gratifying family relationships

contribute to enhanced work performance (Greenhaus &
Powell, 2006). This phenomenon entails the transfer of a
diverse set of skills from one domain to another such as
a father who, in caring for a single-parent child, assimi-
lates new parenting skills like compassion and patience
which he then applies in his work environment. Similar-
ly, the same father might utilize time management skills
honed at work while teaching his son mathematics. The
first is an example of family-work enrichment, and the
latter is work-life enrichment. Both play significant roles
in fostering work-life balance.

Regarding the antecedents of work-family enrich-
ment, Lapierre et al. (2018) conducted a meta-analytic
study which explored the relationship between enrich-
ment and various contextual and personal characteristics.
While the relationship between work-related variables is
stronger for work-family enrichment and family-relat-
ed variables are stronger for family-work enrichment,
many variables exhibit a bidirectional relationship. The
research findings highlight the crucial role of support in
promoting enrichment between the work and family do-
mains. These findings align with theoretical models pro-
posed by Greenhaus and Powell (2006) and Wayne et al.
(2007) which emphasized the significance of support in
enriching both work and family domains.

Moreover, Lapierre and colleagues (2018) pointed
out that certain job-related personal characteristics such
as work engagement, job centrality, and work passion
play significant roles in supporting employees’ experi-
ences of enrichment between their work and family lives.

Outcomes of Work-Family Enrichment Re-
garding the outcomes of work-family enrichment and
family-work enrichment, a separate meta-analytic study
by McNall et al. (2010) provides insights. The study
revealed that work-family enrichment and family-work
enrichment have positive outcomes. Both are signifi-
cantly related to job satisfaction, affective commitment,
and family satisfaction. The results support Greenhaus
and Powell’s (2006) model of the work-family enrich-
ment process, showing that as work-family enrichment
increases, job satisfaction and emotional attachment to
the organization also increase.

The relationship between work-life balance and
the concepts of work-family conflict and work-family
enrichment

Work-life balance refers to the harmonious align-
ment of different roles in an individual encompassing
both work and personal aspects tailored to each indi-
vidual’s circumstance (Guest, 2002; Greenhaus et al.,
2003). Conversely, work-family conflict arises when in-
dividuals experience incompatible demands from their
job and family, making it challenging to fulfil one role
without negatively influencing the other (Clark, 2000).
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Work-family enrichment refers to the positive experienc-
es and accomplishments in a specific role that positively
impacts and enhances the overall quality of life in the
other (Greenhaus & Powell, 2006). Both work-family
conflict and work-family enrichment are pivotal factors
influencing work-life balance, and they are, of course,
interrelated. Work-life balance seeks equilibrium by re-
ducing work-family conflict while fostering work-fami-
ly enrichment, thereby facilitating employee satisfaction
and accomplishments in both professional and familial
domains. Work-family conflict occurs when work-relat-
ed demands negatively affect family life or when famil-
ial responsibilities impede work performance exerting a
detrimental influence on work-life balance (Carlson et
al., 2009).

Conclusion

Achieving work-life balance is crucial for both
employees and employers, with numerous positive ef-
fects including improved physical and mental health, job
satisfaction and performance, family satisfaction, and
work-related commitment.

Recognizing the intricate relationship between
work-family conflict and work-family enrichment is es-
sential for shaping work-life balance. Work-life balance
seeks equilibrium by minimizing work-family conflict
while promoting work-family enrichment, thereby fa-
cilitating employee satisfaction and accomplishments in
both professional and familial domains.

Moreover, organizations have a significant role to
play in this endeavor. Work-related antecedents such as
level of commitment by top management, work hours,
schedule structure, and availability of leaves serve as po-
tential avenues for organizations to proactively enhance
work-life balance.

Discussion

Considering the review findings regarding work
- related antecedents, organizations can implement tar-
geted programs aimed at enhancing employee aware-
ness regarding the importance of maintaining a healthy
work-family balance. For instance, the findings of a me-
ta-analysis conducted by Michel et al. (2010) revealed
a weak yet positive association between work-family
conflict and task variety (i.e., the extent to which a job
requires an individual to perform a wide range of tasks).
This implies that employees with greater task variety
may experience increased conflict between their work
and personal lives, potentially due to challenges in bal-
ancing various tasks and managing their time effectively.
However, studies indicate negative relationships between

work autonomy and work-family conflict (Michel et al.,
2010), and positive relationships between work-family
enrichment and autonomy (Lapierre et al., 2018). Ear-
ly investigators emphasized the negative aspects of the
work experience, now human resources management,
organizational behaviour, and psychology experts argue
that work can be a satisfying, motivating, and self-fulfill-
ing experience (Bromley et al., 2021; Deijl, 2022), and
autonomy is an important factor in predicting meaning-
ful work (Martela et al., 2021) and work-life balance.

Furthermore, empirical studies have revealed per-
tinent associations between work-family-friendly organ-
izational practices and various dimensions of work-fam-
ily dynamics. Michel et al. (2010) observed a negative
correlation between work-family-friendly organizations
and work-family conflict, while Lapierre et al. (2018)
reported a positive relationship between such policies
and work-family enrichment. Michel et al. (2010) also
highlighted the link between work-family-friendly or-
ganizations and the significant reduction of family-work
conflict. These findings collectively underscore the sig-
nificance of work-family-friendly initiatives in mitigat-
ing work-family conflict experienced by employees.

Positive correlations between work-family enrich-
ment and family-work enrichment underscore the sig-
nificance of supporting work-life balance for employee
well-being and satisfaction. Further research in this area
can benefit human resources practitioners enabling them
to devise effective policies and provide support.

Research investigating the moderating impact of
gender on relationships between work-family conflict
(Allen et al., 2012) and work-family enrichment and
family-work enrichment (Lapierre et al., 2018) has not
yielded strong evidence. Researchers should explore the
influence of gender and other demographic factors on
work-life balance, offering insights for the development
of effective inclusion strategies (SIOP, 2023). Under-
standing the relationship between demographic variables
and work-life balance will help organizations promote a
more inclusive work environment.

The review’s findings stress the importance of
work-life balance for both employees and employers.
It is important to note, however, that utilizing the same
term, “work-life balance,” across cultures may lead
to the misconception that the concept is culture-inde-
pendent (Lewis et al., 2007). This may not be true and
employing a “one-size-fits-all” approach for work-life
balance techniques in varied cultural contexts may not
produce the best results (Chandra, 2012; Vyas, 2022).
Instead, a more customized approach may be required to
adequately satisty individual, work-related, and cultural
needs.



