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TURK PSIKOLOGLAR DERNEGI TUZUGUNUN 4. MADDESI VE
T.C. YUKSEKOGRETIM KALITE KURULUNUN 06.02.2019 TARIHLI YETKILENDIRMESINE
DAYANARAK

Bahgesehir Universitesi Psikoloji Béliimii Baskanligina,

Psikoloji Lisans Programinizin Akreditasyonu igin YOK tarafindan yetkilendirilen TPD-
PPAB’a Ocak 2022 déneminde yapmis oldugunuz basvurunuzun degerlendirme slreci
tamamlanmis bulunmaktadir. Akreditasyon Ust Kurulumuz Degerlendirme Takiminin
raporunu incelemis ve Bahgesehir Universitesi Psikoloji Lisans Programinin bes yil siireyle
Akredite Edilebilir (AER) olduguna karar vermistir. Bu kararla, Bahgesehir Universitesi Fen-
Edebiyat Fakiltesi Psikoloji Lisans Programinin 05.07.2022 tarihinden baslamak uUzere
05.07.2027 tarihine kadar “Bes (5) Yil Siureyle Akredite" edilmis oldugunu tarafiniza bildiririz.
Kararin dayanaklarina iliskin ayrintii agiklama ve gerekgeler asagida bilginize
sunulmaktadir.

A. Programin Gug¢lii Unsur ve Yonleri

Psikoloji Lisans Ogrencilerine iligkin Degerlendirme

Son iki seneye bakildiginda programa alinan &grencilerin basari siralamalarinda artis
gOzlenmektedir. Bu artisin aday Ogrencilerin merkezi sinav sistemi ile Universiteye
yerlestirimeden &nce basvurduklari ve Kkisisel becerileri, ilgi alanlari ve yetenekleri

dogrultusunda degerlendirildikleri ve yonlendirildikleri bir bagvuru-kabul modeli olan
APPLYBAU sistemi ile desteklendigi belirtilmigtir.
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Bolimin ERASMUS degisim programi kapsaminda bir¢ok Universite ile aktif ikili anlagmalari
olmasi ve dgrencilere hem egitim hem staj olanaginin saglanmasi kuvvetli bir yonu olarak
degerlendirilmigtir. Ayrica Ogrenciler yurtdigi kampuslerde de (6rn. Berlin) ders alabilme
imkani bulabilmektedirler.

Universite biinyesinde dgrencilerin ders ve kariyer planlamalarina destek olmak, gelisimlerini
izlemek ve gerekli oldugunda sorunlarini ¢ézmek igin pek c¢ok danigsmanlik hizmeti
verilmektedir. Mevcut rehberlik sistemlerine ek olarak yeni kurulmus olan Ogrenci Tanima ve
Yonlendirme Birimi (BAUCompass) ve Ozellikle hibrid egitime destek icin kurulmus ve kalici
hale gelmis olan HELPBAU sisteminin dgrencilere hizli ve etkin destek vermede araci olmasi
onemli imkanlar olarak tespit edilmigtir. Benzer gekilde o6grenciler Kariyer Geligtirme,
Uygulama ve Arastirma Merkezi (CO-OP) ve Mezun iligkileri Merkezinden (BARC) de
faydalanmaktadirlar. Ozellikle bdliim mezunlarinin egitimine devam etmekte olan égrenciler
icin mentorluk sagliyor olmasi 6égrenciler icin degerli bir kaynaktir.

Derslerde kullaniimakta olan degerlendirme sistemleri psikoloji egitiminden beklenecek
cesitlilige sahip nitelikte ve seffaftir. Ogrencilere sinavlardan sonra geri bildirim verilmesine
6zen gosterilmektedir.

Ogrencilerin 6gretim UOyeleri ile gok iyi iligkiler icinde olmasi programin kuvvetli yonlerinden
biridir. Ogrenciler egitimlerinden memnun olmanin yani sira, &gretim (yelerinin
arastirmalarini aktif olarak katilabilme imkani bulmakta ve o6gretim UGyelerinden hem
ogrencilik donemlerinde karsilastiklari sorunlari gézmek hem de kariyer hedeflerine ydnelik
danismanlik ve destek almaktadirlar.

Programin aktif bir psikoloji kulibu bulunmaktadir. Psikoloji kulibl 6gretim Gyeleri tarafindan
da desteklenmektedir ve 6grencilere psikoloji biliminin ¢ok yonli érneklerini goérme, egitim,
calistay ve seminerlere katilma, staj bulma gibi konularda yardimci olarak egitimlerini
desteklemektedir.

Program Egitim Amacglari

Programin amaclari ve hedefleri somut olarak belirlenmis ve bélumun web sayfasi aracihgi
ile erisilebilir hale getirilmigtir.

Program Ciktilari

Programin ciktilari kapsaml bir sekilde belirlenmistir ve TPD-PPAB ciktilari ve bolumun dort
temel egitim amaci ile uyumludur.
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Programin ciktilarinin degerlendiriimesinde 6zellikle mezunlarin istihdam ve yuksek lisans
kabulleri gibi takiplerinin yapilmasi programin gugli yénlerinden biridir.

Oz Degerlendirme ve Geribildirim (Siirekli lyilestirme) Faaliyetleri

Ogrencilerin aldiklari dersleri degerlendirdikleri bir geri bildirim sistemi bulunmaktadir.
Mufredat

Ders programinda psikoloji alani ile yakindan ilgili ve temel alanlarda TPD-PPAB asgari
kosulu olan 140 AKTS Uzerinde, 152 AKTS tutarinda dersin bulunmasi ve bunlarin égrenci
transkriptlerinde kolayca tespit edilebilmesi bolimin olumlu ydnlerinden biri olarak
degerlendirilmigtir.

Ogretim Kadrosu

Ogretim Uyelerinin yUritiich ve arastirmaci olarak yer aldiklari arastirma projesi sayisinin
yuksek olmasi boliman kuvvetli bir yonudur.

Ogretim lyesi bagina diisen ortalama ders yiikinin haftada 12 saatin altinda kalmasina hem
fakulte Gyeleri hem de Ust yonetim tarafindan 6zen gdsterilmektedir. Bu baglamda 6gretim
uyelerinin haftalik programlarinda sadece arastirmalarina ayirdiklari bir gunlerinin olmasi
olumlu bir yon olarak tespit edilmigtir.

Ogretim Elemanina Sunulan Destek

Ogretim Uyelerinin bilimsel kongrelere katiimin desteklenmesi ve yayin tegvik sisteminin
olmasi Universitenin guglii yonlerinden biridir. Ogretim Gyelerinin de genel olarak sunulan
desteklerden memnun olduklari gorulmektedir.

Altyapi Olanaklari

Gozlem odasi dahil olmak Uzere laboratuvar olanaklarinin yazilim programlarinin ve diger
donanimlarin fazlasiyla yeterli oldugu anlasiimaktadir.
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Kurum Destegi ve Biitge Olanaklari

Psikoloji bolimdnin  Universite yonetimi tarafindan 0Onemsendigi ve desteklendigi
gorilmektedir. Boliminin basta kadro ihtiyaci olmak Uzere ihtiyaclarinin karsilanmasinda
sorun olmadigi ve olmayacagi anlasiimaktadir. Bolimin Universite Ust yonetimi ile yapici
iliskiler icinde olmasi is memnuniyeti ve verimliligi acisindan ¢cok degerli olup, bu kiltirin
ogrencileri de olumlu etkiledigi anlasiimaktadir.

Universite st ydnetiminin Gniversiteyi bir arastirma (niversitesi statiisiine getirme plani hali
hazirda 6nemli arastirmalar yapmakta olan bolum fakulte Gyeleri igin faydal olacaktir.

Yakin zamanda, 6grencilerin %100 burslu alinacagdi bir doktora programinin acgilmasi igin
galismalar yapildigi anlasiimaktadir. Doktora ogrencilerinin bolimdeki arastirma sayisi ve
kalitesinin artirlimasi ve uzun vadede de derslere verebilecekleri destek gdz onlne
alindiginda, acilmasi planlanan doktora programinin lisans 6grencilerine de bulylk faydasi
olacagi éngdorulmektedir.

Organizasyon ve Karar Alma Siiregleri
Bolim égretim Gyeleri Universitede karar alma slreglerinde yer almaktadirlar.

B. Programin Geligime Agik Unsur ve Yonleri:
Ogrenciler
Aktif ERASMUS anlagsmalari olmakla birlikte, bu is birliklerinden faydalanan 6grenci sayisinin
fazla olmadigi gérulmektedir. Bu imkanin égrenciler tarafindan daha goértnir ve ulasilabilir
kiinmasi, dolayisiyla hem gelen hem de giden 6grenci sayilarinin artirilmasi programin var
olan imkanlarinin daha etkin kullaniimasini saglayacaktir. Ayrica ulusal programlardan

MEVLANA ve FARABI programlarinin da 6grenci degisimi igin degerlendirilmesi dnerilir.

Ogrencilerin mezuniyetler kosullarini sagladiklarini takip ve kontrol edecek ydntem ve
uygulamalarda gelisme saglanabilir.

Bdélumde akademik danigmanlik sistemi bulunmaktadir. Ancak o6gretim elemani bagina

disen danisan 6grenci sayisi TPD-PPAB tarafindan dnerilen sinirin Gzerindedir. Bu sayinin
azaltiimasi 6grencilerin daha etkin danigsmanlik alabilmeleri igin dnemli olacaktir.
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APPLYBAU programinin nasil isledigi bu programa alinan égrencilerin nasil segildigi ile ilgili
seffaf ve nesnel kriterler gelistiriimesi, ayrica APPLYBAU sistemi ile program kabul edilen
ogrencilerin  akademik basarilarinin takip edilmesi kaynaklarin verimli bir sekilde
kullanilabilmesi acisindan faydali olacaktir.

Ogrenci sayilari g6z éninde bulunduruldugunda 6gretim (yelerinin de belirttigi gibi stajin
zorunlu olmasi gergekci gorinmemektedir. Ancak 6grencilerin gondlli staj statiisiinde de
olsa staj bulmakta daha c¢ok destege ihtiyaclari oldugu anlagilmaktadir. Ogrencilerin daha
kolay staj bulabilmeleri ve stajlarini egitimlerini destekleyecek sekilde daha etkin
gecirebilmeleri saglayacak imkanlar icin c¢alisiimaya devam edilmesinin gerekli oldugu
gorulmektedir. Bu agidan stajin sadece Klinik psikoloji ile sinirli olmadiginin, psikolojinin diger
uygulamalari alanlarinda staj yapmanin da ogrencilerin kariyerlerine yon vermede faydasi
olacagi bilincinin verilmesi 6nemli olabilir. Bu imkanlarla ilgili érnek olmalari igin bolum
mezunlarindan destek alinmasi 6nerilir.

Program Egitim Amaglari

Program egitim amaglarina ulagsmanin ne sekilde degerlendirilebilecegi acik degildir. Benzer
sekilde programin egitim amagclarinin TPD-PPAB amaglari ile olan uyumu hakkinda bilgiler
de kisithdir. Ayrica psikoloji alanindaki gelismeler dogrultusunda kendini gelistirme, yasam
boyu 6grenmeye acik olma gibi 6nemli ¢iktilar program hedefleri icinde yer almamaktadir. Bu
konularda daha net politikalarin gelistiriimesi onerilir.

Programin egitim amaglarinin ne sekilde ve hangi siklikta guncellendigi acgik degildir.
Amaglara erisimin degerlendiriimesinde temel olarak kullanilan yéntemlerin 6gretim Gyesi
degerlendirme formlari ve &gretim lyesi performans degerlendirmeleri oldugu belirtilmistir.
Ancak egitim amaglarinin gincellenmesinde suirekliligi saglayacak daha somut bir sekilde
belirlenmis ve 6grenciler digindaki paydaglarin da temsil edildigi (6rn. klinik programlarda
kisith kalmamak, potansiyel igverenler, staj yapilan kurumlar) bir sistemin (6érn. danisma
kurulu) kurulmasi dnerilir. Egitim amaglarinin glincellenmesi surecinde i¢ ve dis paydaslarin
katihminin belgelenmesi akreditasyon i¢in nem tagimaktadir.

Program Ciktilari

Program ciktilarina ne dl¢ide ulasildiginin sistematik takibi igin mezunlara ¢ikis anketi
yapilmasi onerilir.

Zorunlu olmayan ancak gonullu olarak yapilabilecek stajlarin izlenmesi ve degerlendiriimesi
icin bir sistem olusturulmasi, 6grenci deneyimlerinin raporlanmasi, hem staj yapilan
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kurumlara geri bildirim verilmesi hem de 6grencilerin kazanimlarinin takibi acisindan faydali
olacaktir.

Ozdegerlendirme ve Geri bildirim Faaliyetleri

Ogrenciler tarafindan yapilan ders degerlendirmelerinin sene sonunda bdlim baskani
tarafindan ogretim Gyelerine geri bildirim vermede kullaniimasi 6nerilir.

Son senelerde yapilmis bir iyilestirme ¢alismasi olarak hem 63drenci anketlerinden alinan geri
bildirimler hem de bir énceki akreditasyon degerlendirmesi sonucunda U¢ yeni se¢meli ders
eklendigi ifade edilmistir. Ancak &zellikle egitim amaclari ve program ciktilari ile ilgili
sureglerin gdzden geciriimesinin ve 06z degerlendirme sonucunda yapilan/yapiimasi
planlanan iyilestirme sureclerinin daha sistematik olmasi beklenir. Bu baglamda TPD
akreditasyonu icin zorunlu olmasa da mezunlara ¢ikis anketi yapiimasi, mezunlar disindaki
diger paydaslardan geri bildirim alinmasi (6rn. kamu ve 06zel sektér kuruluslari), ulusal
uluslararasi kalite gostergesi olabilecek sertifika belgelerinin alinmasi (6rn. ISO belgesi) gibi
uygulamalarin da sdrekli iyilestirme kapsamina dahil edilmesinin genel kalitenin
yukselmesine yardimci olacagi éngdrtlmektedir.

Miifredat

Akreditasyon zorunlu kriterleri icinde mufredatta 5 AKTS tutarinda 6grencilere bagimsiz
calisma olanagi sunan zorunlu dersler disinda en az bir se¢gmeli dersin olmasi gerekliligi
bulunmaktadir. Bu kapsamda degerlendirilebilecek mevcut segmeli dersin sadece arastirma
dnerisi yazma ile sinirli oldugu anlagiimaktadir. Ogrencilerin veri toplama, analiz ve bulgu
sunumu gibi asamalari da igeren, bastan sona arastirma yapabilecekleri bir se¢gmeli dersin
olusturulmasi tavsiye edilir.

Bolum raporunun degerlendiriimesi ve 6grencilerle yapilan gorigsmelerin sonucunda segmeli
ders sayisinin arttiilmasina ihtiya¢ bulundugunu anlasilmigtir. Ancak egitim planina goére
secmeli dersler son sinifta (yedinci ve sekizinci donemlerde) alinabilmektedir. Programdaki
alan ve seg¢meli derslerin daha dengeli dagitiimasi ve ogrencilerin hem laboratuvar
calismalarini hem de stajlarini destekleyecek giris seviyesinde se¢meli derslerin aciimasi
onerilir. Ozellikle segmeli derslerin dgrencilerin kariyer planlamasinda énemli rol oynama
potansiyeli g6z 6nlinde bulunduruldugunda ylksek lisans ve veya is basvurularinin yapildigi
son seneden Once alinacak secmeli derslerin 6grencilerin derinlesmek istedigi konulari
belirlemelerinde faydali olacagdi 6ngérilmektedir.
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Psikopatoloji (1 ve 2) derslerinin yedinci ve sekizinci donemlerde alinmasi sebebiyle
ogrencilerin klinik staja kabul edilme konusunda zorluk yasadiklari anlagiimaktadir. Bu
derslerin belli 6n kosullari olmasi sebebiyle son senede verilmesi programlama agisindan
tercih edilse de o&grencilerin staja kabul konusunda yasadigi zorlugun g6z &nlnde
bulundurulmasi ve bu agidan derslerin acildiklari donemlerin tekrar degerlendirmesi onerilir.
Bu sirecte daha 6nceki dlgulerde belirtildigi Uzere dis paydaslarin, érnegin klinik staj yapilan
kurumlarin da gorusit alinarak ¢ézim yollari arastirilabilir. Ek olarak, 6grencilerin stajlarini
verimli gecirecek sekilde onlara bilgi birikimi saglayacak bir se¢meli dersin agiimasi
degerlendirilebilir.

Yapilan degerlendirmede &grencilerin zorunlu staj talepleri oldugu tespit edilmistir. Zorunlu
staj dersi mimkiin degilse de mifredatta secmeli bir staj dersinin bulunmasinin égrencilerin
bilgi ve beceri diuzeyini artiracagi 6ngorulmektedir.

Ogretim Kadrosu

U¢ yildir bélimde calisan tam zamanl dgretim Uyesi sayisi TDP akreditasyonu igin
belirlenmis olan azami kriteri karsilamaktadir. Ancak 6grenci sayilari ve dénemsel olarak
Ogretim Gyelerine verilen Ucretsiz izinler gbz dninde bulunduruldugunda, derslerdeki 6grenci
mevcudunun dasuridlmesi, ders gesitliliginin artirlmasi ve dolayisiyla akademik arastirmalara
daha ¢ok katihmin saglanmasi igin tam zamanli 6gretim Uyesi sayisinin artirilmasi olumlu bir
gelisme olacaktir. Ogretim (yesi sayisinin artiriimasi dgretim (yesi dégrenci oraninin TPD
akreditasyon kriterlerinde zorunlu olmayan ancak Onerilen kriterlere (bknz. 6.1.3 ve 6.2.2.2)
yaklasilmasini da saglayacaktir.

Ucretsiz izinlerin 5 yila kadar uzatilabildigi anlasiimaktadir. Bu sireglerin bdlim karariyla
alindigi ve izne ayrilan dgretim elemaninin bdélume desteginin slrdugu belirtiimis olsa da
uzun sureli olarak birden fazla égretim Uyesinin izin almasinin hem ders ve arastirmalarin
devamhligit hem de wuzun vadeli planlamalarin yapilabilmesi agisindan tekrar
degerlendirilmesi iyi olacaktir. Bu 6gretim Uyeleri kendi arastirmalarini surdurtyor ve bolume
katki sunuyor olsa da 6grenciler ile iletisimlerinin ve is birliklerinin (bazi istisnalar disinda)
olmadigi gozlemlenmistir. Dolayisiyla uzun Uucretli izin uygulamasinin o6grencilere olan
etkisinin de yapilacak degerlendirmelerde g6z éninde bulundurulmasi énerilir.

Yari zamanl 6gretim Uyelerinin yeterliliklerinin yayinlariyla belirlenebilir durumda olmasi (6rn.

6zgecmislerinde tespit edilebilir olmasi) boélimin genel kalitesinin degerlendiriimesinde
faydali olacaktir.
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Ogretim Elemanlarina Sunulan Destek

Ogretim Uyelerine verilen kongre katiim desteginin yaptiklari yayinlara endeksli olmasi
uygulamasi yeniden degerlendirilebilir. Ozellikle bu destekten en ¢ok faydalanmaya ihtiyaci
olan yeni mezun 6gretim Uyelerinin hentz ¢cok yayin yapmamig olabilecekleri géz 6nunde
bulundurulmaldir.

Yukaridaki degerlendirme ile ilgili olarak, bdlim icinde yapilan performans degerlendirme
sistemi ile Ust yonetim tarafindan yapilmakta olan degerlendirmenin entegrasyonunun ve
Ogretim Qyelerine verilen geri bildirimin  buatanlGgundn nasil saglandiginin agik olmasi
Ozellikle programa yeni alinan 6gretim tyeleri icin dnemli olacaktir.

Universitede var olan “sabbatical” (yedinci yil izni) uygulamasina iliskin prosediiriin daha agik
bir sekilde 6gretim Uyeleriyle paylasiimasi énerilir.

Altyapi Olanaklari

Mevcut durumda boélime fakulte sekreteri yardimci olmaktadir. Fakdlte altinda yer alan
bélimlerin sayisinin artirilacagi géz oninde bulunduruldugunda, TPD akreditasyon kriterleri
geregi boélime bagh bir idari sekreter ya da koordinatér bulunmasi dnerilir.

Ogretim Gyelerinin dzellikle galismalarinin daha verimli sirddrebilmeleri icin ofis ortamlarinin
daha rahat hale gelmesi i¢in ¢bézimler aranmalidir. Bazi uzun vadeli planlamalar olsa da kisa
vadede yapilabilecek iyilestirmeler degerlendiriimelidir.

Derslik sayisi ve kapasitelerinin 6grenci sayisi géz 6ninde bulundurularak iyilestiriimesi
onerilir.

Kurum Destegi ve Butge Olanaklari

Boliume bagli bir idari sekreterin olmasinin iyi olabilecegi altyapi olanaklari kapsaminda
Onerilmigti. Mevcut durumda fakilte sekreterinin ylkunin hayli fazla oldugu, bu yikun
kismen arastirma goreviileri ve gorevli &6grenciler asistanlar tarafindan paylasildigi
anlasiimaktadir. Psikoloji bolimine bagh olarak calisan bir idari personel olmasi, arastirma
gorevlilerinin kendilerini akademik olarak yetkinlestirmeye daha fazla zaman ayirmalari
acisindan da 6nemli olacaktir.
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Bolumun yuksek o6grenci mevcudu ve aragtirma gorevlilerine 6zellikle sinav donemlerinde
verilen gorevlerin (6rn. sinav gdzetmenligi gibi) yogunlugu dikkate alindiginda, arastirma
gorevlisi sayisinin artiriimasi bolim agisindan olumlu bir gelisme olacaktir.

Uzman kadrosu ile arastirma goérevlisi kadrosunun is tanimlarinin ¢ok benzer oldugu
durumda, Ucretlerde de cok fark olmamasina dikkat edilmesi onerilir.

Organizasyon ve Karar Alma Siiregleri

Pandemi sirecinde baslamis olan hibrid egitim sisteminin dnimUzdeki akademik dénemlerde
yeniden sekillendiriimesinde fakllte 6gretim Uyelerinin de gorisleri alinmalidir.

Pandemi surecinde egitimin igleyis tarzi disinda birgok baska degisiklik de olmustur. Bunlarin
basinda da calisma ve toplanti saatlerinin giin ve saat sinirina bagli kalmadan yapilmasi
gelmektedir. Bu surecin o6gretim Oyeleri ve idareciler kadar o6grencileri de etkiledigi
anlasiimaktadir. Tim bilesenler igin saglkh bir sekilde is hayat dengesinin saglandigindan
emin olmak i¢in pandemi surecinde yasanan degisiklikler ile bunlarin guncel hayata etkileri
fakulte Uyelerinin de gorusleri alinarak tekrar degerlendirilmelidir.

Bolum toplantilarinin acil durumlar disinda iki veya U¢ ayda bir yapildigi anlagiimaktadir.
Toplantilarinin daha sik araliklarla yapiimasi ve herkesin karar sureclerine katihminin
saglanmasi igin ¢6zum yollari aranabilir. Fakulte toplantilarina, belli araliklarla bdélim
baskanlari disindaki 6gretim Uyelerinin ve arastirma gorevlilerinin de davet edilmesi faydal
bir gelisme olacaktir.

Fakllte genelinde idari iglerin sistematik ve zamanh bir sekilde planlanmasinin g¢alisan
memnuniyetinin stirdurdlmesine yardimci olacagi 6ngorulmektedir.
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