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Cevrimici Disinhibisyon Ol¢eginin Gelistirilmesi:
Gecerlik ve Giivenirlik Calismasi
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Ozet

Bu ¢alismada, bireylerin yiiz yiize iletisim ve ¢evrimigi iletisimde farkli hissetmesi ve davranmasi ile iliskili olan
cevrimici iletisimde disinhibisyon diizeyinin 6l¢iilmesi i¢in bir 6lgek gelistirme calismast gergeklestirmek amag-
lanmistir. Bu nedenle, Kimlik Belirsizliginin Sosyal Benlik modelinden (Social Identity Model of Deindividuation;
SIDE) yola ¢ikarak 15 maddelik bir taslak 6l¢ek hazirlanmistir. Agimlayici faktdr analizi (AFA) i¢in gergeklestirilen
pilot calismaya 130 tiniversite dgrencisinden (88 Kadin, 42 Erkek), dogrulayic: faktor analizi (DFA) i¢in ise 517
iiniversite dgrencisinden veri toplanmistir (266 Kadin, 250 Erkek, 1 belirtilmemis). AFA sonucunda &lgegin “olum-
suz sonuglarin sorumlulugunun azalmasi” ve “iletisim kolaylig1” olarak iki boyuttan olustugu goriilmistiir. DFA
sonuglari ise 14 maddeli ve iki boyutlu yapinin kabul edilebilir 6zelliklere sahip oldugunu géstermistir. Boyutlarin
Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayisi sirastyla .83 ve .80 olarak bulunmustur. Degerlendirmeler Cevrimigi Disinhi-
bisyon Olgegi’nin alanda kullanilabilecek yeterli psikometrik 6zelliklere sahip oldugunu gostermektedir. Olgegin
kisilik 6zellikleri, iletisim becerileri ve cinsiyet ile nasil bir iliski gosterdigi ile ilgili de bazi bulgular sunulmustur.

Anahtar kelimeler: iletisim, ¢evrimigi iletisim, internet, ¢cevrimici disinhibisyon etkisi, dlcek gelistirme

Abstract

The present study aims to develop an instrument to measure the online disinhibition which is associated with individ-
uals feeling and behaving differently in online and face-to-face contexts. Based on the Social Identity Model of Dein-
dividuation (SIDE) Model, a draft scale with 15 items was prepared. A pilot study was conducted with 130 university
students (88 female, 42 male) and the main study included 517 university students (266 female, 250 male, 1 non-spec-
ified). According to the results of exploratory factor analysis with pilot data, the two-factor model appeared, which are
named “reduced responsibility of negative behavior” and “facilitated communication.” Results of confirmatory factor
analysis with 517 participants showed that the two-factor model had shown a good model fit. Internal consistency
measures of the factors are .83 and .80, deemed acceptable. Further validity findings such as the relationship with per-
sonality characteristics, communication skills, and gender are provided and discussed as well. Overall, findings support
that the Online Disinhibition Scale shows sufficient psychometric evidence.
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Giliniimiizde internet ve ¢evrimigi iletigim bireyle-
re farkli iletisim ve iliski kurma imkani sagladig: gibi
(Amichai-Hamburger ve Hayat, 2013; Kraut, Mukopa-
dhyay, Szcypula, Kiesler ve Scherlis, 1998), kisisel ha-
yatta ve sosyal etkilesimlerde biiyiik yer kaplamaktadir
(Kraut, Kiesler, Boneva, Cummings ve Helgeson, 2002;
Tyler, 2002). Bu alanda ¢alisan arastirmacilar ¢aligsmala-
rinda internetin kisinin kendinin bilmedigi 6zelliklerini
kesfettigi (Turkle, 1995) ve kimliginin farkl 6zellikle-
rini deneyebildigi bir ortam oldugunu gostermektedir
(Caspi ve Gorsky, 2006). Dolayisiyla bireylerin gevri-
migi ortamlarda ve yiiz ylize ortamlarda farkli davra-
nabildigini gosteren bir¢ok c¢alisma bulunabilmektedir
(Amichai-Hamburger, Wainapelve Fox, 2002; Joinson,
2007; Suler, 2005). Bu durum ise “disinhibisyon” (Join-
son, 1998) veya “cevrimi¢i disinhibisyon etkisi” (Suler,
2004) olarak adlandirilmaktadir. Joinson’a (1998) gore
disinhibisyon “benlik sunumu ve baskalarimin yargilari-
na dair endiselerde goriilen bariz bir azalma” (sf. 44)
olarak tanimlanmistir. Cevrimigi disinhibisyon etkisi ise
en genis tanimiyla bireylerin ¢evrimici iletisimde, yiiz
ylize iletisimde hissettikleri kisitlamalar1 hissetmeksizin
iletisim kurmalar1 olarak tanimlanabilir (Suler, 2004).
Tiirk Psikoloji Sozliigiinde, “disinhibition” kelimesine
Tiirkge karsilik olarak “ketlenmenin kalkmasi, ketlen-
menin ketlenmesi, ketvurmanin kalkmasi1” terimleri
onerilmektedir (Ayvasik, Er, Kislak ve Erkus, 2000, ss.
52). Ancak alanyazindaki benzer ¢alismalarda kavramin
siklikla disinhibisyon, ¢evrimigi ortamlar ile ilgili ¢alis-
malarda ise ¢evrimi¢i disinhibisyon olarak kullanildig:
goriilmiistiir (6rn: Siyez, 2014a; Tanrikulu, 2015; Oztiirk
ve Calici, 2018). Alanyazin ile tutarlilik goéstermek adi-
na, bu calismada da kavramdan ¢evrimigi disinhibisyon
etkisi olarak bahsedilecektir.

Insan davranis ve iletisiminde disinhibisyon etkisi
temellerini, Gustav Le Bon’un (1977) “kitle psikolojisi
teorisi”nden almaktadir. Daha sonraki yillarda Reicher,
Spears ve Postmes (1995) Kimlik Belirsizliginin Sos-
yal Benlik Modeli’ni (Social Identity Model of Deindi-
viduation; SIDE) ileri siirmistiir. SIDE modeline gore
sosyal ipuglarinin azalmasi ve kimliginin tanimlanamaz
oldugunu hissetme gibi etkenler kisinin sosyal benlik ve
oznel benlik arasindaki dengede bir degisim yasamasina
ortam hazirlar. Belirtilen etkenlerin var oldugu durumlar-
da kisinin sosyal benligi daha belirgin hale gelir ve kisi
0znel benliginden kismen uzaklagir. Bir bagka deyisle,
kisi toplum iginde kendini birey olarak tanimlamaktan
uzaklasarak kendini bir nevi gériinmez oldugu algisi olu-
sabilmektedir. Dolayisiyla, SIDE modeline gore sosyal
benligin daha aktif oldugu durumlarda, kisi sosyal norm-
lara uymayacak davranislarda bulunurken kendini daha
rahat hissetmektedir. Kisaca, SIDE modeline gore disin-
hibisyon etkisi, igsel kontrol mekanizmalarinin azaldig1

bir psikolojik durumu ifade eder (Spearsve Lea, 1994;
Suler, 2004). Genellikle kitle, grup gibi ortamlar i¢in
gegerli olan bu tanimlama, ¢evrimigi ortamlarin &zellik-
leri ile uyum gostermektedir ve yakin zamanda yapilan
bir¢ok caligma SIDE modelini ¢evrimigi disinhibisyon
etkisini agiklamak i¢in kullanmigtir (6rn: Alvidrez, Pine-
iro-Naval, Marcos-Ramos, ve Rojas-Solis, 2015; Chris-
tie, ve Dill, 2016; Guegan, Moliner, ve Milland 2016).

Cevrimici Disinhibisyon Etkisinin Iliskili Oldugu Etkenler

Cevrimigi disinhibisyon etkisi tek bagina olumlu
veya olumsuz bir durumu isaret etmemekte ve her iki
yonde de sonuglarla iliskili olabilmektedir (Suler, 2004).
Olumsuz sonuglar arasinda blog veya platformlarda sid-
det ve 6fke dolu yorumlar yazma (Santana, 2014), siber-
zorbalik (Lowry, Zhang, Wang, ve Siponen, 2017; Udris,
2014) ve problemli internet kullanimi (Spada, 2014)
bulunmaktadir. Olumlu sonuglarina odaklanan ¢aligma-
lar ise, ozellikle utanga¢ (Amichai-Hamburger, 2007;
Saunders ve Chester, 2008), igedoniik kisilik 6zelligi
gosteren (Amichai-Hamburger, Wainapel ve Fox, 2002)
veya yalnizlik diizeyi yiiksek (Whitty ve McLaughlin,
2007) bireylerin kendini agma davranislarini artirdigi
ve arkadaslik baglarmin giiclenmesine yardimei oldugu
iizerinde durmaktadir (Bruss ve Hill, 2010; Suler, 2004).
Alanyazinda ¢ogunlukla ¢evrimici iletisimde disinhibis-
yon etkisinin olumsuz sonuglari, ¢aligmasi ve anlagilma-
s1 daha kolay olmasi nedeniyle olumlu sonuglardan daha
fazla ilgi goérmiistiir (Lapidot-Lefler ve Barak, 2015).
Ulkemizde yapilan ¢aligmalarda dzellikle geng niifusta
internet kullaniminin giinliik bir rutin hale gelmesiyle
problemli kullanim sonucu internet bagimlilig1 (Derin ve
Bilge, 2016), sanal zorbalik (Altundag, 2016) gibi konu-
larmn sorunlara yol agabildigini gostermektedir. Bu tarz
olumsuz sonuglarin ise bireylerin yasam doyumlarin: da
olumsuz olarak etkiledigi goriilmektedir (Derin ve Bilge,
2016). Bu dogrultuda, giivenli internet kullanimi (Kasik-
¢1, Cagiltay, Karakus, Kursun ve Ogan, 2014; Korkmaz
ve Kiran-Esen, 2012), iletisim korkusu (Sahin ve Giil-
nar, 2016), iletisim becerileri (Kaya, Turan, Hasanoglu,
Giire, Arslanova ve Elmas, 2015) ve kisilik 6zellikleri
(6rn: Durak-Batigiin ve Kilig,2011; Tas ve Ayas, 2015;
Wang, Ho, Chan ve Tse, 2015) gibi konular hizla 6nem
kazanmugtir. Internet kullanimi, g¢evrimici iletisimin
psiko-sosyal etkileri ve internet bagimlilig1 gibi konu-
lar akademik ¢aligmalarda oldugu kadar alanda ¢aligan
uzmanlar i¢in de 6nemli bir giindem haline gelmistir
(Aktas ve Yilmaz, 2017; Derin ve Bilge, 2016; Odaci
ve Cikrik¢i, 2017). Dolayisiyla hem alanda ¢alisan uz-
manlar hem de aragtirmacilar i¢in ¢evrimigi ortamlarin
bireyler lizerindeki etkisini anlamak dnem tagimaktadir.
Tiirkiye’deki alanyazinda internet kullanimi ve internet
bagimlilig1 alaninda yapilan galismalarda ¢evrimici di-
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sinhibisyon etkisinden internet bagimlilig1 yordayicilari
arasinda bahsedilse de bir degisken olarak yer almadig:
goriilmektedir (Siyez, 2014b).

Cevrimigi Disinhibisyon Etkisinin Kavramsallastirilmast

Bugiine kadar ¢evrimi¢i medyay1 ve insanlarin bu
ortamdaki davranis Oriintiilerini anlamaya ¢alisan aras-
tirmacilar tarafindan yapilan ¢aligmalarda ¢evrimigi di-
sinhibisyon etkisi bir “internet dzelligi”, “davranis” ve
“psikolojik durum” olmak iizere farkli kavramsallagtir-
malar yapilmistir (Lapidot-Lefler ve Barak, 2015; Wu,
Lin ve Shih, 2017). Bir internet 6zelligi olarak kavram-
sallastiran arastirmacilar, ortaya ¢ikan durumu ¢evrimi-
¢i ortamlarin gosterdigi 6zelliklerin bir sonucu olarak
ele almaktadir (Cheung, Wong ve Chan, 2016; Gorzig
ve Olafsson 2013; Hollenbaugh ve Everett 2013; Suler,
2004). Bu durumda kisinin bireysel dzelliklerinden ¢ok,
¢evrimi¢i ortamlarin karakteristik 6zellikleri one ¢ik-
maktadir. Bir davranis olarak kavramsallastirildiginda
ise, ¢evrimigi disinhibisyon etkisi kiginin kendini nasil
sunduguna dair kaygilarmin azalmasindan dolay1 orta-
ya ¢ikan herhangi bir davranis olarak tanimlanmaktadir
(Cheung, Wong ve Chan, 2016; Lapidot-Lefler ve Ba-
rak, 2012; Udris, 2014). Bu durumda ise, ortaya ¢ikan
somut davranislar 6l¢iilmekte ancak bunun kaynagi olan
kaygilarin azalmasi durumu ikinci planda kalmaktadir.
Ayrica, ¢evrimigi disinhibisyon etkisi bir psikolojik du-
rum olarak ele alindiginda ise, kalict bir kisilik 6zelli-
ginden ziyade duruma 6zgii olarak ele alinmakta ve “ki-
sinin kendini diger durumlara gore daha az kisitlanmig
hissetmesi” olarak tanimlanmaktadir (Casale, Lecchi ve
Fioravanti, 2015; Cheung, Wong ve Chan, 2016; Schou-
ten, Valkenburg ve Peter, 2007). Bu ¢alismada, tanimla-
malardan sonuncusu ele alinarak ¢evrimigi disinhibisyon
etkisi birey ve ¢evrimigi ortamin etkilesiminden ortaya
¢tkan duruma 6zgii bir psikolojik durum ve bu durumun
sonuglari olarak kavramsallastirmanin en kapsamli sege-
nek oldugu diisiinilmektedir. Bu kavramsallagtirmadan
yola ¢ikarak gevrimigci disinhibisyon etkisi bireyin gev-
rimigi etkilesimlerinde, yiiz yiize etkilesimlerine gore
bazi davranig, duygu ve diisiinceleri ifade etmek agisin-
dan daha az kisitlanmig hissetmesi olarak tanimlanmigtir
(Casale, Lecchi ve Fioravanti, 2015; Schouten, Valken-
burg ve Peter, 2007).

Mevcut Olceklerden Farki

Cevrimigi iletisimde disinhibisyon diizeyini 6l-
¢en bir arag gelistirmeye odaklanan sayili ¢alisma bu-
lunmakta (Schouten, Valkenburg ve Peter, 2007; Suler,
2004; Udris, 2004) ve her ¢alisma g¢evrimigi disinhi-
bisyon etkisini yukarida bahsedildigi gibi farkli sekil-
lerde ele almaktadir. Ornegin, Udris (2004) gevrimigi
disinhibisyon etkisini davranig olarak ele almis olup,

olumlu ve olumsuz disinhibisyon olmak iizere 2 boyut
ve 11 maddeden olusan bir 6lgek gelistirmistir. Olumlu
boyuta ornek “Baskalar ile internet iizerinden iletisim
kurmak, yiiz yiize konusmaktan daha kolaydir” maddesi,
olumsuza 6rnek olarak ise “Anonim oldugu i¢in internet
tizerinden baskalarina hakaret icerikli yorum yazmayt
pek dnemsemem.” maddesi verilebilir. Bir baska 6l¢ekte
ise ¢evrimigi disinhibisyon etkisi psikolojik bir durum
olarak ele alinmis ve toplam {i¢ madde (6rn: “Mesajlas-
ma sirasinda bazi kelimeleri kullanma konusunda yiiz
viize iletisime gére daha az kisithilik hissediyorum”) ile
Ol¢iilmiistiir (Schouten, Valkenburg ve Peter, 2007). En
giincel tarihli olarak ise, Cheung, Wong ve Chan (2016)
tarafindan ¢evrimig¢i disinhibisyonu bir internet 6zelli-
§i olarak ele alan 38 maddelik ve 6 boyutluk bir 6lgek
gelistirilmistir. Ornek maddeleri su sekildedir: “Cevri-
migi hareketlerimin gergekle hicbir alakasi olmadigin
diistiniiyorum” ve “Cevrimi¢i ortamda hareketlerimi
gortinmez gibi hissediyorum” verilebilir. Orijinal dili
Ingilizce olarak gelistirilen dlgeklerin yani sira Tiirkge
olarak gelistirilmis veya diger dillerden Tiirk¢e’ye uyar-
lanmis 6lgekler incelendiginde ise, Tanrikulu’nun (2015)
doktora tezi kapsaminda Hollandaca aslindan (Kerstens
ve Stol, 2012) uyarladig1 ¢evrimi¢i disinhibisyon dlgegi
tek ornek olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu 6lgegin 6rnek
maddeleri igin ise “Internette kendimi ifade etmek ger-
¢ek hayatta kendimi ifade etmekten daha kolaydir” ve
“Gergek hayatta yapmaya cesaret edemeyecegim seyleri
Internette yaparim” drnekleri verilebilir. Orijinal 6lgekte
(Kerstens ve Stol, 2012) ¢evrimigi disinhibisyon etkisi
bir kisilik 6zelligi olarak kavramsallagtirilmig olup 7
maddelik tek bir boyuttan olusmaktadir. Fakat, mevcut
calismada ¢evrimigi disinhibisyon etkisi SIDE mode-
linden yola ¢ikilarak igsel kontrol mekanizmalarinin
azaldig1 bir psikolojik durum olarak kavramsallastirildi-
g1 icin Tanrikulu’nun (2015) 6lgeginden farkl: bir yere
konulabilir. Tiirk¢e kaynaklarda bir diger benzer 6lgegin
ise Ugar (2016) tarafindan gelistirilen “Facebook Duygu
ifade Olgegi” oldugu goriilmektedir. Olgek 17 maddeden
ve li¢ boyuttan olugmakta olup “Facebook’u sevme”,
“Facebook’ta sahte isim ile rahat etme” ve “Facebook
gonderilerinden rahatsiz olma” gibi boyutlara odaklan-
mistir. Tiim bu 6lgekler gdzden gegirildiginde gevrimi-
¢i disinhibisyon etkisini dlgen ve bu etkiyi psikolojik
bir durum olarak kavramsallastiran kapsamli bir dlgme
araciin gelistirilmesine ihtiya¢ oldugu goriilmektedir.
Her ne kadar Schouten, Valkenburg ve Peter’in (2007)
geligtirmis oldugu 6lgek gevrimigi disinhibisyon etkisi-
ni psikolojik bir durum olarak kavramsallagtirmis olsa
da dlcegin sadece mesajlasmaya odaklanmasi ve toplam
iic maddeden olusmasi1 nedeniyle kapsam gegerligi aci-
sindan yeterli olmadig diistiniilmiis ve yeni bir dlgegin
gelistirilmesi tercih edilmistir. Onerilen dlgegin gevri-
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migi disinhibisyon etkisini psikolojik bir durum olarak
kapsamli bir sekilde dlgen ve Tiirkge dilinde gelistirilen
yeni bir dlgme aract olmasi nedeniyle mevcut alanyazina
anlamli derecede katk: saglayacag: diistiniilmektedir. Bu
caligmanin amaci, SIDE modelini temel alarak ¢evrimigi
disinhibisyon diizeyini 6lgen bir ara¢ gelistirmek ve iini-
versite dgrencileri tizerinde dlgekten elde edilen sonug-
larmn gecerlik giivenirligini stnamaktir.

Yontem

Olcek Gelistirme Siireci

Olgek gelistirme siireci Giingdr ‘iin (2016) belirtti-
gi basamaklara uygun sekilde tamamlanmistir. Oncelik-
le, Reicher, Spears ve Postmes’in (1995) SIDE modeli,
Suler’in (2004) yapmis oldugu ¢evrimigi Disinhibisyon
caligmalar1 ve varolan diger ¢evrimigi disinhibisyon 6l-
¢ekleri (Schouten, Valkenburg ve Peter, 2007; Suler,
2004; Udris, 2004) incelenerek maddeler yazilmis ve ilk
etapta 22 maddelik bir madde havuzu olusturulmustur.
Olgme degerlendirme ve psikoloji alan uzmanlarindan
maddelerin yapisi ile ilgili goriis alinmis ve yedi mad-
deden bazilar igerigi yansitmama, bazilar ise birbiriyle
ortiisme gibi gerekeelerle madde havuzundan ¢ikarilarak,
toplam madde sayis1 15°e diistirilmiistiir. Daha sonra or-
taya c¢ikan 15 madde ile sesli diisiinme protokolii (Dill-
man, 2011) izlenerek bir liniversite 6grencisiyle 6zellikle
maddelerin anlagilabilirligi test edilmistir. Uzmanlardan
ve sesli diislinme protokoliinden gelen geribildirimler
dogrultusunda 6l¢egin maddeleri igerik olarak giincellen-
mis ve 15 maddelik besli derecelendirme sistemine sahip
deneme formu elde edilmistir. Maddelere 6rnek olarak
“O anda karsimdakinin mimiklerini gérmedigim igin ya-
zismayt daha kolay buluyorum” ve “Birine olumsuz bir
sey yaziyorsam, soylemeye gore kendimi daha az su¢lu
hissederim” verilebilir. Derecelendirme sistemi 1’den
5’e kadar “1: Kesinlikle katilmiyorum”, “2: Katilmryo-
rum”, “3: Ne katiltyorum ne katilmiyorum”, ““4: Katiliyo-
rum”, “5: Kesinlikle katilryorum” olarak adlandirilmustir.

Pilot Calisma

Pilot caligmaya toplam 130 {iniversite 0grencisi
(88 Kadin, 42 Erkek) katilmistir. Katilimeilarmn yaslart
18 ile 30 arasinda degisiklik gostermektedir (M = 25.48,
SD = 6.13). Pilot ¢aligma verileri Ocak — Subat 2018 ay-
larinda tamamu tiniversite 6grencilerinden olusan sosyal
medya sayfalari ve e-mail gruplarinda duyuru yapilarak
130 iiniversite 6grencisinden toplanmistir. 15 maddelik
aragtirma kapsaminda gelistirilen Cevrimig¢i Disinhi-
bisyon Olgegi’ne ek olarak, eszaman gegerligine bakil-
mast amactyla, Koydemir (2006) tarafindan Tiirkge’ye
uyarlanan G6zden Gegirilmis Cheek ve Buss Utangaglik
Olgegi ve Siimer ve Siimer (2005) tarafindan uyarlanan

Bes Faktor Kisilik Olgegi’nin (John ve Srivastava, 1999)
Igedoniik/Disadoniik faktorii kullanlmistir. Gozden Ge-
cirilmis Cheek ve Buss Utangaclik Olgegi, 13 maddeden
olusmakta ve 5°li derecelendirme yapisina sahiptir. Ol-
cekten alman yiiksek puan yiiksek utangaghk diizeyini
isaret etmektedir. Bes Faktor Kisilik Envanteri ise ori-
jinalde 44 madde ve 5 boyuttan (igedoniik/digadoniik-
likk, agiklik, sorumluluk, duygusal denge ve uyumluluk)
olusmaktadir. Bu ¢alismada, sadece 8 maddeden olusan
Disadoniiklik boyutu kullanilmistir. Bu 6l¢eklerin mev-
cut ¢alismada alfa katsayilar1 Utangaglik dlgegi i¢in .94
ve i¢cedoniikliik/digadoniikliik alt boyutu igin .86 olarak
bulunmustur.

Pilot caligma i¢in 130 Ogrenciden toplanan veri
icin ilk olarak Aciklayict Faktor Analizi uygulanmistir.
Veri analizine baslamadan once verilerin normal dagi-
lim ve dogrusallik varsayimlarinin gerekliliklerini yeri-
ne getirip getirmedigi kontrol edilmistir (Tabachnick ve
Fidell, 2013). Oncelikle verilerin faktor analizine uygun
olup olmadigini gérmek amactyla Kaiser-Meyer Olkin
(KMO) ve Bartlett Kiiresellik Testi sonuglart kullanil-
mistir. Bu ¢alismada, KMO degeri .85 olarak bulunmus-
tur. Bu say1 6rneklem faktor analizi igin yeterli oldugunu
gostermektedir (Tabachnick ve Fidell, 2013). Bartlett
Kiresellik Testi sonucunun ise anlamli oldugu goriil-
miistiir [y2(105) = 680.68, p < .001]. Dolayisiyla veriler
ile AFA yapmanin uygun olduguna karar verilmistir. Bu-
nun yant sira, verilerin Mardia’nin ¢ok degiskenli nor-
mallik testine gdre ¢oklu normal dagilimi saglamadig:
goriilmiistiir. Bu nedenle, Principal Axis Factoring faktor
cikartma teknigi kullanilmistir ve faktorlerin iliskisiz ol-
duklar diisiiniilmediginden, egik (direct oblimin) doén-
diirme teknigi kullanilmistir.

Aciklayicr faktdr analizi bulgular gézden gegiril-
diginde, 6zdegerlerin 1°den yiiksek olmasi lgiitiine gore
degerlendirildiginde, ikili faktdr yapis1 gozlenmektedir
(bkz. Sekil 1). On maddeden olusan ilk faktor varyansin
%35.47’sini agiklarken, 5 maddeli olan ikinci faktor ise
varyansin %12.08’ini agiklamistir. Faktorler arasi ko-
relasyon .38 bulunmustur. Stevens’a gore (2009) gore,
her bir madde en az bir faktore .40 alaninda yiiklenmesi
gerekmektedir. Bu 6l¢iiti karsilamayan tek madde olan
13. madde ¢ikartilarak, diger maddeler ile 2 faktorlii 61-
¢ek yapist olusturulmustur (bkz. Tablo 1). Her maddenin
faktor yikii tabloda gosterilmistir. Asagida 2’li faktor
yapisinin anlamlandirilmas: bulunmaktadir.

1. Iletisim Kolayhig:: Bu faktdrden alinan yiiksek
puan kisinin internet {izerinden yazili iletisim
kurarken, yiiz yiize iletisime gore daha rahat ve
kolay iletisim kurdugu anlamma gelir. iletisim
kolayligi, kisinin kendini daha ¢ok agmasi, daha
iyi ifade etmesi ve daha az stres hissetmesi an-
lamina gelir.
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2. Olumsuz Sonug¢larin Sorumlulugunun Azalmasi:
Bu faktérden alinan yiiksek puan internet {ize-
rinden iletisim kurarken kisinin yaptig1 olumsuz
hareketlerin sonuglarini daha az hissettigi anla-
mina gelir. Ornegin, bagkasina hos olmayan sey-
ler s6yleme, olumsuz duygularint séyleme gibi
hareketlerini, yiiz ylize iletisime gore daha rahat
yapar ve daha az sorumluluk hissederler.

Tablo 1. Olgek Boyutlarmin Faktér Yiiklerinin Dagilimm

Faktor Yikleri

Madde Numaras1 1 2
2 .84 -.14
4 .76 -.10
7 .68 -.04
8 .68 .05
3 57 -.06
1 57 .14
14 54 .19
9 53 -.04
10 .50 13
13 28 .14
12 -.01 .65
15 17 .63
11 -.15 .62
6 27 A7
5 .33 .46
Ozdegerler 5.32 1.81
Agiklanan varyans (%) 35.47 12.08

Faktorler Aras1 Korelasyon

Faktor 1 -- .38

Faktor 2 .38 -

I

Ozdeger

—o— Ozdeger

~

1

0
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
Faktor Sayis

Sekil 1. Cevrimici Disinhibisyon Olgegi Maddeleri
Ozdeger Grafigi

Olgek sonuglarmin giivenirligi Cronbach alfa ig tu-
tarlik katsayisi ile kestirilmistir. Analiz sonucunda 6ne-
rilen iki faktorli 6lgek yapisinin faktérlerinin i tutarlik
katsayilart da incelenmistir. Bu c¢aligmada gelistirilen
6lgegin boyutlarindan iletisim kolayligi faktoriiniin ig
tutarlik katsayist .85, olumsuz sonuglarin sorumlulugu-
nun azalmasi faktoriiniin i¢ tutarlik katsayisi ise .86 ola-
rak bulunmustur. Nunnally’e (1978) gore .70 lizeri alfa
degerleri yeterli bulunmasi ol¢iitine gore bu degerlerin
yeterli diizeyde oldugu gériilmektedir. Eszaman gecer-
lik bulgulart i¢in icedoniik kisilik 6zelligi ve utangaclik
diizeyi kullanilmistir. Olcegin her iki boyutunun da ice-
doniikliik ve utangaglik diizeyleri ile olan korelasyonu
hesaplanmustir. Utangaglik, ¢evrimigi disinhibisyon 61-
¢eginin iletisim kolayligi boyutu (r = .35) ve olumsuz
sonuglarin sorumlulugunun azalmasi boyutu (r = .26) ile
anlaml diizeyde pozitif yonde korelasyon gostermistir.
Icedoniikliik degiskeni de iletisim kolaylig1 (= .15) ve
olumsuz sonuglarin sorumlulugunun azalmasi (r = .26)
ile anlaml diizeyde pozitif korelasyon gdstermistir.

Pilot Calismadan Sonra Yapiulan Degisiklikler
Aciklayict faktor analizi sonucu elde edilen fak-
tor yapisinin dogrulayict faktor analizi ile test edilmesi
icin tekrar sahaya ¢ikilmadan once olgek tekrar gozden
gecirilmistir. Pilot ¢alismadan elde edilen verilere gore
6lgegin 13. maddesi herhangi bir faktore yiiklenmedigi
icin ¢ikartilmistir. Bunun yani sira, ikinci ¢alisma 6ncesi
tekrar uzman goriisii alinmis ve yapilan incelemelerde
2. madde “Internet iizerinden yazigirken, yiiz yiize ileti-
sime gore tizerimde daha az baski hissediyorum.” ve 8.
maddenin “Internet iizerinden iletisim kurarken kendimi
daha 6zgiir kalmis hissediyorum.” igerik olarak Ortiistii-
gi dustiniilmis ve 8. madde dlgekten ¢ikartilmistir. Son
olarak faktorler arasindaki madde sayist farkini denge-
lemek amaci ile olumsuz sonuglarin sorumlulugunun
azalmasi faktoriine bir madde daha (“Biriyle yazisarak
tartisigimda, sonrasinda yasadigim olumsuz duygular,
yiiz yiize tartismalara gore daha ¢cabuk normale doner”)
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eklenmistir. Boylece iletisim kolayligi faktorii 8 madde
ve olumsuz sonuglarin sorumlulugunun azalmas: fakto-
riinde ise 6 madde yer alarak toplam 14 madde ile ikinci
calisma gergeklestirilmistir.

Orneklem

Calismaya toplam 517 {iniversite O0grencisinden
(266 Kadin, 250 Erkek, 1 belirtilmemis) veri toplanmig-
tir. Katilimeilarin yaslart 18-30 arasinda degismektedir
(Ort. = 21.18, SS = 2.47). Veriler, dersi veren 6gretim
iyelerinden izin alinarak bir devlet tiniversitesinin mii-
hendislik fakiiltesi, egitim fakiiltesi ve fen-edebiyat fa-
kiiltesinin farkl boliimlerindeki 6grencilerden sinif orta-
minda toplanmustir.

Veri Toplama Araglari

Pilot ¢alisma bulgulari 15181inda diizenlenen Cevri-
migi Disinhibisyon Olgegi ile beraber Korkut-Owen ve
Bugay (2014) tarafindan gelistirilen Iletisim Becerileri
Olgegi ve Atak (2013) tarafindan Tiirkge’ye uyarlanan
On Maddelik Kisilik Olgegi uygulanmistir.

Tletisim Becerileri Olgegi

Universite 6grencilerinin iletisim becerilerini 6l¢-
mek amaciyla uygulanan Korkut-Owen ve Bugay (2014)
tarafindan gelistirilen Iletisim Becerileri Olgegi, 25 mad-
deli ve dort faktorlii bir yapiya sahiptir. Besli derecelen-
dirme yapisina sahip olan 6lgekte yer alan faktorler, ile-
tisim Ilkeleri ve Temel Becerileri, Kendini ifade Etme,
Etkin Dinleme ve Sozel Olmayan Iletisim ve Iletisim
Kurmaya Isteklilik olarak adlandirilmistir. Olgek boyut-
larinin mevcut ¢aligmadaki alfa katsayilari sirasiyla .70,
.73, .70 ve .68 olarak bulunmustur.

On Maddelik Kisilik Olgegi

On maddelik kisilik 6lgegi Gosling, Rentfrow ve
Swann (2003) tarafindan 5 faktor kisilik yapisini kisa
maddelerle 6lgmek amaciyla gelistirilmistir. Olgegin,
yaygin bir sekilde kullanilan Bes Faktor Kisilik Olgegi
(John ve Srivastava, 1999) ile 6z rapor 6lglimleri, goz-
lemci raporu dlgiimleri ve test-tekrar test gecerligi baki-
mindan yakinlik gdstermektedir (Gosling, Rentfrow ve
Swann, 2003). Olgegi gelistiren Gosling, Rentfrow ve
Swann (2003) bunun gibi kisa dlgeklerde kismen daha
diistik i¢ tutarlik katsayilar ile karsilasilabilecegini an-
cak orijinal dlgek ile uyumu goze alindiginda, kisa bir
6lglim aracina ihtiya¢ duyuldugunda kismen diisiik i¢
tutarlik katsayilarinin kabul edilebilecegini belirtmistir.
Olgek Tiirkge’ye Atak (2013) tarafindan kazandirilmis
ve makul gegerlik giivenirlik bulgular1 saglanmistir.
Mevcut ¢alismada sadece diger alt 6lgeklere oranla daha
yiiksek bir alfa katsayisi veren igedoniikliik/digadoniik-
likk alt boyutu kullanilmistir (o = .86).

islem

Veri toplama islemine baslayabilmek i¢in 6ncelikle
Orta Dogu Teknik Universitesi Insan Arastirmalar1 Etik
Kurulundan (IEK) izin alinmistir. Calismamin verileri
Mart— Haziran 2018 aylarinda toplanmistir. Veriler tini-
versite 6grencilerinden ders saati igerisinde toplanmistir.
Veri toplama araglarinin uygulanmasi yaklasik 15 dakika
stirmuisttr.

Verilerin Analizi

Olgegin gecerligine dair kamt saglamak amaciyla,
Dogrulayici Faktor Analizi ve bazi degiskenler (cinsiyet,
disadoniikliik kisilik 6zelligi ve farkli iletisim becerileri)
kullanilarak ek analizler yapilmistir. Udris (2014) ¢alis-
masinda erkeklerin ¢evrimigi disinhibisyon etkisinden
kadinlara gore daha fazla etkilendiklerini belirtmistir.
Ancak ¢evrimigi disinhibisyon etkisinin hangi alt bo-
yutlarmnin cinsiyet agisindan nasil farklilik gosterdigi in-
celenmemistir. Bu ¢alismada, her iki boyutta da anlaml
bir cinsiyet farki beklenmektedir. Ayrica, ¢evrimici di-
sinhibisyon etkisinin boyutlarinin cinsiyete gore degisim
gosterip gostermedigini incelemek igin coklu varyans
analizi (MANOVA) yapilmistir. Cevrimigi disinhibisyon
etkisinin icedoniik kisilik 6zelligi gosteren bireylerde
daha belirgin olarak goriilecegi beklenmektedir (Amic-
hai-Hamburger, Wainapel ve Fox, 2002). Yazili iletisi-
min getirdigi rahatlik, yazil iletisimdeki sosyal ipugla-
rinin yok olmasindan kaynaklanmaktadir (Suler, 2004).
Dolayisiyla iletisim becerilerini olumsuz degerlendiren
bireylerin, cevrimici disinhibisyon etkisini daha kuvvetli
bir sekilde deneyimlemeleri beklenmektedir. DFA igin
AMOS (Arbuckle, 2014) programi, MANOVA, korelas-
yon ve giivenirlik analizleri i¢in SPSS versiyon 21 (IBM,
2012) kullanilmustr.

Bulgular

Dogrulayict Faktor Analizine Iliskin Bulgular
Agimlayic faktdr analizi sonucunda elde edilen ve
sonrasinda gozden gegirilen iki faktorli, 14 maddeli ya-
pinin dogrulanip dogrulanmadigini test etmek amaciyla
Dogrulayict Faktor Analizi (DFA) uygulanmistir. DFA
sonuglarma yonelik olarak Ki-Kare Uyum Testi (%),
karsilagtirmali uyum indeksi (CFI), tahmini hatalarin
ortalamasinin karekokii (RMSEA) ve standartlastiriimis
hata kareleri ortalamasinin karekokii (SRMR) incelen-
migtir. Tablo 2°de DFA gére modelin uyum iyiligi de-
gerleri verilmistir. CFI indeksleri i¢in .90’dan biiyiik de-
gerler kabul edilebilir uyuma ve .95’den biiyiik degerler
iyi uyuma isaret etmektedir (Byrne, 2010). RMSEA icin
.08’den kiigiik degerler kabul edilebilir uyum ve .05’ten
kiigiik degerler iyi uyum 6l¢iitii olarak alinmaktadir (Sc-
humacker ve Lomax, 2010). SRMR igin .10’den kiigiik
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degerler kabul edilebilir uyumu ve .05’ten kiiciik de-
gerler iyi uyumu gostermektedir (Hu ve Bentler, 1999).
Model uyumunu gelistirmek i¢in modifikasyon degerleri
incelenmis; 4. ve 9. madde, 5. ve 6. madde ile 10. ve 11.
maddelerin hata kovaryanslari serbest birakilarak model
parametreleri yeniden kestirilmis ve uyum iyilestirilmis-
tir. Bahsi gecen maddeler ayn1 boyut igerisinde yer al-
dig1 i¢in kuramsal olarak bir sorun teskil etmemektedir.
Uyum indeksleri Tablo 2°de verilmistir. Onerilen kriter-
ler dogrultusunda elde edilen uyum iyiligi degerlerinin
kabul edilebilir diizeyde oldugu sdylenebilir. Olgegin
tiim standart parametre tahminleri anlamli olup .77 ile
.32 arasinda degismektedir. Ol¢iim modeli ise Sekil 2°de
verilmistir.

Tablo 2. Uyum lyiligi Degerleri

)

7 Vs CFI GFI RMSEA SRMR

248.010 3397 .00 .93 94 .06 .05

madde 1

;

madde 2

madde 3

|

iletisim
Kolayhgi

madde 4 -56

madde 7

N
[N}

madde 8

madde 9
.68

madde 12

madde 5

i

madde 6

madde 10

o
4

e@@ee@eeeee

Olumsuz
Sonuglarin
Sorumlulugunun
Azalmasi

madde 11 71
madde 13 ’ —

madde 14

|!-|

Sekil 2. Cevrimigi Disinhibisyon Olgegi ki Boyutlu Modeli

Giivenirlige Iliskin Bulgular

Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayisi “olumsuz sonug-
larin azalmas1” faktorii igin .83 ve “iletisim kolaylig1”
faktorii icin ise .80 olarak kestirilmistir. Cevrimici disin-
hibisyon 6l¢eginin boyutlarinin i¢ tutarlik katsayisi ikin-
ci caligmada da Nunnaly (1978) tarafindan belirlenen .70
olgiitiine gore yeterli bulunmustur.

Ek Gegerlik Bulgular

Olgiit gecerlik kamti olarak bu calismada ayrica
iletisim becerileri ve kisilik 6zellikleri dlgekleri kulla-
mlmistir. {letisim Becerileri Olgegi’nin her dort boyutu
ayr1 ayri degerlendirilmistir. Bulgulara gére, Cevrimigi
Disinhibisyon Olgegi’nin alt boyutlarindan “Iletisim Ko-
layligr” Tletisim Becerileri Olgegi’nin alt boyutlarindan
“Kendini ifade Etme” (KIE), “Iletisim Kurmaya Istekli-
lik” (IKI) ve “Etkin Dinleme ve S6zel Olmayan Iletisim”
boyutlari ile negatif yonde anlamli korelasyon gostermis
ancak “Iletisim Ilkeleri ve Temel Beceriler Boyutu” ile
anlamli bir iligki gostermemistir. Cevrimici Disinhi-
bisyon Olgegi’nin ikinci boyutu “Olumsuz Sonuglarin
Sorumlulugunun Azalmasi” ise tiim iletisim becerileri
boyutlari ile negatif yonde ve anlamli korelasyon goster-
mistir. Korelasyon degerleri Tablo 3’te verilmistir.

Cevrimici Disinhibisyon Olgegi’nin alt boyutla-
rinimn kisilik 6zelliklerinden icedoniikliik/disadoniiklik
boyutu ile iliskisini gdsteren korelasyon degerleri Tablo
4’te sunulmustur. Bulgulara gore, sadece iletisim kolay-
ig1 alt boyutu ile disadoniik kisilik 6zelligi ile negatif
yonde anlamli korelasyon gostermistir (» = -.20) olum-
suz duygularin sorumlulugunun azalmasi boyutu ile an-
laml1 bir korelasyon géstermemektedir (» = -.05).

MANOVA analizi sonuglarina gére anlamli bir cin-
siyet farkliligi bulunmustur (Wilk’s A =959, F (2, 513) =
11.05, p <.05, n* = .04). Sonuglara gore 6lgegin hem ile-
tisim kolayligi (F (1,514) =4.51, p <.03, n*> =.01), hem
de olumsuz sonuglarin azaltilmasi (F (1, 514) =5.44, p <
.03, n?> =.01) boyutlarinda anlamli bir cinsiyet farkindan
s6z edilebilir. “Iletisim Kolaylig1” boyutu igin kadinlarin
degerleri (M = 24.42, SD = 6.05) erkeklere gore (M =
23.31, SD = 5.73) daha yiiksek bulunurken, “Olumsuz
Sonuglarin Azalmas1” boyutu igin erkeklerin degeri (M =
14.31, SD = 5.11) kadinlara gore (M = 13.31, SD = 4.62)
daha yiiksektir. Yani, kadnlar disinhibisyon etkisinde

Tablo 3. Cevrimigi Disinhibisyon Olgegi Boyutlarinin {letisim Becerileri ile Korelasyonu

Iletisim Kolaylig1

Olumsuz Duygularin Sorumlulugunun Azalmasi

[iTB KIE IKi EDSOI
-.02 -.26% -.10%* -.10%*
-17% - 17* -.09% - 17*

*p <.05
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iletisim kolaylig1 boyutunu erkeklere gére daha yiiksek
diizeylerde yasarken, erkekler ise olumsuz sonuglarin
azalmasi boyutunu kadinlara gore daha yiiksektir. Yani
her iki cinsiyet de ¢evrimi¢i disinhibisyon etkisinin tim
boyutlarin1 deneyimliyor, fakat erkekler olumsuz dav-
raniglarin sorumlulugunu daha az hissetme boyutunda
daha anlamli bir etki yasarken kadinlar i¢in ise iletigim
kolayligi, olumsuz sonuglarin sorumlulugunun azalmasi
boyutunda daha anlamli bir deneyim yastyorlar.

Tartisma

Bu calismada ¢evrimigi disinhibisyon etkisini psi-
kolojik bir durum olarak kavramsallastiran bir dlgme
aract gelistirilmesi amaglanmis ve iiniversite 6grencile-
11 ile pilot ¢alisma ve ikinci bir ¢alisma ile iki faktorlii
yapi test edilmistir. Olgek gelistirme siirecinde kuramsal
altyap1 olarak SIDE modeli temel almmmustir. Bu 6lgek
cevrimigi disinhibisyon etkisini 6lgen Tiirkge olarak ge-
litirilmis ilk cok boyutlu dlgektir.

Aciklayict ve dogrulayict faktér analizleri sonu-
cunda 6l¢egin son halinin toplam 14 madde ve 2 boyuttan
olustugu goriilmektedir. {1k boyut olan “iletisim kolayli-
&1 (1,2,3,4,7,8,9, 12. maddeler), kisinin ¢evrimigi
iletisimde, yiiz yiize iletisime gore daha rahat hissetmesi
kendini daha ¢ok agmasi, daha iyi ifade etmesini ifade
eder. Diger boyut olan “olumsuz sonu¢larmn sorumlulu-
gunun azalmast” (5, 6, 10, 11, 13, 14. maddeler) ise yiiz
ylize iletisimde sosyal normlar gibi ¢esitli sebeplerle ki-
sitlanan olumsuz davranislarin yiiz yiize iletisimde daha
rahat ortaya ¢ikmasi ve kisinin bu davraniglar sonucun-
da kismen daha az sorumluluk hissetmesini ifade eder.
Bu ¢alismanin amaglarindan biri de dlgegin psikometrik
yonlerini sunmanin yani sira ¢evrimig¢i disinhibisyon
kavraminin iletisim becerileri ve igedoniik/disadoniik
kisilik &zelligi ile nasil iliskili oldugunu anlamaktir. Bu
dogrultuda, 6l¢ekler hem giivenirlik 6l¢iitii olarak kulla-
nilmig hem de analizler sonucu ¢ikan iligkilerin yonii ve
boyutu tartigilmistir.

Pilot ¢alismada eszaman gecerligi bulgusu olarak
utangaclik ve igedontiklik degiskenleri kullanilmis ve
¢evrimigi disinhibisyon’un her iki boyutu da utangaglik
ve igedoniikliik ile pozitif yonde anlamli iliski goster-
mistir. Bir bagka deyisle, yiiksek diizeyde utangaglik ve
icedoniikliik 6zellikleri sergileyen bireyler, ¢evrimigi ile-
tisim daha fazla disinhibisyon etkisi deneyimlemektedir.
Benzer ¢aligmalara bakildiginda, sosyal iletisimde diger-
lerine gore daha fazla sikint1 yasayan gruplarin gevrimigi
iletisimde kendilerini daha iyi hissetmesi alanyazindaki
diger caligmalarla paralellik gdsteren bir bulgudur (Ba-
ker, ve Oswald, 2010; McNamara, Nelson ve Christo-
ferson, 2013). Gelistirilen 6lgegin yap1 gegerligini test
etmek amaciyla gergeklestirilen ikinci ¢alismada ise

dogrulayict faktor analizi gergeklestirilmis ve gegerlik
calismalari igin Iletisim Becerileri Olgegi (Korkut-Owen
ve Bugay, 2014) ve On Maddelik Kisilik Envanteri, di-
sadoniikliik/igedoniikliik altboyutu (Atak, 2013) ile bir-
likte uygulanmistir. Bunlarin yani sira, ¢evrimici disin-
hibisyon etkisinin cinsiyete gore farklilik gosterip gos-
termedigi test edilmistir. Elde edilen bulgular ¢evrimigi
disinhibisyon etkisinin boyutlarinda cinsiyet farkinin s6z
konusu oldugunu gostermektedir. Sonuglara bakildigin-
da kadinlarin iletisim kolaylig1 boyutunda aldiklar1 puan
daha yiiksek iken erkekler olumsuz sonuglarin azalmasi
boyutundan daha ytiksek puan almislardir. Bu da bize
cinsiyetin, bireylerin ¢evrimi¢i disinhibisyon etkisini na-
sil deneyimledigi konusunda anlamli bir etken oldugunu
gostermektedir. Udris’in (2014) ¢alismasinda erkeklerin
cevrimici disinhibisyon 6lgiitii kadinlardan daha yiik-
sek bulunmustur, ancak cinsiyetin 6lgegin boyutlar: ile
olan iligkisinden bahsedilmemistir. Son olarak, iletisim
kolaylig1 boyutunun kendini ifade etme becerisi ve diga-
doniikliik olgiitleri ile negatif yonde iliski gosterdikleri
goriilmektedir. Olumsuz sonuglarin azalmasi boyutu igin
ise kendini ifade etme becerilerinin negatif yonde iliskili
oldugu ancak disadoniikliik ile iliskili olmadig1 goriil-
mektedir. Cevrimi¢i disinhibisyon kavraminin Onciisii
Suler (2004) ise ¢evrimigi disinhibisyon etkisinin kisilik
ozellikleri ile etkilesime gectigini ve bu etkilesimin za-
man zaman ger¢ek diinyadaki davranistan ufak zaman
zaman ise koklii sapmalar gergeklestirebilecegini belirt-
mistir. Dolayisiyla ¢evrimigi disinhibisyon etkisi ve so-
nuglart ¢alisildigl zaman kisilik 6zelliklerini dikkate al-
mak 6nem tagimaktadir. Sonuglar bize her iki boyut i¢in
de kendini ifade etme becerisinin anlaml iliskiye sahip
degisken oldugunu gosteriyor. Dolayistyla birey kendini
ifade becerilerini ne kadar iyi algilarsa ¢evrimici disinhi-
bisyon etkisini o kadar az deneyimliyor. Ancak, dzellikle
mevcut ¢alisma i¢in bu etkinin herhangi bir olumlu veya
olumsuz boyutu iizerinde durulmadigini vurgulamak ge-
rekmektedir.

Mevecut calisma her ne kadar iiniversite grencileri
iizerinde yeterli gegerlik ve gilivenirlik bulgulari sunsa
da yeni gelistirilen bir 6lgek ve baglangi¢ niteliginde bir
calisma oldugu goz oniinde bulundurularak simirliliklar
dogrultusunda degerlendirilmelidir. Bu sinirliliklardan
ilki ¢aligmanin &rneklem grubunun ulasilabilirlik yon-
temine gore belirlenmis olmasidir. leride yapilacak
olan calismalarda segkisiz 6rnekleme yontemlerinden
faydalanilmas1 bulgularin genellenebilirligi agisindan
onerilmektedir. Bunun disinda, dlgegin kisilik 6zellikleri
ile olan iliskisine on maddelik kisilik 6l¢egi ile bakilmig
olmast ve tiim alt boyutlarin kullanilamamasi bulgulara
bir simirhilik getirmektedir. Ornegin, gelistirilen 6lgegin
‘olumsuz sonuglarin sorumlulugunun azalmasi” boyutu,
pilot ¢aligmada ve ana calismada igedoniikliik/disado-
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niikliik alt boyutu ile farkli sekilde iligki gdstermistir.
Bu alt boyutun, igedoniik/disadoniik kisilik 6zelligi ile
olan iliskisi hakkinda daha saglikli bir sekilde yorum ya-
pabilmek i¢in, ileride yapilacak olan ¢aligmalarla, farkli
Olcekler kullanilarak ¢evrimigi iletisimde disinhibisyon
diizeyi ve kisilik 6zellikleri arasindaki iliskiye dair bul-
gularin desteklenmesi onerilmektedir. Benzer sekilde,
gelistirilen bu dlgegin, ayni veya yakin kavramlari 6l-
¢en diger Olgeklerle (6rn: Tanrikulu, 2015; Ugar, 2016)
olan iligkisi incelenerek, gegerlik giivenirlik bulgulari-
nin desteklenmesinin, dnemli katk: saglayacag: diistiniil-
mektedir. Olgegin temel kullanim amaci, gevrimigi sos-
yal iletisimlerinde kisinin davranigin1 anlamlandirmaya
calismakta yardimer olmaktir. Olgek, ¢evrimici iletisim,
cevrimigi iliskiler, sanal zorbalik, internet bagimliligi
gibi bir¢ok alanda, bireylerin davranislarini anlamaya
yardime1 olmak amaciyla kullanilabilir. Ayrica, ileride
Olcegin ozellikle teknoloji kullanimi ve g¢evrimigi ile-
tisimin yaygin oldugu farkli yas gruplar ile (6rn: lise
ogrencileri) gecerlik ve giivenirlik ¢alismalarinin yapil-
mast da 6nerilmektedir. Ozellikle 6grencilerin internet
iizerinden maruz kaldig1 durumlar (6rn: zorbalik, takip
edilme, uygunsuz fotograf ve mesaj paylasimlari vb.) ve
bu durumlara yol agan faktorler konusunda da bilinglen-
mesi dnem tagimaktadir (Oriji ve Efebo, 2013). Ornegin,
bu caligmadan ¢ikan bulgular dogrultusunda, bireyin
kendini ifade becerisinin gelismesi ile iliskili oldugu
goriilmektedir. Prensky (2001) teknolojinin hayatlarin-
da ¢ok biiyiik bir yer edindigi ve teknoloji ile tamamen
i¢ ige yetisen bu nesil i¢in “dijital yerli” tanimlamasini
yapmugtir. Ozellikle dijital yerli olarak adlandirilan bu
niifus ile ¢aligan uzmanlar i¢in, bireylerin deneyimlerini
anlamlandirmak amaciyla 6lgme araglarmin gelistiril-
mesine ve bilimsel bulgulara 6ncelik verilmesine ihtiyag
vardir (Gallo, Rausch, Smith ve Wood, 2016).
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Summary
The Development of Online Disinhibition Scale:
Reliability and Validity Study

Selin Ayas'
Middle East Technical University

Online communication allows individuals to com-
municate and build relationships in a different way com-
pared to traditional face-to-face communication (Ami-
chai-Hamburger & Hayat, 2013; Kraut, Mukopadhyay,
Szcypula, Kiesler, & Scherlis, 1998). Researchers who
study Internet communication argue that individuals dis-
cover different aspects of themselves in online contexts
(Turkle, 1995), and the context offers them a chance to
experiment with their identities (Caspi & Forsky, 2006).
There is a handful of research showing that individuals
behave differently in online and face-to-face contexts
(Amichai-Hamburger, Wainapel, & Fox, 2002; Join-
son, 2007; Suler, 2005). According to the Social Iden-
tity Model of Deindividuation (SIDE), reduced social
cues and anonymity creates a shift between personal and
social identity. Under these circumstances, an individu-
al’s social identity becomes more salient than personal
identity. In other words, an individual’s tendency to per-
ceive themselves as individual decreases and they tend
to behave as if they are anonymous. Therefore, when the
social identity is more salient, individuals are more like-
ly to feel comfortable taking actions that are not in line
with social norms. This apparent decrease in individual’s
concern over how they are perceived by others is called
the disinhibition effect (Joinson, 1998).The construct of
the disinhibition effect has its roots in Gustav Le Bon’s
(1895) theory of crowd psychology which explains how
an individual’s behavior becomes less restricted when
they feel indistinguishable from others in the crowd. The
definition of disinhibition, which is usually used for the
explanation of group behavior, can be easily adapted to
the explanation of human behavior in online contexts.
In fact, many recent studies used the SIDE model to
explain online behavior (e.g., Alvidrez, Pineiro-Naval,
Marcos-Ramos, & Rojas-Solis, 2015; Christie & Dill,
2016; Guegan, Moliner, & Milland 2016). According to
the SIDE model, the online disinhibition effect refers to
a psychological state in which internal control mecha-

Yesim Capa-Aydin
Middle East Technical University

nisms are reduced (Spears & Lea, 1994; Suler, 2004).

The online disinhibition effect is not by defini-
tion positive or negative; instead, it is associated with
either positive or negative consequences (Suler, 2004).
Increased negative comments on online platforms (San-
tana, 2014), cyberbullying (Lowry, Zhang, Wang, &
Siponen, 2017; Udris, 2014), and problematic Internet
use (Spada, 2014) are some examples of negative con-
sequences associated with the online disinhibition effect.
Positive consequences can be exemplified as increased
communication and self-disclosure of individuals char-
acterized as high in shyness (Amichai-Hamburger, 2007;
Saunders & Chester, 2008), introversion dimension of
personality (Amichai-Hamburger et al., 2002), and lone-
liness (Whitty & McLaughlin, 2007).

In various research studying online behavior, the
online disinhibition effect has been conceptualized as ei-
ther an Internet attribute (Cheung, Wong, & Chan, 2016;
Gorzig & Olafsson 2013; Hollenbaugh & Everett, 2013;
Suler, 2004), a behavior (Cheung et al., 2016; Lapi-
dot-Lefler & Barak, 2012; Udris, 2014) or a psycholog-
ical state (Casale, Lecchi, & Fioravanti, 2015; Cheung
et al., 2016; Schouten, Valkenburg, & Peter, 2007). In
this study, it is conceptualized as a psychological state in
which individuals feel less inhibited to perform particu-
lar behaviors and express certain feelings or thoughts in
online interactions compared to face-to-face interactions
(Casale et al., 2015; Schouten et al., 2007).

Studies involving adaptation or construction of
an online disinhibition measurement tool are limited in
number, and each study conceptualizes online disinhibi-
tion in a different way (Schouten, Valkenburg, & Peter,
2007; Suler, 2004; Udris, 2004). After a detailed exam-
ination of existing scales, it can be concluded that there
is a need for a comprehensive tool that conceptualizes
online disinhibition as a psychological state in the Turk-
ish language. Although the scale of Schouten, Valken-
burg, and Peter (2007) did conceptualize online disin-
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hibition as a psychological state, the scale consists of 3
items and focused on instant messaging. Overall, the aim
of the present study is to develop an instrument based on
the SIDE model that measures the level of online dis-
inhibition effect as a psychological state and assess its
reliability and validity on university students.

Method

Pilot Study

A total of 130 university students (88 female, 42
male) with an average age 0f 25.48 (SD = 6.13) voluntari-
ly participated in the pilot study.The scale development
process was conducted in line with the steps suggested
in Gilingdr (2016). An initial item pool of 22 items was
generated based on the literature and SIDE theory. For
the content validation purposes, items were revised by
researchers in the field of measurement and psychology
followed by a cognitive interview procedure (Dillman,
2011) carried out with a university student. The remain-
ing 15 items were measured on a 5 point Likert scale
ranged between “l1: Strongly disagree” to “5: Strongly
agree”. The scale was applied to the pilot sample along
with Turkish versions of the Revised Cheek and Buss
Shyness Scale (Koydemir, 2006) and Five-Factor Per-
sonality Scale (Siimer & Siimer, 2005). Results of Ex-
ploratory Factor Analysis (EFA) revealed that the first
factor (facilitated communication) accounted for 35.47%
of the variance, whereas the second factor (reduced re-
sponsibility of negative consequences) accounted for
12.08% of the variance. Reliability analysis revealed an
alpha coefficient of .85 for facilitated communication
factor and .75 for reduced responsibility of negative con-
sequences, .86 for the total scale, which indicates sat-
isfactory reliability (Nunnaly, 1978). In advance of the
main study, several changes have been made to the items
depending on the results of EFA. Firstly, item number 13
was removed due to the fact that it did not load on any
factor. Secondly, following another consultation with
two researchers from the field of measurement and psy-
chology, the 8" item was removed based on the notion
the content overlapped with the 2™ item. Finally, in order
to balance the item numbers in each factor, another item
was added to the second factor.

Participants and Procedure

Atotal of 517 university students (266 Female, 250
Male, 1 unspecified) aged between 18 and 30 (M =21.18,
SD = 2.47) was participated in the study. Alongside the
online disinhibition scale developed by researchers,
the Communication Skills Inventory (Korkut-Owen &
Bugay, 2014) and the Turkish version of the Ten Item
Personality Inventory (Atak, 2013) were also applied.

Data were collected from the voluntary participating stu-
dents during class hours.

Results

A confirmatory factor analysis (CFA) was conduct-
ed to test the construct validity of the 14 item invento-
ry. Results from the CFA suggested that the three-factor
structure fit well to the sample data after several moder-
ations have been done based on the modification indices
which have been carried out considering the theoretical
structure of the model. All of the fit indices are displayed
in Table 2, and the final form of the model is available
in Figure 2. Analysis of internal consistency reliabili-
ties suggested Cronbach alpha coefficients of .83 for the
reduced responsibility of negative consequences factor
and .80 for the facilitated communication factor.

For further validation, the correlation between the
factors of communication and personality scales and
factors of the online disinhibition scale was examined.
Results reveal that the “facilitated communication” fac-
tor displayed a negative correlation with “expression of
self,” “willingness to communicate and active listening,”
and “nonverbal communication” factors and displayed
no significant correlation with the “communication prin-
ciples and basic skills” factor. The “reduced responsibil-
ity of negative consequences” factor, on the other hand,
had a significant negative correlation with all of the com-
munication skill factors (see Table 3). For the personality
dimension, the “facilitated communication” factor has a
significant negative correlation with the “Introversion”
factor of the ten-item personality scale (» = -.20). There
was no significant correlation between “reduced respon-
sibility of negative consequences” and “introversion.”

Finally, a Multivariate Analysis of Variance
(MANOVA) was conducted in order to examine the role
of gender on factors of the online disinhibition scale.
Results indicated a significant gender difference in both
factors (Wilk’s A = 959, F (2, 513) = 11.05, p < .05).
Women scored higher compared to men in the “facili-
tated communication” factor (¥ (1,514) =4.51, p <.03),
whereas men scored higher compared to women in the
“reduced responsibility of negative consequences” fac-
tor (F (1,514)=5.44, p <.03).

Discussion

The present study aimed to develop an Online Dis-
inhibition Scale as a result of an extensive literature re-
view, consultation with experts, cognitive interview with
a university student, a pilot study followed by the main
study. Results of the exploratory and confirmatory fac-
tor analyses supported sufficient evidence for a 14 items



Online Disinhibition Scale

31

model consisting of a 2-factor structure. The first factor,
“facilitated communication” (items 1, 2, 3,4, 7, 8,9, 12),
refers to individuals feeling more comfortable in online
communication compared to face-to-face communica-
tion, therefore, engaging in more self-disclosure and a
better sense of self-expression. The second factor, “re-
duced responsibility of negative consequences” (items
5, 6, 10, 11, 13, 14), refers to the decreased feeling of
responsibility of the negative behaviors or attitudes in
the online context that are mostly inhibited due to so-
cial norms in the face-to-face communication. Further
examinations of validity evidences indicate that women
have scored higher in facilitated communication factors,
whereas men have scored higher on reduced responsibil-
ity of negative behavior factors. This can be seen as an
indicator of how gender is a significant predictor of how
individuals experience the online disinhibition effect.
Although the scale provides valid and reliable
scores with a sample of university students, consider-
ing that it is a newly developed instrument, it should be
evaluated within its limitations and further reliability and
validity studies need to be carried out. One of the limita-
tions of the present study is that the use of convenience
sampling. Further studies conducted with a random sam-
pling method will provide an important contribution to
the generalizability of the results. Besides, in order to
examine how the online disinhibition effect is associated
with personality dimensions, more comprehensive scales
of personality could strengthen the results. The main aim
of this scale is to help understand the experiences of indi-
viduals when they communicate in online environments.
The scale can be useful for research that has a focus on
areas of online communication, online relationships,
cyberbullying, problematic Internet use. Moreover, it
is suggested that another validity and reliability study
for the instrument can be conducted with a sample of
adolescents since online communication and the use of
technology is much more common among them. Presky
(2001) has used the term “digital natives” for the gener-
ation which grew up within the technological era. There-
fore, in order to understand the experiences of digital na-
tives, understanding online behavior and communication
is of great importance (Gallo, Rausch, Smith, &Wood,
2016) which makes the use of such scales significant.



